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“我的手机怎么安装不上

杀毒软件，你帮我看看。”在摩

托罗拉手机客户服务中心，来

自开发区的李先生掏出手机

说到，近两年他迷上了炒股，

为了及时接收股市信息，前几

天他买了一款智能手机。“可

炒股软件和杀毒软件都安装
不上，昨晚倒腾了半天竟然死

机了，可把我急坏了。”

之前李先生就遇到过手

机中病毒的事情。据李先生介

绍，他的上个手机就曾经中过

病毒，手机莫名其妙地自动发

了一晚上的短信。“第二天一

看，我手机欠费一百多块钱。

手机扣了费用倒不算啥，最主

要影响他人的睡眠。这次我要
用手机炒股，一定要安装个杀

毒软件。”

李先生本打算在摩托罗

拉手机客户服务中心安装一
款手机杀毒软件，可得到的答

案是该中心没有此设备，不过

工作人员姚女士给李先生推

荐了几款手机杀毒软件。

据姚女士介绍，现在的手

机杀毒软件还不成熟，有些手

机安装上杀毒软件后反而上不

去网了，或者手机运行很慢，这

一说法，得到了其他品牌手机

服务中心的认同。目前手机杀

毒软件有360手机卫士、网秦、

瑞星、金山、卡巴斯基、云杀毒

等，据了解，市民用的比较多的

手机杀毒软件是360手机卫士

和网秦，“没有哪一款像电脑杀

毒软件那样完善，你要安装手

机杀毒软件的话，最好选择这

两种比较常用的软件。”

记者随后又来到了其他

品牌客户服务中心了解到，只

有诺基亚客户服务中心有手

机杀毒软件设备。对于手机该

安装什么样的杀毒软件，除了

诺基亚客户服务中心推荐自
己的云杀毒软件，其他品牌手

机客户服务中心的工作人员

均表示不好推荐，建议去杀毒

软件的官方网站或华军软件

园、天空软件站等安全性能比

较高的网址去下载。

“手机病毒重在预防。”摩托

罗拉手机客户服务中心的工作
人员姚女士说，手机杀毒软件能

拦截病毒，给手机加了一个安全

锁，但是有些病毒即使安装了杀

毒软件也没用。“关键还是提高

个人对于手机病毒的预防。”

对此，姚女士提醒市民，在

用手机时，对于陌生人发送的短

信息，不要轻易打开，更不要转

发，要及时删除；当来电显示乱

码电话时，不要接听或立即把电

话关闭。在使用手机上网时，不

要浏览个人、黑客、色情网站，尽

量从正规网站上下载信息，更不

要任意安装来路不明的手机程

序。带蓝牙功能的手机用户，可

将蓝牙功能属性设为“隐藏”，以
防被病毒搜索到，如果有陌生设

备搜索请求链接最好不要接受。

杀毒软件，难有一个挑大梁

最佳途径，个人预防才是关键

手机中毒，自动发了一晚上短信

本报1月27日C05版报道了《智能手机杀次毒竟需上百元》，那么目前市场上有哪些手
机杀毒软件，手机中病毒了怎么办，如何预防手机病毒?带着这些问题，27日，记者来到三

站附近的各大品牌手机客户服务中心，试图从中找到一条解决手机病毒的最佳途径。

现现有有手手机机杀杀毒毒软软件件
难挑大梁
手机中了病毒怎么办，个人预防是关键
本报记者 李园园
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1 .通过“无红传送”蓝牙设

备传播的病毒“卡比尔”、

“Lasco.A”。“卡比尔”(Cabir)是一

种网络蠕虫病毒，它可以感染

运行“Symbian”操作系统的手

机。手机中了该病毒后，使用蓝

牙无线功能会对邻近的其它存

在漏洞的手机进行扫描，在发

现漏洞手机后，病毒就会复制

自己并发送到该手机上。

2 .针对移动通讯商的手

机病毒“蚊子木马”。该病毒隐

藏于手机游戏“打蚊子”的破解

版中。它会自动拨号，结果导致

用户的信息费剧增。

3 .针对手机BUG的病毒

“移动黑客”。移动黑客病毒通

过带有病毒程序的短信传播，

只要用户查看带有病毒的短

信，手机即刻自动关闭。

4 .利用短信或彩信进行攻

击的“Mobile.SMSDOS”病毒，它

可以利用短信或彩信进行传

播，造成手机内部程序出错，从

而导致手机不能正常工作。

常见的手机病毒

格相关链接

手机病毒重在预防(资料片)。






