
2011年 8月 5日 星期五 编辑：刘铭 组版：肖婷婷

C03海言阁

自开处方卖药是不尊重生命
□刘铭

在患者没有处方的前提
下，有些药店照样卖处方药，
而且工作人员还让买处方药的
患者自己开处方。(本报 8 月 3
日 B10 版予以报道)

众所周知，处方药具有一
定的副作用，用药方法和时间
有特殊要求，必须在医生指导
下使用，在没有医药专业人员
监督指导下，患者自选处方药

使用更有害身体。而在城区卫
育路的利民大药店显得与众不
同，患者不带处方，药店工作
人员照样从药柜取药卖出。更
让人奇怪的是，如果患者不会
开处方，药店工作人员会在空白
的处方笺上指导患者“开”处方，
而且必须要写好，“写得不怎么
好，检查时可能过不了关。”

从药店工作人员的话语上
不难看出，药店工作人员也知道
这样做违规，也知道不见处方就
不该卖处方药。而反观这些处方
笺就在药店，且数量不菲，上面
还标有医院的名字，知情人说这

些处方笺都是通过熟人从医院
拿到的，就是为了方便给没有处
方的患者开处方。这岂不是在拿
生命开玩笑吗？

聊城市药监部门曾下文整
治零售药店，以防止该店违规
销售处方药。由此可见，药监
部门已明令禁止药店不得擅自
销售没有处方的处方药，为什
么还会出现违规事件？

无非两种可能，一是患者
不持药方，二是药店不要药
方。患者不持处方或可归结为
找医生开处方太贵，且不方
便，或归结为患者不知道要买

的药需要开处方。而药店不按
处方卖药也无非有两点原因，
利益驱动、素质问题。更为关
键的，或许在于现行规定惩罚
细则不够清晰，导致责任模糊
化，使得违规药店无所顾忌。

那么，患者、药店自行开
处方买卖处方药，到底触动了
谁的神经？医院有熟人就能轻
而易举拿到处方笺，药店稍做
手脚就能蒙蔽药监部门，这其
中的种种，恐怕不是简单下一
张处罚令就能了结的。如果真
是罚令了事，将会更显得苍白
无力。

忘关阀门家里泡汤

山水文苑小区居民赵先生
说，4 日早上给太阳能打水，出
门着急忘了关，恰好中午有事儿
又没回家，下午回家一看直接傻
了：两个卧室全都被淹，纸箱子
里面放的衣服都泡了起来，阳台
上的水有四五厘米深。赵先生
说，都连着忘好几次了，实在不
行就去安个报警器。

邻居养鸡吵闹四邻

柳园小区南区居民王女士
说，一位邻居最近在楼下养鸡，
半夜鸡叫起来没完，这几天还
好，前几天天热，好不容易睡着
又被吵醒了。小区内回迁户多，
一直没有物业管理，希望养鸡的
居民多考虑考虑邻居的感受，毕
竟住的不是你自己。

垃圾常堵门让人烦

柳泉花园梁女士说，最近刚
刚搬来一个新邻居，白天看不见
人影，晚上很晚才回家，每天早
上开门，她都看到自己门口放了
一袋垃圾，接连好几天都这样。
因为看不到邻居的影子，她只好
在门上贴了张纸条，第二天一
看，纸条没了，垃圾照放。无语
啊！ (杨淑君)

在东昌湖沙滩浴场游泳，合
用储物柜却按人头收费，物价部
门回复表示如果沙滩浴场在公
示牌上说明“合用储物柜仍按人
头收费”，则“按人头收费”的方
式属于“市场行为”，不属“乱收
费”，如果没把该收费方式公示，
则该收费方式不合理。

但近几天，东昌湖沙滩浴场
已在公示牌上写明：“合用储物
柜要按人头收费”。沙滩浴场更
改了公示牌后，“按人头收费”的
方式够不上“乱收费”，但在公示
牌更改之前，“按人头收费”不合

理、不合法。据《价格法》相关规
定，“经营者销售、……提供服
务，应按政府价格主管部门的规
定明码标价，注明……或者服务
的项目、收费标准等有关情况。
经营者……不得收取任何未予
标明的费用”，“经营者违反明码
标价规定的，责令改正，没收违
法所得，并处五千元以下的罚
款”。

此外，根据《消费者权益保
护法》规定，“消费者享有知悉
其……接受的服务的真实情况
的权利。消费者有权根据商品或
者服务的不同情况，要求经营者
提供……服务的内容、规格、费
用等有关情况。”

东昌湖是聊城的窗口景区，
作为窗口景区里的沙滩浴场，早
就应该跟上前进的步伐，对各项
服务明码标价，让消费者充分了
解其享受的服务内容和费用。否
则，只能是侵犯消费者权益，违
犯国家法规，物价部门盯着，工
商部门看着，老百姓骂着，何必
呢？ (潘跃全)

服务标价不能藏着掖着

为防止未成年人沉迷网络
游戏，2007 年推出“防沉迷”系
统，只不过当时编造一个身份证
就能过关；2010 年推行网络游
戏实名制，许多小孩子借用家长
的身份证注册账号，照样玩得起
劲；今年推出“防沉迷”实名验
证，许多孩子又如法炮制用大人
的身份证过关。网络游戏“防
沉迷”三步走总显得心有余而
力不足。

近年来，国家连续推出政
策防止未成年人沉迷网游，可
每次都收效甚微，久而久之许

多家长也就觉得这些后续政策
是“亡羊补牢为时已晚”。现
在聊城网吧都实行二代证上
网，可网吧里仍可以看到许多
小孩子的身影。几乎所有的网
吧都准备了一些二代证供未成
年人用，这些都是利益使然。
每当家长从网吧里把孩子找
到，首先想到的就是监管部门
监管不力。其实，就凭监管部
门的人力而言，想要监管城区
所有网吧几乎是不可能的。

既然不可能面面俱到，还
不如从一点突破。其实今年推
出的“防沉迷”实名验证还是
可圈可点的，只不过需要更进
一步就可以近乎完美地封杀未
成年人沉迷网络游戏。根据政
策，网络防沉迷实名验证的身
份证号都得与公安部信息库信
息进行比对，只需组织专人对
这些已经验证的信息进行回访
即可，如果他们本人表明没有
玩网络游戏，即可对该账号进
行封号。这样一来，就能让未成
年人措手不及。 (张召旭)

身份回访给力“防沉迷”

家庭的爱能拉回一颗叛逆的心
只因和同学打架，害怕受到

父母批评，临清一名 14 岁男孩离
家出走五天。近几年，孩子离家出
走的事屡屡发生，尤以一些正处
在青春期的孩子为多，每一次离
家出走之后都有一个揪心的故
事，出走的孩子身心受损，亲友四
处奔走、心急如焚。

北京师范大学心理学专家陈
英和教授曾说，人际关系紧张、人
格异常和逆反心理、学业负担过
重、角色观念变异、盲从心理等原

因，是引起青春期孩子离家出走
的一些原因。显然，虽然离家出走
的原因林林总总，但都有个共同
点，就是这些出走的孩子都有着
巨大的心理压力、无法解脱，最终
选择一走了之。

为人父母，尤其是家有正处
青春期的孩子，应该低调看待孩
子叛逆心理有所增长的实际。在
一个家庭中，有没有一个良好的
人际关系？孩子是不是乐于和父
母沟通？孩子能不能及时把面临

的压力告诉家长？种种疑问抛出
来，对照后会是怎样的结果？要懂
得每一个孩子都是一个大写的

“人”字，给孩子充分的尊重，才能
赢得他们的信任。只有增强家庭
的吸引力，才能赢得这些出走孩
子心灵的回归。 (杨淑君)
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业，只要能表达一种观点即

可。欢迎读者朋友踊跃投稿。

稿件一经采用，即付稿

酬。

投稿要求：题材、体裁不

限，但要言之有物，短小隽永，

切忌泛泛而谈。

投稿邮箱：l c q l w b @

126 .com

联系电话：8277057。

水城杂谈
邀您发言


