
有的小选手忙忙碌碌一天，

却业绩平平，是因为他们太笨

吗？不，人天生就没有“笨”与“聪

明”之分，重要的是他们在与客

户的沟通中没有找到推销的技

巧与方法。在此，我们推出一些

成功人士的推销经验，与营销秀

的新老选手们共同分享。

推销技巧之八：避免与顾客
发生争执

推销的人都听过一句口头

禅：“顾客永远是对的”。因为发

生争执的时候，会让顾客产生不
愉快的感觉，那么他就永远不会

想要购买你介绍的产品。推销员

的目的是推销商品而不是卖弄

自己的知识或才能，因此推销员

一定谦和有礼，时时以顾客的咨
询顾问自谦，如果想要圆满达成

销售商品的目的，必须先与顾客

建立良好的人际关系，不要得理

不饶人，遇到顾客说错话不要立

刻给予反驳，你要知道你推销的
是产品，而你面对的人就是可能

接 受
你产品的
人，所以，他就

是你的上帝，细想
一下，你得罪了上帝，会

有什么好处呢?所以无论在任

何场合，都要使顾客在整个过程

中处处受到尊敬，而不应该用批

评来毁坏他的形象。如果你必须

提出不同观点或纠正别人的话，

你尽可能把话说的得当一些，要

一心一意做到对事不对人。

下期将介绍推销技巧之九：

借别人的口，说自己的话

◎营销小贴士◎
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““男男子子汉汉，，刮刮风风下下雨雨都都不不怕怕””

一些小选手风雨无阻坚持卖报挑战自己

本报 8 月 8 日讯(记者 付

志锦)8 日清晨的雨并没有影响
营销秀小选手们的“参战”心

情，许多小选手们一大早就来

到发报点，领取报纸，朱俊泽

就是其中一员，他说，男子汉

就要胆子大，要做到刮风下雨

都不怕。

8 日早上，记者在潍坊市人

民医院广场上见到了今年 11 岁

的朱俊泽，朱俊泽瘦瘦高高

的，一大早精神劲儿就很足。

按照每天制订的计划， 7 点在

潍坊市人民医院门诊部门口，

把报纸卖给正在门诊部等待挂

号的人， 8 点在人民医院餐厅

门口，把报纸卖给吃早饭的
人，之后剩下的报纸，再在广

场上零散销售。朱俊泽的路线
计划得很周全，所以即使是下
雨，他的 100 份报纸也是不到 2

个小时就卖光了。

谈起今天的天气，朱俊泽

告诉记者， 7 日晚上听说台风

要来，会有暴风雨，他特别着
急，生怕影响了今天的“战

绩”，可是一早醒了之后发现
雨并不是很大，就急忙起床赶

到了发报点。

“不经历风雨怎么会见彩
虹，再说了，我是男子汉，男

子汉就要胆子大，刮风下雨都

不怕。”朱俊泽说。“我跑起

来可快了，跑步在我们班是第

二名，这样的速度卖报纸，肯

定卖得快。”说完，朱俊泽就

跑向了下一位顾客。

朱俊泽的妈妈告诉记者，

孩子参加营销秀之后，懂事了

很多，每天都早早起床，把时

间安排的很合理，上午卖报，

下午学二胡。通过这次营销

秀，她了解到孩子身上有很多

她以前不知道的优点。“没想

到儿子这么小就很有男子汉气

概，而且制订计划也很条理，

这些都是以前我不知道的。”

小推车推出

王东来：今年争取拿银奖

大梦想

本报 8 月 8 日讯(记
者 丛书莹 窦晓薇)王
东来推着一辆婴儿小推

车，由远及近，映入记者的

眼帘，记者发现小推车里

装满了《齐鲁晚报》，他说

这就是他的卖报伙伴，他

今年要推着小推车，争取

拿银奖。

11 岁的王东来是十

里堡小学五年级的学生，

今年是第三次参加营销秀

了，今年最大的不同是，有

了小推车。这是妹妹的小

推车，妹妹一岁四个月了，

换了新的车子，妈妈怕王

东来拿报纸拿不过来，于

是就想出了用小推车推报

纸的方法。听说今天可能

会下雨，王东来专门带了

件雨衣搭在小推车上，盖

住所有的报纸。小推车底

下还放着雨伞、水壶、手

机、便利袋，因为已经是卖

报纸的老手了，所以装备

相当齐全。

“好长时间没卖报纸

了，这次开始的时候有点

生 疏 ， 不 过 今 天 好 多

了。”王东来说起自己卖

报纸的感受，卖报纸要笑

着问，感觉卖出去很高兴

的样子。他还“点评”了

其他小朋友的卖报风格：

“我有个同学卖报纸的时

候说得太快了，别人还没

反应过来呢，他说完看人

家没反应就走了。这样卖

得可慢了。”说起卖报纸

的策略，王东来说，当他

在同一个地方遇到跟他一
样卖报纸的小朋友时，他

会给他们分工，让其他人

到另一个地方卖，颇有一
番领导的气概。

去年的营销秀活动，

王东来拿了个铜奖，今年

将推着小推车冲击银奖，

用他父母的话说，王东来

现在变得外向了，见到生
人也开始主动打招呼了。

他天黑之前总会把报纸卖

完，剩下一份留给自己。

“其它的版面对我来说都

是浮云，我主要看今日潍

坊的营销秀。”在记者看

来，王东来不仅变得外向
了，而且变得幽默了。

欢迎写心得 参加活动选手和家长可将卖报的心得、

感想发送至邮箱：jinriweifang@163 .com。

潍坊万基置业杯售报小营销家排行榜


