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力推三大网络服务新平台
东风日产创领汽车企业“ 时代”

近日，东风
日产对旗下网络
平台进行整合升
级，推出纯正精
品网购、N易贷网
络服务、车易换
网络置换三大网
络服务新平台，
覆盖汽车金融、
网络购物、汽车
服务升级等领
域。今后消费者
足不出户，也能
在网上方便快捷
地完成购车、贷
款、换车、原厂精
品购置等业务，
大大节省了时间
和精力。

如此规模的
网络平台，在汽
车服务领域里尚
属首例。业内专
家指出，东风日
产此举战略意义
重大。三大平台
的推出，标志着
其正式进军“e时
代”电子商务领
域，成为中国车
企吃电商螃蟹的
“先行者”。

早在2010年，东风日产纯正精品网购
平台(www.eshop-nissan.com)就开始面向部
分消费者。经一年测试，该网购平台广泛
征集客户意见，有针对性地进行改进升
级，更加符合消费者需求，为他们带来全
新的汽车用品购物体验。

据了解，全新上线的纯正精品网购平
台最大亮点，就是增加了试用预览功能。
它可利用FLASH动画模拟出商品的安装
和使用效果，为消费者全面展示所选商品
的外观和性能；还可以为提供个性定制功
能，使消费者在购物过程中能全面享受到
安心、轻松的购物方式。此后，该平台还
将陆续推出维修保养和加装精品预约服务
等，都会成为惠及消费者的重要看点。

一“网”打尽汽车生活用品

东风日产“N易贷”服务相信已为
众多消费者熟悉，它有等额本息贷款、
等 额 本 金 贷 款 、 “ 百 禄贷 款 ” 、
“5050”免息贷款等四种不同的贷款方
式，可针对不同经济情况的消费者提供
最适合的购车方案。

从今年下半年起，为方便更多消费
者，东风日产开创了网上车贷服务。无论
是处于申请阶段的客户，还是已办理了
车贷业务的客户，都只需登录N易贷网
络服务平台(www.df-nissanfc.com)，便
可查询到车贷申请的进度，也能对贷后
的客户信息进行查询、修改，使一贯繁琐
复杂的贷款购车变成“一查即有”的方便
快捷。

作为东风日产另一知名汽车服务项目，
“车易换”同样受到广大消费者欢迎。顾客登
录其官网(www.easy-u.com.cn)就可享受到

“一站式”的置换服务。无论是选购、出售还是
置换二手车，只要在官网上做好登记，就能轻
松预约，资料证件齐备的消费者更可足不出
户地完成交易。

近日，车易换又借助网络服务平台，推出
“您置换，您定价”活动，帮助客户尽可能以心
仪置换价格成交新车。消费者可借助网站数
据库挑选、购买心仪产品，并根据预算为心仪
爱车“定价”，最终由车易换服务人员协调买
卖双方的价位，实现“皆大欢喜”的成交。

业内人士分析，东风日产三大网络服务
平台的推出不仅适应了日渐升温的电子商务
的发展趋势，更以厂商直接管理的运营方式
和专业化渠道，为消费者提供了可靠的商品
质量保障。这对东风日产进一步提升品牌形
象、增强客户群体的品牌归属感与尊荣感来
说，都是至关重要的。
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