
在 传 统 的 购 买 观 念 中 ，车 险
仅 仅 被 作 为 一 种 产 品 ，投 保 人 买
的 是“ 以 防 万 一 ”。然 而 ，近 日 却
有 不 少 车 主 向 笔 者 反 映 ：“ 自 己
是 驾 驶 老 手 ，出 险 机 率 很 小 ，年
年 都 往 保 险 公 司 白 送 保 险 费 ，实
在是太亏了。”

一 名 车 险 业 工 作 人 员 表 示 ，
长 期 以 来 ，车 险 业 客 户 服 务 仅 仅
注 重 对 出 险 客 户 的 理 赔 ，往 往 忽
视 了 那 些 一 年 或 者 几 年 不 出 险
的 优 质 客 户 。如 何 让 这 些 未 出 险
的“ 优质客 户”( 非 事故车 主) 也能
享 受 到 同 等 服 务 呢 ？“ 非 事 故 道
路 救 援 ”服 务 应 运 而 生 。平 安 电

话 车 险 承 诺 其 客 户 ，在 救 援 网 络
覆 盖 范 围 内 将 提 供 2 4 小 时 全 天
候 救 援 服 务 ，包 括 紧 急 接 电 、紧
急 送 油 、紧 急 加水 、更 换 轮胎 、现
场 抢 修 、拖 车 牵 引 、吊 装 救 援 7
项非事故道路救援服务。

有 保 险 业 内 人 士 表 示 ，平 安
电 销“ 非 事 故 道 路 救 援 ”服 务 的
出 现 ，无 疑 将 引 领 整 个 车 险 行 业
进 入 一 个 服 务 创 新 的 周 期 。这 种
锐 意 创 新 的 服 务 ，也 将 为 广 大 车
主 带 来 福 音 。“ 买 车 险 不 再 是 单
纯 买 产 品 ，而 是 买 的 服 务 ，或 是
一种享受。”

“ 此 项 非 事 故 道 路 救 援 服 务

的 推 出 ，很 好 地 解 决 了‘ 远 程 交
易 后 ，客 户 关 怀 缺 失 ’的 问 题 。在
该 救 援 服 务 网 络 覆 盖 区 域 内 ，凡
是 投 保 平 安 电 销 的 客 户 ，一 旦 遇
到 故 障 ，只 需 拨 打 9 5 5 1 2 客 服 专
线 申 请 救 援 ，即 可 免 费 享 受 的 非
事 故 道 路 救 援 服 务 ，为 出 行 带 来
了 极 大 的 便 利 。”平 安 电 话 车 险
相 关 负 责 人 表 示 。“ 在 目 前 实 施
的 救 援 服 务 过 程 中 ，平 均 每 起 派
车 时 间 为 1 0 分 ，现 场 救 援 服 务
平 均 完 成 时 间 为 4 5 分 ，拖 车 服
务 平 均 完 成 时 间 为 6 0 分 。而 引
起 故 障 的 主 要 类 型 包 括 ，电 瓶 亏
电、轮胎、电路故障等。”

如 今 ，车 险 电 销 的 竞 争 逐
渐 从 价 格 竞 争 转 向 以 客 户 为 中
心 的 理 赔 服 务 竞 争 。随 着 时 间
的 推 移 ，越 来 越 趋 同 的 高 效 、便
捷 、简 单 的 理 赔 服 务 也 逐 渐 会
不 能 满 足 客 户 的 需 求 ，因 此 能

以 客 户 为 中 心 ，提 供 差 异 化 特
色 超 值 服 务 将 成 为 吸 引 客 户 的
关 键 。( 更 多 服 务 及 价 格 咨 询 请
拨 打 平 安 电 话 车 险 全 国 统 一 电
话 4 0 0 8 0 0 0 0 0 0 ) 。

（李诚春）

平安电销引领服务创新
推出非事故道路免费救援

火锅怎样吃才健康
营养师教你不上火吃法

秋 冬 季 节 ，天 气 渐 渐 变 凉 ，与
家 人 、朋 友 围 座 热 腾 腾 的 火 锅 ，可
以 任 意“ 打 捞 ”自 己 喜 欢 的 美 味 ，很
是 温 暖 。不 过 ，同 许 多 受 人 追 捧 的
美 食 一 样 ，火 锅 背 后 也 隐 藏 了 不 少
健 康 的 麻 烦 。到 底 什 么 样 的 火 锅 食
物 是 可 以 让 你 放 心 食 用 的 ？吃 火 锅
搭 配 怎 样 的 饮 品 才 健 康 ？怎 样 吃 才
能 不 上 火 ？如 何 健 康 的 享 受 健 康 美
食 生 活 ？在 此 ，健 康 营 养 师 教 您 不
上 火 吃 法 。

各种绿叶蔬菜

绿 叶 蔬 菜 营 养 价 值 极 高 ，热 量
低 而 富 含 抗 氧 化 成 分 。不 过 ，绿 叶
蔬 菜 久 煮 会 增 加 亚 硝 酸 盐 ，还 会 粘
附 脂 肪 ，因 此 宜 早 涮 、快 吃 ，不 要 等
到 涮 锅 快 结 束 的 时 候 再 涮 。

泰山原浆啤酒

秋 冬 季 节 ，人 体 内 营 养 成 分 流
失 ，容 易 肠 胃 虚 寒 。所 以 很 多 市 民
外 出 就 餐 选 择 火 锅 ，一 是 驱 寒 ，二
是 进 补 。但 是 也 有 部 分 人 群 因 为 火
锅 吃 多 了 引 起 上 火 、口 腔 溃 疡 、肠
胃 不 适 等 症 状 ，而 泰 山 原 浆 啤 酒 富

含 酵 母 的 营 养 特 点 与 火 锅 搭 配 组 合
悄 然 在 泰 安 兴 起 ，让 市 民 远 离 吃 火
锅 上 火 的 难 题 ！

泰 山 原 浆 啤 酒 不 过 滤 独 特 的 酿
造 工 艺 ，所 以 富 含 了 大 量 酵 母 ，最
大 限 度 保 留 营 养 物 质 ，在 质 量 、营
养 和 新 鲜 度 方 面 都 优 越 于 普 通 啤
酒 。丰 富 的 营 养 物 质 正 好 补 充 了 秋
冬 季 人 体 所 缺 失 的 一 些 营 养 成 份 ，
是 秋 冬 季 节 呵 护 肠 胃 的 最 佳 饮 品 ，
所 以 原 浆 啤 酒 也 就 成 了 啤 酒 界 最 时
尚 的 健 康 饮 品 ，这 也 正 是 众 多 市 民
喜 欢 泰 山 原 浆 啤 酒 的 理 由 。

块茎类蔬菜

莲 藕 、土 豆 、红 薯 、山 药 等 含 有
一 定 的 淀 粉 ，能 在 涮 锅 的 同 时 弥 补
碳 水 化 合 物 的 不 足 ，替 代 主 食 ，美
味 又 营 养 。

笋片、蘑菇、木耳、冬瓜等

笋 片 、各 种 蘑 菇 、木 耳 、冬 瓜 、
白 萝 卜 等 含 有 丰 富 的 膳 食 纤 维 ，热
量 非 常 低 ，对 于 控 制 血 脂 有 好 处 。
蘑 菇 还 含 有 大 量 氨 基 酸 ，能 让 锅 底
越 涮 越 鲜 。

肉类

肥 牛 、肥 羊 等 肉 类 ，美 味 且 是
涮 锅 的 主 力 。但 是 含 有 大 量 的 脂 肪
和 蛋 白 质 ，涮 锅 时 虽 要 尽 兴 ，但 最
好 能 限 制 在 1 5 0 克 以 下 ，慢 性 病 人
则 限 制 在 7 5 克 以 下 ，可 以 选 择 其 中
肥 肉 较 少 的 品 种 ，高 血 压 和 高 血 脂
患 者 最 好 能 少 吃 或 不 吃 ，改 为 鸡
肉 、鱼 肉 、海 鲜 、豆 制 品 和 蔬 菜 等 。

海鲜类

各 种 海 鲜 类 ，脂 肪 含 量 低 ，蛋 白
质 丰 富 ，矿 物 质 含 量 较 高 。但 它 们 也
有 缺 点 ，含 有 较 多 的 胆 固 醇 ，可 能 增
加 肝 脏 和 肾 脏 的 负 担 ，增 加 解 毒 排
毒的压力，因此不宜一次食用过多。

粉条、粉丝

粉 条 和 粉 丝 可 以 帮 助 补 充 碳 水
化 合 物 ，也 有 爽 口 的 口 感 和 较 好 的
饱 感 。不 过 ，其 中 也 可 能 含 有 一 些 你
并 不 想 要 的 添 加 剂 ，比 如 明 矾 ，以 及
漂 白 剂 。所 以 ，颜 色 太 白 、口 感 太 筋 、
久煮不化的粉丝要十分小心。

(安海广)

早午餐，英国人称之为 Bbrunch ，
是 breakfast (早餐)和 lunch(午餐)
的缩合词。意为将早点与午餐合二为
一，晚些吃早点，早些吃午饭，达成一
种新的生活及就餐方式。

从 今年 10 月起宝龙福朋酒店推
出周末早午餐，每周六、日上午 10:45-
--下午 14:30 您可邀约家人、好友与您
一起在宜客乐餐厅享用生鱼片刺身，
海鲜、烧烤，泰山煎饼卷烤羊，挚爱甜

点等丰盛的早午餐，同时儿童乐园上
演 泰 山 传 统 皮 影 戏 ，卡 通 片 ，蜡 笔 绘
画，小游戏，还有儿童美食区和多款口
味冰淇淋。美味举杯共度周末。

(安海广)

欢聚福朋，滋味乐享周末早午餐

特别推荐：《绿灯侠》3D
导 演：马丁·坎贝尔
主 演：瑞恩·雷诺兹

布蕾克·莱弗利
类 型：动作/科幻
上 映：2011 年 10 月
20 日

剧情简介：“绿灯侠”
问世于上世纪 40 年代，说
的是宇宙间有一群维护宇
宙治安的“绿灯军团”，每
个成员都配备了一枚神奇
的戒指，可以让他们随心
所欲的变出各种东西或实
现任何目的，但每枚戒指
都需要从一盏绿灯中定期
补充能量，而灯的能量来
自于全宇宙的中心……

在 今 年 上 映 的 几 部
“超级英雄”电影里，《绿灯

侠》的投资高达将近 2 亿
美元，特效镜头更是超过
1300 余个之多，堪称制作
规模最大、特效镜头最多。

《绿灯侠》是全程使用 3 D
摄影机拍摄，经由高额投
资打造出的豪华特效，也
使该片脱颖而出，成为同
期视觉效果最夺目的好莱
坞大片。

《绿灯侠》3D
片长 115 分钟 票价

60 元
10:20 11:20 12:30 13:30
14:40 15:40 16:50 18:10
19:00 20:20 21:10

《永无止境》
片长 105 分钟 票价

50 元

11:00 13:00 15:00 17:10
19:10

《双重身份》
片长 90 分钟 票价

50 元
10:40 12:40 14:20 16:10
18:00 19:45 21:25

《白蛇传说》
片长 100 分钟 票价

50 元
10:30 12:20 14:10 16:00
17:50 19:40 21:30

《画壁》
片长 125 分钟 票价

50 元
11:40 14:00 16:20 18:30
20:50

《洛克王国》
片长 90 分钟 票价

50 元
09:50 13:40 15:20 19:05

《竞雄女侠秋瑾》
片长 115 分钟 票价

50 元
11:30 17:00 20:45

《幸福额度》
片长 90 分钟 票价

50 元
10:50 15:30 19:20 21:00

《恋爱恐慌症》
片长 90 分钟 票价

50 元
13:50 17:30

《夏日乐悠悠》
片长 90 分钟 票价

10 元
10:00

鲁信影城地址：泰安
市青年路银泰中心 4F

鲁信影城·泰安银泰中心店
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