
济南市阳光福缘老年公寓
坐落在郎茂山西麓公园内，三
面百亩林海环绕，四季松柏长
青，夏日和风熙熙，终年鸟语花
香，如同天然氧吧，实为养生养
老理想之所。社区及超市布局
完整，与省立医院南院一条马
路之隔，老人就医步行及至。市
内乘公交车74路、94路、120路、
164路郎茂山路下车即到，交通
十分便利。

经过多年的不断努力，公
寓现已管理规范、设施齐全、服
务周到且具有医疗护理的养老
服务公寓。2015年被济南市民
政局、济南市老龄委、济南市养
老服务行业协会评为四星级老
年公寓，2018年本公寓院长吴
冠奇被济南市民政局、济南市
老龄委、济南市养老服务行业
协会等评为“最美养老院院
长”。同年本公寓被评为“十大

实力养老机构”。

完善的护理服务

公寓为老人实行分级护
理，即自理、半自理、不能自理三
级护理服务。24小时轮班护理。

老人居室：宽敞明亮，通风
良好，空气清新无异味。内设席
梦思床、空调、彩电、防滑复合
地板，居室内设独立卫生间，配
有面盆、坐便器、淋浴器24小时
有热水，为保护老人安全，楼
梯、走廊、卫生间、均安装有延
墙扶手，便于老人使用。

食堂工作面积62平方米，
已通过食药监局检查合格，配
备了各种食品生、熟加工设备，
消毒设备，冷冻设备。并且做到
生熟分离，菜案面案分区，加工
与配餐分区，炊事员有健康合
格证，有兼职膳食营养师，帮助
制定的食谱，每周公布一次，保
证按时定点供应饭菜。

医务室配备专业医生、护
士各一人，设有血压、血糖、体
温、吸氧、频谱仪等设备和药
橱、检查床、急救箱等设施。为
老人提供每日巡诊，送药到床，
应急处置及保健知识普及教育

等医护服务。
每楼层设有活动厅，并配

备棋牌、书报、书画、电视、录扩
音机、桌椅、沙发等设施。室外
有400平方米的独立院落，地面
铺设塑胶地板，四周绿化，有假
山喷泉池，环境整洁舒适。安装
有健身器材，设有安全标志，配
备老人休息座椅，设有无障碍
通道，便于使用轮椅的老人进
出。公寓出后门，便可直接进入
郎茂山公园，百亩松林中，呼吸

新鲜空气，自由活动。这是本公
寓独有的特色之一。

公寓设有独立的接待室和
自用停车场。

公寓还安装有覆盖全院的
24小时安全监控系统、与110联
网的报警系统、老人无线呼叫
系统、闭路电视系统、消防安全
设施、全套太阳能进卫生间系
统、冬季燃气自动采暖系统、自
备变电站系统和公寓废水沉淀
池等公用设施。

公寓经常就服务质量征求
入住老人的意见，老人及家属
均对公寓服务比较满意，公寓
设有专门的洗衣房，老人的床
单被罩，衣服鞋袜等及时清理
晾晒。老人居室每天清扫两次，
并用84液消毒。半自理及不能
自理老人由专人照顾。护理员
有良好的职业道德，热情耐心，
能做到微笑服务。服装统一整
洁，配证上岗。

公寓坚持每天组织老人开
展集体活动，由专人教老年保
健操(配乐)，组织老人唱红歌，
娱乐心情。每月组织一到两次
与多家单位的联欢慰问活动。
为老人制备了演出服、彩绸、锣
鼓、大头娃娃等演出器材，并成
为多家单位的活动基地。公寓
还为老人配备了麻将桌、棋牌、
书报等自由活动设施。

公寓常年组织志愿者以各
种形式，为老人提供多方面的
服务，如慰问演出、帮老人打扫
卫生、与老人谈心交流、为老人
帮厨、推拿、修脚等。

公寓为老人免费代购食
品、用品、药品，免费接送老人，
免费为老人修理日用品，免费
为确有特殊情况的老人送医院
诊疗等。

服务理念

济南市阳光福缘倡导忠孝
文化理念，视老人为自己的父
母，用我们一片爱心、孝心和耐
心，让每位入住老人在这个阳
光幸福的大家庭中，度过一个
祥和的晚年。

阳阳光光赐赐福福 情情定定福福缘缘
济南市阳光福缘老年公寓

电话：13791092251

地址：济南市市中区郎茂山路18-

20号

济南市阳光福缘老年公
寓是济南市民政局直属的社
会福利机构，于2008年12月创
建成立，公寓占地面积3300平
方米，三层和四层楼各一栋，
建筑面积共计3363 . 2平方米。
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