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读者热线>>>

找 记 者 上 壹 点

一 纸 蝶 变 只 为 一 城

供暖近一个月，太白湖新区居民们家里挺暖和

开窗户通风时，室内仍近20℃

室内普遍达到23℃
开窗户通风也不冷

“您好，我们是热力公司回

访的，您家里暖和吗？”10日上午

10点，在恒大名都14号楼，齐鲁晚

报·齐鲁壹点记者一行刚一走出

电梯，楼道里一股暖意便扑面而

来。听到工作人员的问询，1904的

住户连声称“挺好、挺好”。

在这位业主家中，门口的温

度计显示室内温度为23℃。工作

人员拿出专业测温枪，调试完

毕，对着客厅沙发和墙面进行测

量，没几秒钟，墙面温度26 . 3℃，

空气温度23 . 7℃，在显示屏上稳

定出现。

“我这正锻炼呢，穿了一件

秋衣还挺热。”业主周女士介绍，

孩子在济宁一中上学，一家人在

此租房居住陪读。她说，家里挺

暖和，晚上孩子到家后，脱掉厚

重的外套，浑身都觉得轻松。

地暖的供热效果好，采用暖

气片供热的老旧小区怎么样？随

后，记者跟随工作人员来到位于

济安桥南路的尹营小区。

在2号楼3单元一楼西户，老

伴带着小孙女出去玩了，刘女士

在家照顾90多岁的老父亲。

与之前入户相比，刘女士家

里温度有些低，原来，阳台上的

窗户正打开通风。“儿子一家三

口在二楼居住，为了照顾方便，

又专门租下了一楼这户，供暖之

后，我又专门把老父亲接来照

顾。”刘女士说，家里老人多，每

天都会通风几个小时。

工作人员拿出测温枪，显示

通风后的室内温度，仍然能达到

19 . 8℃。在刘女士的带领下，工

作人员来到其儿子居住的二楼

东户家中。一进门，明显感到温

度比一楼要高。墙上温度计显示

温度为23℃，与工作人员测温枪

测量显示的一致。“小孙女的衣

服都放在室内晾晒，不一会就干

了。”对此，刘女士很满意。

因地制宜调整水温
提前升温应对降温

入户走访的周女士家，位于

该楼层供热的末端，其家中温度

不仅达标而且效果很好，这得益

于今年济宁北湖科技供热公司

为片区所有换热站安装了分布

式供热设备，从而有效改善末端

流量不足的情况。该公司还对23

个换热站的板式换热器进行清

理，更换了存在隐患的阀门管

件。

济宁北湖科技供热公司运

营部部长叶程介绍，从去年开

始，太白湖新区实现热源切换，

华能嘉祥电厂高温水首次进入

济宁城区承担集中供热任务，

供热面积达到500万平方米，

为太白湖新区提供了双热源保

障，保证了辖区用户采暖期的

平稳用热。

针对小区具体情况不同，

供热也因地制宜。如果是新上

房小区，采用地暖，并且外墙

保温做得比较好，热企会注意

调整供水温度，避免住户家中

过热；如果是老旧小区，外墙

保温效果不好，甚至没有外墙

保温，热企会相应提升该小区

的供水温度，确保住户室内温

度达标。

根据天气预报，近几日济

宁将持续存在中至重度污染天

气过程，不过，10日-11日，随

着弱冷空气到来，济宁气温将

有所下降。针对降温天气，热力

公司也已准备好应对措施，保

证居民家中温度达标。“气温下

降，居民家中热量损失会增多，

导致室温降低。对此，我们密切

关注天气预报，在寒流到来前，

提前提升供水温度，确保室内

温度不出现明显变化。”叶程介

绍，如出现需要维修的情况，工

作人员会尽量挑选中午气温较

高时进行维修，尽量不影响居

民用热。

本报济宁12月10日讯
(记者 贾凌煜 通讯员
张娟 陈福陆) 嘉祥县纸
坊镇通过走访、座谈、分析
研判，创新人民调解模式，
充分发挥农村妇女群体处
事细致、亲和力强、群众信
赖等独特优势，创建“巧媳
妇”调解服务品牌，有效预
防和减少了基层矛盾纠纷
的发生。

不久前，东纸坊村的一
对夫妻来到“巧媳妇工作
室”要求调解双方离婚。原
来，夫妻双方于2001年5月再
婚，近年来常因生活琐事发
生矛盾，随着时间的推移，
双方的矛盾越来越深，以至
于两天一小闹，三天一大
闹。

了解情况后，“巧媳妇

工作室”请来了东纸坊村的
“巧媳妇”张秋霞协助调解。
作为村里的妇女主任，她很
清楚这对夫妻的真实情况。
通过与双方谈话发现，他们
的婚姻还有挽回的余地。最
终，在“巧媳妇”张秋霞的劝
解下，夫妻重归于好。

巧媳妇调解团成立以
来、涌现出了东纸坊村的
秋霞大姐、后于村的马大
姐、张马街村的小荣姐等
先进模范典型，她们立足
岗位、无私奉献、化解矛
盾、勇当先锋，为创新基层
社会治理工作添姿添彩，
为促进辖区社会稳定做出
了积极贡献。截至目前，

“巧媳妇调解团”调解家庭
纠纷、邻里纠纷20余起，成
功率100%。

济宁集中供暖已开启近一个月，居民家里的温度怎么样

呢？面对即将来临的降温天儿，热企又有哪些应对措施？12月

10日，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者跟随济宁市北湖科技供热有限

责任公司工作人员走访了恒大名都、尹营小区等一些小区后

发现，居民家里普遍能达到23℃以上。有的家庭开着窗户通

风，室内温度仍然达到20℃左右。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 贾凌煜

嘉祥巧媳妇工作室

调解矛盾“有一手”
太白湖新区居民家中温暖如春。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 贾凌煜 摄
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