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机场、高铁、地铁
无死角消杀让乘客放心

新冠肺炎疫情暴发以来，中
航物业山东公司济南遥墙机场项
目经理韩常斌只在家中陪着父母

和妻儿待了一天。作为党员，他一
直冲在防疫的一线，亲自监督消
杀工作。“不被别人传染、也不传
染别人。”这是他对自己也是对员
工的要求。

韩常斌告诉记者，每天早
上6点出门，晚上10点下班已是
家常便饭。尤其是疫情开始的
三四天，机场客流量每天还在
五万左右，消杀任务非常艰

巨，中航物业负责的候机楼内6
万平米保洁区域，国内到达、
出发、国际到达、出发等区域
一天3个班次全方位无死角共进
行7次消杀工作。两万步起是韩
常斌每天的微信步数，“朋友圈
内基本都是第一。”韩常斌
说。

中航物业山东公司在管的公
共项目中，除了机场还有高铁站、

地铁站这样客流量大、密集型的
公共交通。疫情防控期间，人流量
大、人员复杂、公共区域多、面积
大这些因素考验着中航物业人。
他们管理的共计13 . 3万平的高
铁站，每天有200多名保洁员最少
全区域消杀两遍，重点区域多次
消杀。

在济南，中航物业山东公司
管理的济南轨道交通3号线消杀
工作一直有序开展，他们每天有
209名员工，每2个小时对车站内
所有的公共区域和目前运行的所
有车辆内部外部进行整体的消
杀，确保乘客安心乘车。

轮胎鞋底都消毒
打造无毒政务机构

中航物业山东公司在机构
市场具备较强的市场竞争力，
是机构主导型物业服务企业。
不仅有公共类物业还聚焦政府
类物业。

此次疫情暴发后，中航物业
管理的政务类物业确定了一套行
之有效的防疫方案，确保了每个
政务类项目有序开展复工。据了
解，中航物业济南龙奥大厦项目
第一时间成立疫情应急小组，出
台防控工作方案，提前储备防疫
物资，保障大厦防疫工作的顺利
开展。

为物业服务人员建立健康
档案，首先确保大厦服务员工没
有任何疫情隐患。工作人员介
绍，项目的保洁员每天会对大厦

内外部进行3个小时一次的全覆
盖消杀工作。为加强大厦进出管
控，大门出入口安排安保人员对
进出人员一律进行体温检测，
体温检测合格后才可进入大
厦，同时设置复检区防止出现
温度误差，并摆放消毒地垫对轮
胎、鞋底进行消毒，将防疫消毒
工作置于前端，确保“毒不带进，
毒不带出”。

此外，大厦内部所有的办公
室门把手都会进行消毒。为有效
切断传播途径，目前在用的31部
电梯均放有免洗消毒液和按键
纸，供大厦员工乘梯使用。

调整供餐形式
为复工企业员工上门配餐

近期，随着大量的企业复工，
午餐怎样解决成了一道难题。为
避免人员密集就餐，中航物业山
东公司农业银行济南分行项目对
供餐形式进行相应调整，停止集
中供餐，改为上门配餐。并制作配
餐安心卡，记录每个环节操作人
员的体温。配餐员上门时穿戴整
齐，只为在特殊时期让业主可以
安心用餐。

此外，这些细腻温暖的举动
不胜枚举，公共区域进行一个消
毒指示牌的张贴，让大家更加安
心；设置公用口罩领取处，给忘带
口罩的业主提供一次性口罩；不
仅如此，在各个项目增设一次性
口罩回收点，废弃口罩集中回收
避免造成二次污染。

机场、高铁、地铁“无死角”硬核防护

中航物业打造“无毒”乘车环境
在新型冠状肺炎疫情的全民战“疫”中，物业人不仅奋战在社区、医院、写字楼，在与百姓出行息息

相关的机场、高铁站、地铁，同样也有他们坚守抗疫的身影。中航物业认为，“治疗一线是医院，预防一
线是物业，预防和治疗同样重要”，为乘客打造“无毒”的乘车环境。不仅如此，在他们擅长的政务类物
业中，也将物业服务做到极致。

遥墙机场项目正在对行李推车进行消毒工作。

免除驰援武汉医护业主一年物业服务费和停车服务费

济发物业打好疫情防控攻坚战
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反应迅速，不惧危险

1月22日，济发物业便开始布
置安排各项目的消杀工作。1月26
日，成立疫情防控工作领导小
组，确保职责清晰、高效运转；
同时要求各项目管理人员提高政
治站位、强化责任意识，切实打
好疫情防控攻坚战。从春节假期
至今，济发物业近2000名员工，
全员返岗并在岗在位，没有休息
过一天。

在防疫物资极端缺乏、防护
物品不到位的情况下，不惧危
险，不怕困难，勇敢向前，做好各
项疫情防控工作。一方面积极找
资源、想办法，购买口罩、84消毒
液、测温枪等防护用品；一方面
向社会各界发出倡议，请求支
援，得到了社会爱心人士的捐
助，确保了疫情防控工作的持续
推进。据统计，济发物业在全省
十个地市设有分公司，管理项目
近1000万平方米。至今累计使用
口罩36000个、酒精2200升、消毒
液4000升、手套5200副、测温仪
120个。

党员带头，冲锋在前

楚苓，济发物业少有的一位
女性项目经理，也是一名党员，她
负责管理多个住宅社区，服务业

主达两万多户。疫情防控期间，她
带领团队一直战斗在社区疫情防
控第一线。“共产党员要敢于担
当，有困难主动承担就是最大的
担当。”楚苓说。“社区服务是大
事、业主需求无小事”，这是她始
终坚守的理念。她带领的团队，最
大限度地减少了疫情对业主正常
生活的影响，把社区防控工作做
到了每个业主的心坎儿上。

除楚苓之外，济发物业还有
很多优秀的共产党员，一直奋战
在防控一线。1月30日，济发物业
党支部成立抗击疫情志愿服务
队，全体党员纷纷请战。“我们的
党员队伍是一支优秀的、无坚不
摧的队伍，在疫情面前，我们不畏
辛劳，共渡难关。”济发物业副总
经理王卫这样表示。在济发物业

抗击疫情的各个项目上，醒目的
“党员先锋岗”标识和佩戴党徽的
济发物业人随处可见。

守土尽责，严防死守

在这场疫情防控大战中，济
发物业作为一家大型国有物业服
务企业，勇于担当、尽职尽责。其
中，医院项目全力协助做好医院防
控工作：组织防疫培训，严格落实
医院防疫要求；加派力量，增设夜
间值岗；加大消毒频次，防范病毒
传播风险；分类收集医疗垃圾，
并按规范要求套袋、封口、贴标
识。办公项目认真细致做好后勤
防控工作。严格值班制度，及时
统计信息，加强应急管理；对进
入人员测量体温，对管理区域全

方位消毒，坚决阻止疫情在办公
场所传播。院校项目多措并举做
好延期开学期间防控工作：对院
校所有场所喷洒消毒液，擦拭外
露器材，封闭闲置场馆；通过电
话和上门的方式，逐一排查在校
师生、家属区业主及租户状况，筑
牢所管院校疫情防控网。住宅项
目积极配合做好社区防控工作：
根据辖区街道办事处、社区居委
会要求，对小区住户进行地毯式
入户排查，防止疫情输入性传播；
与居家隔离业主建立微信群，通
过“代购”方式上门服务，代买
生活用品，处理生活垃圾，寄取
快递等，把浓浓的关爱送到居家
隔离的业主身边。做好信息收集、
人员及车辆进出管理等，守好第
一道防线。

心怀大爱，无私奉献

济南市市中区有不少开放
式老旧小区，疫情防控工作压力
极大。有街道办事处找到济发物
业，希望能够给予支持和帮助。
济发物业没讲任何条件，立即组
织党员先锋队迅速赶到现场，配
合社区居委会对小区进行了全
方位的消杀工作，并选派党员骨
干到社区帮助做好夜间疫情防
控任务。

通过对在管住宅小区人员情
况摸排，济发物业了解到一小区
有两户驰援湖北的医护人员家
庭，其中一户家有高龄老人及未
成年子女，生活比较困难。为表
达对医护人员的敬意和关爱，济
发物业派代表到其家中，看望和
慰问医护人员的家属，送去免交
一年物业服务费及停车服务费
的通知，并留下联系方式，告诉
其家人有需要帮助时，济发物业
会第一时间赶到。作为一家有医
院项目的物业服务企业，我们更
能体会到医护工作者在这种环
境下的辛苦与付出。我们除了做
好自己力所能及的本职工作外，
也要时刻想着为这些奋战在一
线的医护人员做些什么，为社会
做些什么。”

截至发稿前，记者了解到，经
济发物业领导办公会研究，王卫
表示：对在管住宅小区内所有驰
援湖北的医护人员家庭，免除一
年的物业服务费及停车服务费。

面对突如其来
的新冠肺炎疫情，
山东济发物业管
理有限公司 (以下
简称济发物业 )责
无旁贷，逆向冲
锋，充分发挥党
员 先 锋 模 范 作
用，为业主筑起
一道道“红色防
护墙”！在战“疫”
中，济发物业人用
舍我的精神和坚
守的力量，奋力守
护着广大业主的
健康与安全。

济发物业抗击疫情志愿服务队。
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