
“咱们企业有什么需求尽管提”
济南市市中区二七新村街道：做好“金牌店小二”，助力企业走进复工复产的“春天里”
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备案“不见面” 服务“不断线”
线上平均审批时间在2小时以内

“为做好新型冠状病毒肺
炎疫情防控工作，实现精准防
控，我们前期通过人工+大数据
摸排分析，构建企业服务群，
员工通过扫描所属楼宇二维码
进行信息填报，充分了解职工
是否离济、是否复工、是否曾
在武汉有过滞留等，并在微信
群落实‘日报告、零报告’制
度，通过大数据直接生成Excel
表格，工作人员再筛选离济人
员进行视频通话等互联网手段
了解其健康状况，对疫情重点
人员建立电子档案进行调度，
通过人工+大数据摸排分析，做
好疫情动态监控。”二七新村
街道办事处经济发展服务中心
负责人王锡瑞说。

记者了解到，为助力企业安
全复工复产，二七新村街道立足

“早”字，在扎实做好疫情防控的
前提下，有力有序组织企业复工
复产，坚持备案“不见面”，服务

“不断线”，积极发挥“金牌店小
二”精神，为企业安全复工复产
保驾护航。

备案“不见面”。街道经济
发展服务中心前期通过与物业
沟通、发放企业复工明白纸等

方式做好企业复工宣传工作，
指导企业按照市中区政府网要
求，准备材料发送邮箱进行备
案，降低人员聚集带来的交叉
感染风险，并将线上平均审批
时间把握在 2小时以内；服务

“不断线”。面对企业疑问，街道
经济发展服务中心通过建立企
业复工服务群、视频指导以及
电话24小时沟通等方式为企业
答疑解惑。面对企业原材料供
应、口罩、消杀用品、测温仪
等防控物资紧缺等难题，积极
协调调动资源，强化复工复产
要素保障，全方位助力企业安
全复工。

“当好宣传员、检查员、服务员”
为复工复产企业加油鼓劲

为全力做好疫情期间的复工
复产工作，二七新村街道经济发
展服务中心工作人员化身成“宣
传员”“检查员”“服务员”，全力助
推辖区企业安全复工。

首先，当好宣传员。经济发展
服务中心前期通过召集物业管理
人员、社区居委会等部署企业复
工宣传工作，并制定企业复工明
白纸、个体工商户复工明白纸、特
殊行业复工明白纸等进行分类管
控宣传，并发放疫情防控宣传手

册、涉企优良政策、疫情防控培训
等，叮嘱企业复工的同时仍要把
疫情防控放在首位。

其次，干好检查员。针对备案
通过的企业，二七经发人现场核
对人员信息、办公消杀台账，督导
企业严格按照疫情防控要求工
作，落实“双测温两报告”制度，保
障复工人员安全复工。不定期检
查商务楼宇物业管控工作，凭出
入证和身份证进出并登记、谢绝
访客、办公场所消杀、防疫物资保
障等。

“为做好大厦的疫情防控工
作，我们由原先的两证增加为三
证，外地回济人员除了要有出入

证和身份证外，还要有健康出入
证。同时，做好消杀工作，大厦外
部区域一天消杀3次，电梯每隔1
小时消杀1次，考虑到环保因素，
我们用牙签代替抽纸，将牙签挂
置电梯，进出人员可用牙签按电
梯，工作人员定时回收牙签进行
消毒，循环利用，既卫生又环保。
此外，建立疫情管理沟通群，大厦
内所有企业负责人在这里面，做
好疫情动态监控。”山东绿地泉物
业济南区域事业一部负责人曲俊
娟告诉记者。

另外，做好服务员。面对不善
网络备案的企业携带纸质版进行
上门服务，融资困难主动联系辖
区银行帮扶解决，口罩、消毒
水、测温枪等防疫物资短缺积极
协调调动资源强化复工复产要素
保障，办公场所变更积极协调办
公用地对接等，成就用心用情“店
小二”。

“特别感谢办事处对我们的
关爱和照顾，我们原先在军休大
厦办公，因为疫情，那边成了留观
点，办事处了解情况后，第一时间
为我们协调场地办公，最终定在了
办事处1楼临时办公，保障了我们
企业的正常运转。此外，街道每隔
一段时间就会问我们企业有什么
需求，昨天刚给我们送来酒精、口
罩等，这种贴心、暖心的服务让我
们企业非常感动。在复工复产的同
时，我们也会做好防疫工作，与街
道携手并进，共同战‘疫’。”济南
太钢销售有限公司经理张强说。

抓防疫、保复工、促发展
济南市市中区十六里河街道防疫发展“两不误”
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40个重点项目
总投资达350亿元

一大批企业复工，加足马力
赶生产；一个个好项目“动”起来，
加紧建设步伐。疫情之下，十六里
河街道辖区内的各大企业、项目
在筑牢防疫网的同时，全力恢复
生产冲刺“开门红”，奏响高质量
发展“奋进曲”。

2月25日，记者在2020年度市

中区重点项目建设推进大会上了
解到，2020年十六里河片区共有
总投资350亿元的重点建设项目
40个。其中，含南北康文旅综合
体、山东出版集团图书展示楼等
全省新旧动能转换优选项目2个，
济南科技产业创新示范园区等市
级重点项目6个，全年计划投资50
亿元，预计新开工64万平方米，竣
工交付10万平方米。

此外，2020年该街道牢固树
立“大拆迁、大发展，不拆迁、不发
展，慢拆迁、慢发展”的理念，成立
街道重点项目工作办公室和督查
室，全力以赴推进石青崖旧村改

造、西河教育地块拆迁，以及南北
康片区、大涧沟片区扫尾的硬任
务，以产业规划培育为重点，积极
承接“二环南路科创产业带”和

“南部科创新城”建设，着力推动
辖区产业走好科创引领、产城融
合、精明增长之路。

同时结合“一带四区七中心”
的发展布局，重点对鲁能美丽汇
洲际酒店、南北康总部中心、济南
科创示范园等开展定制招商；充
分发挥国家科技领军人才创新创
业基地、鲁能国际中心等招商载
体优势，打造“月亿”商务楼，为辖
区经济发展提供强力支撑。

疫情防控不松懈
项目生产抢复工

日前，记者在万科B6商业地
块项目施工现场看到，虽然疫情
防控形势严峻，但施工仍在紧张
有序地开展，工人们纷纷佩戴着
口罩，工地现场人员和车辆都秩
序井然。“在复工复产前，公司就
提前制定了疫情防控、复工复产
的工作方案和应急预案。”据该公
司相关负责人介绍，万科B6商业
地块项目总投资约40亿元人民
币，总建筑面积43 . 4万多平方
米。包含T1、T2、T3、T5、T6商业
办公楼以及4层购物中心，其中
T1楼高276m，将成为济南城南新
地标。整个项目将分成三个标段
开发，整个工程将于2025年完工。

“不能因为复工复产而放松
疫情防控，也不能因为疫情防控
而忽视经济社会发展。”目前，该
街道实行相关负责人帮包重点项
目责任制，协助项目办理复工手
续、监督工地落实防疫要求、帮助
企业购买防疫物资，切实做到全
程负责、一帮到底，在严把死守的
基础上，为项目复工建设保驾护
航，确保疫情防控和企业复工复
产“两手抓、两不误”。

在众志成城的努力之下，十六
里河街道将继续坚定信心不动摇、振
奋精神不懈怠、克难攻坚不停步，切
实形成魅力南城强劲发展新动力，为
建设“大强美富通”现代化国际大都
市的品质之区贡献全部力量。

“疫情防控，企业
复工复产，两手抓，两
手都要硬，企业有什
么问题尽管提！”为全
力帮助辖区企业复工
复产，济南市市中区
二七新村街道守住疫
情防控底线，抓住复
工复产关键任务，做
随叫随到、暖心贴心
的“金牌店小二”，为
企业复工复产注入

“强心剂”，助力企业
走进复工复产的“春
天里”。

街道主要负责人检查商务楼宇内企业防疫工作。
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市中区重点项目推介会十六里河分会场。

一手抓疫情防控，一
手抓复工复产，认真解决
企业生产经营面临的实际
问题，坚决打赢疫情防控
阻击战，推动经济社会平
稳健康发展。连日来，济
南市市中区十六里河街道
严格按照市中区委“1+
467”工作体系要求，围绕
“聚焦提升”、坚持“项目为
王”，在抓好防疫工作的同
时迅速掀起企业、项目复
工热潮。目前，已收到复
工申请33份，完成审批31
份，复工率达到94%，10
个投资亿元以上的商业项
目已全部复工。

万科B6商业地块项目效果图
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