
您在前方奋力战“疫”，我在后方尽孝老人
——— 央企中海锦年坚守防疫，守护老人温暖生活

疫情发生后，济南中海锦年
长者公寓严格按照卫健、民政等
各级主管部门的要求和中海地产
集团的相关指示，迅速、全力开
展疫情防控工作。项目于1月底即
实施“紧急封院”政策，全面暂
停参观接待、家属探访，暂缓请
假返院，禁止机构内工作人员外
出。同时，项目成立新型冠状病
毒防控应急指挥小组，制定《济
南中海锦年新型冠状病毒防控应
急预案》；工作人员24小时全天
候值守，做好疫情应急响应和处
置工作；储备、分发医用口罩、

手套、医用酒精、消毒液等防护
用品，确保防疫物资充足；安保
人员每天8次全面巡查项目，确保
无任何安全隐患。

医护人员每天早中晚3次对老
人进行体温测量、每天紫外线灯
房间消毒30分钟、公区臭氧消毒1
小时，工作人员件件落实到位，
爷爷奶奶次次铭记于心。“你们
不辞辛劳地坚守在养老院里，我
们过得很安心，感谢你们！”这
份感谢，让工作人员的心头涌入
一股暖流，工作时的辛劳感也烟
消云散。

疫情防控封院管理，护老责任始终牢记

面对疫情，中海锦年人的工
作节奏并没有被打乱。中海锦年
采取“全封闭”管理，原本准备
春节回家的护理员栾雪退掉车
票，主动请缨，和同事们一起并
肩作战。万家团圆日，灯火璀璨
时，已经多年未和家人吃年夜饭
的中海锦年厨师长范玉乐，取消
休假留院值班……舍弃小家，顾
全大家。他们坚持不忘初心，兢
兢业业，努力为老人们守好健康
防线。

每天下午四五点钟，春节回
家的高奶奶家属都会接到工作人

员的慰问电话，对于回家老人，
中心工作人员每日电话确认其身
体情况；

对于院内老人则保证对其生
活需求的满足。考虑到老人无法
外出，工作人员细心了解爷爷奶
奶生活所需品，并为其代购，品
牌规格、几斤几两，一一询问清
楚。大家每天为爷爷奶奶进行生
命体征测量、体温监测、康复训
练，烹饪营养餐,科普防疫知识，
帮助其与子女视频聊天……事无
巨细，件件落实，把每一位老人
都当成自己的亲人。

工作人员留守机构，暖心照护共抗疫情

新冠肺炎疫情袭来，各行各业的人员都在全力战“疫”，奔赴前线的医护工作者、基层的社区工作人员、争分夺秒的医医用物资生产
员……作为养老人群体，更要在这个特殊时期，承担起守护老人的责任。

中海地产集团心系老
人，第一时间采购口罩等防
疫物资，连夜寄往各地养老
机构，免费分发给在住老
人，拿到口罩的爷爷奶奶感
动不已。针对春节期间离院
无法如期返回的老人，中海
锦年主动承担央企责任，主
动免除疫情期离院老人的一
切费用，保证老人居家安心
休养。

在这场防疫攻坚战中，
医护人员积极驰援武汉，成

为名副其实的最美逆行者。
他们顾全大家，挺身而出。
济南市民政局开展临时托养
疫情防控一线人员家中无人
照料老人、特殊困难居家老
年人相关政策，中海锦年展
现央企担当，主动配合济南
市民政部门，承担起奔赴一
线医护人员父母的临时托
养……解决一线医护人员的
后顾之忧，陪伴老人等待子
女凯旋。

疫情是命令，防控是责

任。作为央企，中海锦年康
养不忘初心，积极践行社会
责任，秉持“正道笃行、极
致专业、创新奋斗、爱与尊
重”的价值观。中海锦年康
养愿在后方，以养老人的专
业与爱心，为泉城市民解决
后顾之忧，为老人带来幸福
生活。共盼冰化雪消，暖春
回归。有养老照护问题，欢
迎电话咨询中海锦年工作人
员0531-88767799。

央企担当，减免费用致敬一线医护人员
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