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评论
找 记 者 上 壹 点

□张西流

3月18日，有媒体从深圳市交
通运输局获悉，为应对疫情，深
圳对出租车行业推出专项扶持
政策，给予租金、维保、充电服务
费减免，出车奖励等措施，目前，
深圳各出租车企业有序复工，运
营车辆逐日提升。

根据报道，为尽快推动出租
车行业步入正轨，深圳不仅发放
了高额补贴，还鼓励出租车运营
企业给予驾驶员合理的租金减
免，对于落实租金减免政策的企
业，给予企业对应的出租车经营
权延期奖励。此外，通过交通运

输局协调相关企业和税务部门，
巡游出租车企业及驾驶员还可
以享受车辆维保费减免、充电服
务费减免、免征企业增值税等扶
持措施。在网约车方面，依据措
施鼓励网约车平台对驾驶员给
予一定经济援助、奖励。从实施
效果来看，3月16日，深圳巡游出
租车单日出车19211台，占总车
数的89 . 36%；日客运量46 . 61万
人次，环比上月上升363 . 32%。可
见这些激励政策，对于弥补深圳
出租车运力不足，缓解市民打车
难，起到一定的积极作用。

然而，必须正视的是，长期
以来，无论是主管部门，还是出

租车行业的从业者，均在一定程
度上忽视了出租车的基本属
性——— 其是城市公共交通的一
种补充，属于准公共产品。也就
是说，出租车享受政府补贴的同
时，也要承担一定的公共服务职
能。深圳给了出租车大量的补
贴，出租车就不能一味地以牟利
为目的，理应向市民提供低价优
质的服务。

从这个角度来说，除了给予
补贴之外，相关部门还有许多工
作要做。首先，政府在购买公共
服务上，要有更大“动作”。应根
据人口的增长速度，增加出租车
的数量，减缓私家车的增长速

度，把更多的道路资源留给出租
车，使城区堵车现状得到改善，
缓解市民“打车贵”“打车难”难
题。同时，应进一步提高出租车
燃油价格补贴标准，减免对出租
车的燃油附加费征收，让政府承
担更多的公共服务成本。特别
是，出租车的起步价及服务价格
标准，应低于网约车，让市民真
正享受到出行便利和成本降低
双重利益。

换言之，政府补贴的出租
车，须承载更多公共利益。城市
生活的基本特征就是公共性，
个人利益与公共利益相互依
附，只有尊重了公共利益，个人

利益才可能实现。相关部门要
明白，之所以补贴出租车行业，
不仅仅只是推动这一行业尽快
复工复产，还要借此减少私家
车出行率，保证市民出行更加
便捷和舒适，实现公共利益和
个人利益的良性互动。这就要
求，相关部门应给予更多的政
策呵护，并进行管理规范。只有
出租车承载更多公共利益，让
公共交通快起来，才能让市民
主动放弃自驾车，选择包括出
租车在内的公共交通出行。

葛一家之言

指引公众科学戴口罩正当其时
□本报评论员 朱文龙

3月18日上午，国家卫健委公
布《公众科学戴口罩指引》（以下
简称《指引》），该《指引》对普通公
众、特定场所人员、重点人员以及
职业暴露人员进行分类，针对不
同场景下戴口罩提出科学建议。
在疫情防控形势积极向好，取得
阶段性重要成果的时候，《指引》
的出台正当其时，对群众关注的
问题做好了很好的答疑解惑。

佩戴口罩是防止病毒传播的
一种有效办法。为防控疫情，各地

纷纷发出号召，要求人们外出时
必须佩戴口罩，有的地方甚至动
员基层防疫人员在街头检查。事
实证明，这些做法有效地切断了
病毒的传播途径，遏制了疫情扩
散蔓延势头，维护了人们的生命
健康安全。

如今经过艰苦努力，疫情防控
形势积极向好的态势正在巩固和
拓展，按照“分区分级精准施策”的
要求，生活在中、低风险地区的人
们已经可以“有条件”地摘掉口罩。
而且随着企业复工复产率不断提
升，经济社会发展逐步步入正常轨

道，人们也愿意摘掉口罩，全身心
地投入到工作生活中。但由于没有
权威的说法，人们对是否要摘口罩
的认识并不统一。在同一个场景
中，有些人摘掉了口罩，有些人不
敢摘掉口罩。根据“科学防治、精准
施策”的要求，应该对此予以科学
的解释和指导。

在《指引》发出之前，安徽、四
川等省已经进行了调整，明确提
出在一定情况下，公众可以不佩
戴口罩。这些情况包括户外劳动、
一个人开车、在自己的单位上班，
以及室内或者室外运动等时候。

但是这些政策多由地方部门制
定，适用的范围较窄，很难彻底打
消群众顾虑。从这个角度来说，

《指引》的出台非常及时。作为权
威部门，国家卫健委明确指明了
摘口罩的前提条件，这不仅统一
了人们的认识，也符合人们的期
待，体现出相关部门的务实作风
和积极作为。

具体而言，《指引》不仅在全国
层面上指出了普通民众“处于居
家、户外，无人员聚集、通风良好等
情况下可不戴口罩”，而且还通过
普通公众、特定场所人员、重点人

员以及职业暴露人员进行分类的
方式，对不同场景下戴口罩提出科
学建议。这无疑有助于促进经济社
会发展尽早全面步入正常轨道。

指引公众科学佩戴口罩，也
给相关部门提出了更高的要求。
毕竟，“中、低风险地区”并不等于

“无风险地区”，疫情防控工作虽
然取得阶段性重要成果，但越是
在这个时候，越是要保持头脑清
醒，越是要慎终如始，不能因可以

“有条件”摘口罩而产生“松懈”心
理。唯有如此，才能做到疫情防控
与经济发展两不误。

作为权威部门，国家卫健委明确指明了摘口罩的前提条件，这不仅统一
了人们的认识，也符合人们的期待，体现出相关部门的务实作风和积极作为。

葛评论员观察

■投稿信箱：
qilupinglun@sina.com

享受补贴的出租车，应承载更多公共利益
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