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与疫情“赛跑”
中行泰安分行打出“组合拳”

加大信贷支持

增强疫情防控“动力”

疫情期间，泰安市诸多企
业奋战在战“疫”一线，加班加
点生产防疫物资。中国银行泰
安分行建立专项信贷规模与项
目审批“绿色投放”，用最快、最
短的时间投放资金，增强企业
疫情防控“动力”。

泰安市企业为武汉火神山
医院建设提供建筑材料，因购
买原材料急需资金。泰安中行
主动对接，加班加点整理资料，
企业签署合同当天，便提供1 . 3
亿元授信资金支持，为企业生
产防疫物资争取了宝贵时间。
东平县某企业是全国重点防疫
物资生产企业之一，泰安中行
减少申请材料，优化业务流程，
推出专项产品“疫控贷”，仅用
不到一天的时间便批复500万
元授信额度，供企业随时使用，
解决企业扩大生产资金需要。

除此之外，泰安中行为保
障民营企业平稳健康发展，联
合市工商联推出民营企业融资
优惠政策，向社会公布业务联
系方式，“一对一”做好服务。对
于延迟复工贷款客户，自动延
长信用总量有效期，保障企业

提款用款。针对小微企业，提供
市场最优惠利率，降低企业信
贷融资成本，减轻企业负担。对
全国重点防疫清单内企业，利
率低至3 . 15%以内。

发挥外贸优势

畅通内外资金“通道”

作为外贸服务专业银行，
中国银行泰安分行充分发挥国
际化、全球化优势，免费提供国
外防疫物资采购、资金汇划等
跨境金融服务，积极畅通海内

外资金“通道”。
疫情初期，泰安市医药材

料公司拟从国外采购口罩，需
立即向印度供应商汇款。得知
客户需求后，泰安中行克服疫
情期间国际汇款路线发生变化
等现实困难，仅用2小时就完成
国际汇款，“中行速度”保障企
业完成防疫物资采购。

新加坡某公司看好宁阳企
业发展前景，与其谈判股权转
让。受企业股东在外地、疫情管
控无法出行等因素影响，无法
推进股权变更。泰安中行立即
成立专项工作小组，联动外地
中行协商解决客户困难，促成
股权转让成功，保障了当地政
府招商引资项目落地。

强化科技引领

理顺线上服务“脉络”

疫情让百姓的出行受到限
制，缴纳各类生活缴费、向国外
留学的孩子汇款等各类金融需
求却依然存在。中国银行泰安
分行充分发挥科技优势，线上
线下服务渠道齐发力，让广大
市民及企事业单位足不出户即
可高效便捷办理业务。

中国银行手机银行APP提
供境内转账、跨境汇款等200余
项线上金融服务，城乡居民水、
电、燃气、通讯费等多项便民缴
费实现“7×24小时”畅通运行。
为减少客户还款压力，该行还
推出信用卡分期优惠活动，优
惠期内可享手续费6 . 6折优惠。
同时，针对参加疫情防控的医
护人员、因感染新型肺炎住院
治疗或隔离人员，无法按时还
款，通过不纳入违约、调整还款
安排等方式免除其后顾之忧。

百姓生活不便，企业也面
临困扰。中银票e贴产品是泰安
中行专为客户打造的便捷、高
效的电子银行承兑汇票在线贴
现服务，做到了“足不出户，资
金到账”，广受大中小微企业客
户欢迎。

创新金融产品

打牢复工复产“根基”

企业复工复产后，中国银
行泰安分行积极探索新型融资
方案，为助力大中小企业复工
复产、焕发生机活力按下“加速
键”。

为解决个体工商户、小微
企业复工复产的资金难题，中
国银行泰安分行迅速推出了个
人普惠金融专属产品“复工
贷”，重点支持疫情防控和民生
保障相关行业企业的复工复产
需求恢复生产经营所需的租
金、水电支付、原材料采购等紧
急贷款需求。张先生经营一家
饭店，复工后资金周转困难。正
在他一筹莫展之际，得到了中
国银行“复工贷”的产品支持，
仅用两天时间便拿到了贷款资
金。“有了这笔钱，开业就不愁
了”张先生激动地说。

风雨过后必见彩虹。中行
泰安分行还提前谋划，及时发
布信息，邀约泰安市5家企业做
好参加“2020年中国-中东欧国
家中小企业跨境对接会”各项
准备工作。此次活动是2020年
中国中东欧国家领导人会晤的
重要组成部分，是今年我国最
重要的主场外交活动之一。参
会企业可利用该平台，寻找国
外客户，用好国内、国际两个市
场，助力企业做大做强。
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新冠肺炎疫情发生以来，中国银行泰安分行深入贯彻落
实市委、市政府及监管部门工作要求，坚持“疫情防控不放
松、服务发展不停歇”，通过创新专属产品，升级线上服务等
方式，与疫情“赛跑”，打出抗“疫”组合拳，有力地支持了疫情
防控和复工复产。

泰安中行工作人员到企业调研，助力企业复工复产。 泰安中行针对小微企业及个体工商户开发“复工贷”，送产品上门。

认真用心服务到网点办理业

务客户。
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