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找 记 者 上 壹 点

我 们 就 在 您 身 边

全省首家仲裁委诉裁对接调解中心在文成立

文登区推出十条信用惠民措施

本报文登4月28日讯(记者
李艳杰 通讯员 张雪男) 4月
22日，由威海市中级人民法院、
威海仲裁委员会联合成立的“诉
裁对接调解中心”在文登区人民

法院举行揭牌仪式。威海市委常

委、政法委书记傅广照，威海市

副市长、市公安局局长叶立耘出

席仪式并揭牌，威海市中级法院

党组书记、院长黄明春致辞。文

登区委副书记隋同朋，文登区委

常委、政法委书记刘黎宁，文登
区人民法院院长申屠青参加活
动。

成立“诉裁对接调解中心”，
建立诉讼与仲裁对接机制，是贯
彻落实坚持把非诉讼纠纷解决
机制挺在前面的具体实践，是主
动融入“六治一网”市域社会治
理格局的重大举措，对加快推进
社会治理体系和治理能力现代
化具有重要意义。在充分尊重当
事人真实意愿的前提下，当事人
起诉到法院的民商事案件中，符
合仲裁受理范围的，法院可引导
其向仲裁调解机构提出调解请
求，仲裁调解机构委派专业仲裁
员提供调解服务，协助自愿协商
达成协议并解决争议，实现矛盾
纠纷“能调则调、适仲则仲、当判
则判”。

揭牌仪式后，傅广照一行参
观了文登区“24小时法院”和诉

讼服务中心，详细了解了“两个
一站式”建设情况和“诉裁对接”
调解机构办案流程。傅广照强
调，要充分发挥矛盾纠纷多元化
解机制作用，深入开展“分裁调
审”改革，扎实做好诉调对接工
作，全面整合各方调解力量，为
当事人提供更加便捷、高效的矛

盾纠纷化解渠道。要提高类案办
理效率，全市法院要对案件问题
多发的企业和个人进行全面排
查梳理，认真开展调查研究，深
挖问题根源，大力推动同类案件
合并审理，最大程度节约诉讼资
源。要深入开展诉源治理工作，
由各地党委政法委牵头地方政

府和政法部门，全面对接问题企
业和个人，逐一研究提出解决办
法，推动问题从深层次一并解
决。

申屠青表示，文登区人民法
院将切实加强与仲裁委及仲裁
调解员的工作衔接和业务沟通，
推进诉讼与仲裁全面高效对接，

全面保障仲裁调解工作顺利推
进；充分发挥人民法院调解平台
作用，坚持全面告知、正确引导
原则，在充分尊重当事人意愿的
前提下，帮助当事人选择最便捷
高效最有利矛盾化解的解纷渠
道，努力实现矛盾纠纷“能调则
调、适裁则裁、当判则判”，最大
限度降低解纷成本。

近年来，文登区人民法院主
动融入党委领导、政府负责下的
诉源治理新格局，积极发挥法院
在矛盾纠纷多元化解中的推动
参与、规范和保障作用。2019年以
来，在文登区委政法委的全面规
划、领导下，文登区人民法院与
相关组织和部门建立了诉调对
接机制，目前已形成道路交通事
故纠纷“一站调处”、劳动人事争
议调裁审衔接、婚姻家事纠纷调
处对接、企业信用纠纷诉调对
接、城市建设领域和消费领域的
行业调解与诉讼对接，形成了涵
盖各纠纷多发领域的行业性专
业性诉调对接体系；同时，11名
特邀调解员入驻法院诉讼服务
中心，全区15个镇街从其人民调
解组织中选派调解员进驻乡镇
法庭，形成辐射各镇街、片区、村
居的人民调解组织四级联动诉
调对接网络；从而架构起覆盖文
登全区各行业领域、各地域层级
的矛盾纠纷多元化解格局，形成
全社会同向发力、同频共振的解
纷局面。

本报文登4月28日讯(通讯员 李亚) 日前，文登
区推出首批信用惠民清单，在“信易住”“信易免”“信易
医”“信易贷”等七个领域，对诚实守信市民推出十条惠
民措施，提升公众对守信行为的成就感和获得感。

守信受益，信用有价。本次发布的十条信用惠民措
施，将个人或企业法人信用积分与公共服务、医疗健
康、养老服务等重点民生领域相融合，嵌入信用元素，
在各企事业单位的共同参与下，为信用等级达到AA
级、AAA级的诚实守信个人或企业开辟出一条信用

“绿色通道”，凭借诚信这张通行证，可在相关领域享受
便利和优惠。

水、气、暖优惠政策仅是鼓励市民参与诚信、建设
诚信社会而制定十条信用惠民措施之一，信用等级达
到AAA、AA级的个人或企业在医疗、行政审批、养老、
贷款、阅读等其他7大领域也将享有不同的优惠待遇。

北京燃气集团山东有限公司文登分公司副总经理
高振华介绍，对信用积分等级达到AAA级用户，每年
每户可免费充值管道天然气20立方米，购买公司中燃
宝系列产品可享受每人每年一次的8折优惠，以此来进
一步激励广大市民诚信行为，共同构建诚信守约的和
谐社会。

威海市水务集团文登公司营业科科长于所君说，
公司对AAA级守信个人给予水费30立方的费用免除
优惠政策，激励广大市民诚实守信，营造“知信、守信、
用信”良好信用环境

恒源供热有限公司客户服务中心负责人孙汉鹏表
示，为支持全区社会信用体系建设，针对信用AAA级
守信个人，推出取暖费300元减免优惠政策，鼓励广大
市民自觉加入守信行列，让信用深入市民生活。

据了解，文登区社会成员信用积分采用千分制，默
认分为1000分，分为A、B、C、D四类信用等级。A级信
用等级按积分不同，分为A、AA、AAA三类。其中AAA
分值为1050分及其以上；AA分值为1030至1049分，可
通过志愿服务、慈善捐款等方式增加信用积分。

文登区社会信用中心将继续开发守信激励场景，
陆续推出更加优惠、更接地气的信用惠民措施，全力推
进信用体系建设，让“信易+”系列应用落地生根，为全
区经济社会健康发展提供有力的道德支撑和信用保
障。

双包双促在行动！文登区工信局助企纾困
本报文登4月28日讯(记者 曲

君伟) 新冠肺炎疫情发生以来，
文登区不少企业的生产经营活动
受到很大影响。文登区工信局积极
响应文登区委、区政府开展“双包
双促”活动的号召，立足自身职能，
快速反应，精准施策，竭尽所能为
企业解决各类问题，为文登区企业
发展打了一剂“强心针”。

雪中送炭，
助企业解决资金问题

由于疫情已波及全球的原因，
山东芸祥绣品有限公司的经营活
动受到较大影响，企业流动资金压
力增大。文登区工信局“双包双促”
活动工作小组成员走访该公司时，
芸祥绣品的管理层向他们发出求
助信息。

文登区工信局马上行动，联合
威海市财政局以及兴业银行威海
分行相关业务负责人亲赴芸祥绣
品有限公司，提供“一对一”上门服
务，详细为企业介绍了威海市“信
财银保”企业融资服务平台和相关
政策，并根据芸祥绣品企业评级情
况，有针对性地推荐了贷款扶持政
策，为其“量身定制”“人才贷”的融
资方案，目前芸祥绣品有限公司正
在积极的同文登农商行进行对接，
企业资金压力有望近期解决。

牵线搭桥，
助企业清除存量产能

“双包双促”活动中，“包企业
促存量变革”是其中一个重要方
面。众所周知，家纺制革产业是文
登区三大特色产业群之一。今年以
来，家纺行业受疫情影响损失惨
重。大量海外订单取消，文登区家

纺行业产品积压现象严重。文登区
工信局“双包双促”活动工作小组
成员在深入了解企业积压情况后，
积极开动脑筋，将目光由国际市场
转向国内市场。经过广泛的市场调
查，文登区工信局选定了大型国企
进行精准对接，计划将我区家纺行
业产品直供这些大型国企，以大大
消耗家纺行业的产品存量。

投石问路，
助企业开拓全新市场

“双包双促”活动中，另一个重
要方面就是“包项目促增量崛起”，
文登区工信局积极助力龙头企
业——— 威力工具集团有限公司发
展新的产业项目，促进其增量崛
起。

中航沈飞集团是国内集科研、
生产、试验、试飞为一体的大型现

代化飞机制造企业。近年来，中航
沈飞集团与文登区建立了良好的
合作关系，沈飞航空文登产业园项
目谈判十分顺利。此次复产复工
后，文登区工信局在区委、区政府
的领导下，依托与中航工业和沈飞
集团的良好关系，加大威力工具与
沈飞集团的沟通对接力度。对接后
发现，双方合作空间广阔，若沈飞
集团直接向威力工具集团采购，不
但省去了中间商费用，且可享受威
力工具集团专门的技术支持，可谓
皆大欢喜。

在“双包双促”活动中，文登区
工信局主动梳理辖区内企业信息，
一方面推动企业动能转换、创新发
展工作，另一方面落实新项目增量
工作，各责任科室负责人及专管员
明确负责每周上报，落实进展情
况，进一步夯实主体责任，精准施
策帮扶，积极助力企业复工复产。
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