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主办：
今日菏泽
菏泽市银行业协会

“惠菏金”

记者 马雪婷 通讯员 张贵珍

2023年12月26日，“惠菏金”菏
泽市银行业金融服务平台新版本上
线暨管理员培训工作会议召开。国
家金融监督管理总局菏泽监管分局
一级调研员朱凤德出席会议并讲
话，会议由菏泽市银行业协会秘书
长廖军主持，各银行机构负责人、各
机构管理员，菏泽市银行业协会项
目组全体人员参加会议。此次会议
也标志着“惠菏金”菏泽市银行业金
融服务平台2 . 0升级版本成功上线。

朱凤德在讲话中指出，作为全
市重要的银行信贷金融服务平台，

“惠菏金”平台自2022年9月正式上
线，架纽带、搭桥梁、解难题，在服务

银行、服务金融消费者、优化菏泽市
地方营商环境方面起到了重要作
用。平台运营一年来，“惠菏金”客户
注册人数2 . 4万户，累计发放贷款
7094笔、金额25 . 5亿元，其中首贷户
1986笔、金额4 . 78亿元，首贷户占比
18 . 75%，服务成效显著。相信2 . 0升
级版本上线后，将以新特色、新功
能、新服务，惠及更多市场主体。

朱凤德要求各机构要提高政治站
位、强化责任担当，将中央金融工作会
议关于“做好科技金融、绿色金融、普
惠金融、养老金融、数字金融五篇大文
章”的相关要求与“惠菏金”推广有机
结合起来，持续创新思路、做好协同联
动、提高平台知晓度和使用效率，为服
务全市广大金融消费者、服务地方经

济高质量发展贡献金融力量。
会上，菏泽市银行业协会副秘书

长周丰对新版本功能进行介绍，项目
组张贵珍对系统操作进行培训。

“惠菏金”菏泽市银行业
金融服务平台2 . 0升级版本成功上线

记者 马雪婷 通讯员 袁诺

为进一步延伸柜面服务触角，
提升金融服务质效，单县农商银行
把流动银行服务车开进工农园区、

社区村庄，为群众提供及时、
方便、快捷的金融服务，打通
农村金融服务“最后一公里”。

流动银行车借助科技支
撑，集成了多重金融服务于一
体，具备激活账户、现金存取、
转账汇款、账户查询、贷款申
请、移动支付等多种功能。客
户可以通过手机银行APP与
流动银行车进行连接，实现快
速转账、支付等操作，为老百
姓带来了便捷高效的金融服
务体验。同时，流动银行车兼
具宣传功能，每月必到村举办
金融知识普及活动，帮助百姓
提高金融素养和风险意识，让
老百姓体验到便捷服务的同
时，让老百姓关注信息安全问
题、新型诈骗问题，了解金融
知识、防诈骗基本常识，让老
百姓掌握各类防诈骗手段和
防诈止损的方法。

“我们希望通过流动银行
车这个服务模式，不仅能够为
百姓提供便捷的金融服务，还
能够成为传播金融知识、提高
百姓金融素养的重要平台，真
正让普惠金融飞入寻常百姓

家。”单县农商银行业务发展部负责
人表示。
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中行菏泽分行与中国电信菏泽分公司

签署党建共建暨战略合作协议
记者 马雪婷 通讯员 刘红晨

2023年12月26日，中国银行菏
泽分行与中国电信菏泽分公司举行
党建共建暨战略合作协议签约仪
式。中国银行菏泽分行党委书记、行
长郑桂峰，中国电信菏泽分公司党
委书记、总经理徐书建出席活动并
致辞。中国银行菏泽分行纪委书记
刘波、中国电信菏泽分公司纪委书
记孟渊代表双方签署党建共建协
议，中国银行菏泽分行副行长刘仪、
中国电信菏泽分公司副总经理葛建
国代表双方签署战略合作协议。

徐书建介绍了中国电信菏泽分
公司整体情况，表示将以本次签约
为契机，发挥双方优势，双向赋能，
齐心协力打造银企合作的标杆典
范。郑桂峰对徐书建总经理一行的
到来表示热烈欢迎，高度赞赏中国

电信菏泽分公司党建引领高质量发
展取得的一系列成果，希望双方进
一步发挥各自优势，强强联合，不断
拓展合作领域，扩大合作规模，提升
合作实效，实现互利共赢，共同助推

菏泽经济数字金融高质量发展。
根据协议，双方将在党建共建、

通信及信息化业务、金融业务等领
域开展深入合作，实现资源共享、互
利共赢。

曹县农商银行

“三个强化”推进资金组织量增质优
记者 王会广 通讯员 张行

曹县农商银行不断夯实基础客
户、深耕行业客户，运用科技力量，实
现行业客户公关，留存低成本资金，
优化存款结构，推动资金组织实现量
增质优。

加大基础存款营销力度。一是坚
持“乡镇市场寸土不让，城区存款寸
土必争”竞争理念，以提升服务质效
扩大基础客户规模为抓手，持续开展
厅堂微沙龙、存定期抽大奖、主题节
日庆祝等多种活动，增强厅堂获客能
力。二是依托金融服务小分队进村入
户工作，加大存款宣传营销，扩大农
商行影响力。三是落实分岗管户要
求，制定方案，完善计划，对城乡居民

进行分层对接、分层营销、分层维护，
通过开展电话营销、上门走访、厅堂
营销等活动，巩固城乡居民储蓄存款
传统阵地，促进存款扩户增量。

加大行业客户营销力度。一是加
大行业客户公关力度，持续推进热力、
学校、医院等行业客户营销，依托人
熟、地熟优势拓展低成本存款。二是加
大村级经济组织公关营销。积极对接
县、镇党委，县农业农村局、村两委，公
关村级经济组织落户农商行，同时加
大科技投入，确保银农直连系统使用
通畅。三是加大公司类客户维护力度，
采取开展高端客户抽奖营销活动，深
挖存量客户存款资源，扩大存款利率
全县最高优势宣传，提高客户转介绍
成功率，提升新增客户占比和流动资

金留存率。四是积极对接种养殖大户、
农业经济合作组织、中小微企业客户，
扩大产业链条上下游营销，逐步实现
系统营销的价值最大化。

加大营销系统升级及行业客户
对接。一是积极开发校外培训机构平
台，团费、党费缴纳系统接入智e通手
机银行开发项目，提交学费、燃气、热
力接入手机银行项目。二是加大智e
购商城页面维护，积极参与省联社组
织的年货节活动，对订单、交易额、交
易笔数数据及时维护。三是强化一卡
通用系统新升级。结合学校商户餐
费、学费等费用监管需求，提前与学
校商户进行沟通、对接，在学校收学
费期间提前介入，做好账户开立，累
计开立学校餐费账户超200个。

浦发银行菏泽分行

开展“整治拒收人民币现金”专项活动
记者 王会广 通讯员 梁国辉

为维护良好的现金流通环境，
扩大广大人民群众对拒收人民币现
金行为违法的了解，保障社会公众
支付选择权益，打造人民群众依法、
便利使用人民币的良好营商环境，
根据中国人民银行拒收人民币现金
专项整治工作相关要求，浦发银行
菏泽分行多措并举开展整治拒收人
民币现金专项活动。

一是开展金融知识普及。依托

营业网点开展宣传，在大厅宣传区
域和前台窗口摆放整治拒收现金行
为的相关展页，向每位前来办理业
务的客户宣传拒收现金违法的知
识，提高公众对拒收人民币现金行
为的了解和认识。二是进行拒收现
金情况摸排，积极组织人员在网格
责任区域内开展拒收现金摸排，包
括经营主体是否拒收现金，是否具
备收取现金的条件等，向居民、商户
发放相关宣传折页，引导商户签订
不拒签现金承诺书，主动向商户提

供零钞兑换、残币回收等现金服务，
满足客户需求。

通过本次活动，提高了群众对
开展“整治拒收人民币现金”活动意
义的理解，让商户意识到要充分尊
重消费者支付习惯，不得拒收现金，
也提高了广大人民群众对人民币现
金流通工作的认识。下一步，该行将
持续践行金融为民理念，切实履行
银行社会责任，保护消费者合法权
益，努力营造安全、高效、和谐的人
民币现金流通环境。
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记者 王会广
通讯员 朱国朝

成武县大田集镇韩堂村
张先生利用农村集市的机会，
到成武农商银行桃花寺支行
咨询补办社保卡业务，大堂经
理爽朗的说，“我们现在就给
您办理，三分钟就能出卡”。几
分钟过后，张先生拿着崭新的
社保卡高兴的说，“没想到在
农商银行补办社保卡这么方
便，不仅少跑腿，还能节约时
间”。

近年来，随着社保卡发卡
量的不断增加和应用范围的
逐步扩大，卡丢失补换业务数
量也呈上升趋势。成武农商银
行深入践行“我为群众办实
事”实践活动，聚焦群众社保
卡换卡、补卡等待时间长、网
点距离远、办理流程多等难
题，积极与县社保部门结合，
充分发挥农商银行网点多、覆
盖广、贴近群众、服务规范等
优势，在全行所有网点布放社
保卡即时制卡机。目前全行26
家网点均可提供即时制卡网
点办理新申领、补领、换领、激

活等业务，全县所有镇(街)群众实
现社保卡办理“就近办、即时制、现
场领”，极大提升了群众办理业务体
验感和农商银行社会美誉度。
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