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今日德州·社区

遇紧急情况只拨一个号，施救人员就会上门

“一键通”让老人“逢凶化吉”
本报见习记者 张金东

本报8月17日讯(见习记者 杨
金涛 通讯员 任俊莉 蔡连国)

8月16日晚上8点，平原县拆迁安
置小区督府花园自办的文艺演出拉
开了序幕，60多名小区居民参加了
活动。

伴着歌曲《我要去西藏》，50多
名居民走上广场跳起了广场舞，京
剧选段、现代歌曲、舞蹈、柔力球等
10多个节目博得了小区群众的阵阵

掌声。
参加广场舞的李春玉告诉记

者：“以前没有什么业余爱好，退休
后无所事事，看到小区组织的文体
活动，非常感兴趣，我每天晚上都在
小区里跳舞，既锻炼了身体，也陶冶
了情操。”

据该项活动的组织者、现年61
岁的张秀峰介绍，举办文体活动分
为集中举办和平时活动，活动队伍

由最初的3个人发展到现在的60多
人，既丰富了大家的生活、锻炼了身
体，还能促进社区和谐。

督府花园小区是平原县2009年
的拆迁安置小区，让东关、莲花池、督
府营等4个村庄的800多户农民和10
多个拆迁单位家属院的300多户居民
住上了楼房。通过举办各项文体活
动，小区形成了风气正、素质高、互相
团结、互相帮助的良好氛围。

村民变居民，爱上唱歌跳舞
平原督府花园小区居民文体活动挺热闹

61岁的
张秀峰带领
十多名小区
老人舞起了
柔力球。

“铃……铃……”一阵
急促的电话铃声响起，德
城区新湖居家养老服务中
心值班人员根据来电提
示，迅速从电脑中调出来
电者的资料，“快联系桥口
社区居委会及社区服务
站，孙桂兰大娘在家劈柴
不小心伤到了眼睛。”

不一会儿，工作人员
赶 到 了 桥
口社区，在
社 区 工 作
人 员 的 帮
助下，将79
岁 的 孙 桂
兰 老 人 抬
上 了 爱 心
助 老 直 通
快车，紧急
送 往 德 州
市 市 立 医
院。

这 是
近 日 发 生
在 德 城 区
新 湖 居 家
养 老 服 务
中 心 的 一
幕。桥口社

区的孙桂兰老人正是凭借
手中的“一键通”，才在居
家养老服务中心工作人员
的帮助下，摆脱了危险。据
了解，“一键通”是新湖街
道根据辖区内独居、“空
巢”老人不断增加的现状，
建立的一套应急呼叫服务
系统。

“应急呼叫服务系统”

以居家养老服务中心为平
台，整合了独居、“空巢”老
人的亲属、邻里、社区志愿
者、社区居委会及社区服
务机构人员的相关信息，
逐一输入微机数据库，独
居、“空巢”老人每人手
里有一部特殊的小灵通，
遇有急事，只需按住小灵
通“1”键，即可拨通服
务中心电话。值班人员在
收到呼叫信号后，会根据
具体情况，及时通知有关
人员施救。遇到求助者没
有说话的情况，工作人员
会根据来电显示号码，在
2秒钟内调出求助者的姓
名、年龄、病史等详细资
料，联系求救人员所在的
社区或110、120等单位进
行救援。

据了解，新湖街道居
家养老服务中心自2007年
建立以来，成功为辖区老
人排忧解难上百起。服务
中心副主任赵永起介绍，
居家养老服务中心以60岁
以上的老人为服务对象。

目前，新湖街道辖区
60岁以上的老人达16000
多人，社会孤老、低保户中
的特困独居、“空巢”老人
是服务的重点。居家养老

“一键通”，就是为了让老
人在遇到意外情况的时
候，能够迅速和外界联络，
以便进行施救。为此，“应
急呼叫服务系统”设有专
门工作人员，实行24小时
值班，随时接受老人求救。

独居、“空
巢”老人每人手
里有一部特殊
的小灵通，遇有
急事，只需按住
小灵通“ 1”键，
即可拨通服务
中心电话。值班
人员在收到呼
叫信号后，会根
据具体情况，及
时通知有关人
员施救。
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