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一热心读者(139****

*939)：河东区芝麻墩镇 205

国道与黄山路交会处的丁

字路口，有隔离带却没有

红绿灯，由于路口附近就

是芝麻墩小学，上学放学

时间比较拥挤。此处车速

快，交通隐患大，威胁到孩

子们的安全。

戴女士(138*****296)：

俺头上一直有块牛皮癣，到

现在已将近 10 年了，走遍了

临沂市的各大医院都没有彻

底治好，在几年前曾好过一

阵子，但是三年前又复发了。

想请热心读者帮忙荐医，以

尽早解除我的病痛。

朱先生 ( 1 5 2 * * * * *

186)：最近俺的胃一直很不

好，医生开了奥美拉唑和

塞维安两种药，但是俺找

了一圈后发现，目前只有

临沂市人民医院有这两种

药物，而俺家是沂水的。想

问一下，这种药物，在其他

哪些地方还有销售？

刘女士 ( 89****9)：沂

州路红嫂广场附近，在上

下班高峰期间，机动车占

非机动车道的现象非常严

重。前两天还有交警在维

持秩序，状况还好，但是最

近两天这种情况越来越严

重了。由于广场附近有学

校，孩子过马路的时候非

常危险，希望有关部门能

管理一下。

记者 张帆 整理

“俺是低保户

每月咋多收 2 元钱？”
西城花园物业：可能统计时出了误差，尽快退回

本报 9 月 16 日讯 (记者 刘

遥)“俺是低保户，按文件规定，

垃圾处理费应该每个月收我们 1

元钱，但小区却按照每月 3 元钱

来收取。” 9 月 15 日，西城花园

业主李先生对该小区物业收取的

垃圾处理费表示质疑。

9 月 15 日，西城花园小区的

低保户李先生说，他刚到物业办

公室交了 5 月至 12 月份的垃圾处

理费，总共 24 元钱，算起来每月

3 元。但他查阅了有关文件后得

知，垃圾处理费对低保户有优惠

政策，应该每人每月收费 1 元

钱。他的两个孩子也都在上小

学，按照文件规定，全日制在校

学生及学龄前儿童免收。

记者电话联系了西城花园物

业公司。一女性工作人员称，物

业目前是按照有关文件的要求，

以户为单位，向业主收取垃圾处

理费的，每户居民每年的费用为
72 元，每月应交 6 元钱。李先生

享受城市低保待遇，物业已经按

照 3 元/月的标准对其进行了优

惠。“我们收费也是有据可依

的。”该工作人员告诉记者。

记者查阅了临沂市人民政府
2005 年下发的关于城市垃圾处理

费收费标准的相关文件，其中明

确规定“个人负担标准：居民：

每人每月 3 元；享受最低生活保

障的城市居民，每人每月收费
1 . 0 元；全日制在校学生及学龄

前儿童免收。

记者从临沂市物价局收费科

了解到，目前垃圾处理费的收费

标准正是执行的这一文件，“如

果物业收费时参考了其他标准，

两者冲突时，应以这一文件为

准。”该科工作人员表示，只要
确定李先生一家确为三口之家，

且三者身份符合文件规定的优惠

条件，物业应该按每月一元钱收

取垃圾处理费。

9 月 16 日，一自称西城花园

物业经理的男子打来电话称，当初

在统计低保户时可能出现了误差，

如果李先生家的情况属实，可以向
物业出示低保证明、户口本及现住

人口数的证明，“多收了的钱就

退回去。”该男子表示。

楼顶规划晾晒区 有望“一举而三得”

东苗庄社区工作人员：在一些

“老小区”，居民通常都在自家阳台

或院子里晾晒衣物。在目前新开发

的小区内，也没有将公共晾晒区域

规划进去，所以有时会出现健身器

材变“晾衣架”的尴尬现象。不过，

这一配套设施所占空间大小、如何

设计等问题，都值得开发建设者认

真思考。

兰山区金雀山街道工作人员：

像小区地面上设置公共晾晒区域

这样的配套设施，目前还没有听

说，尤其是在一些还建小区内，限

于资金等条件，配套设施更是跟不

上。现在，小区管理者在创建文明

城市过程中，通常是以善意提醒的

方式，告诉业主不应将被褥晾晒在

健身器材上。随着城市住宅区配套

设施的逐步完善，开辟公共晾晒区

是有可能的。

市民黄先生：我住在解放路东

段临沂八中对过的清华骏景小区

一小高层内，我们楼顶的天台设有

这么一块大空间，供业主们晾晒衣
物。物业还会提醒业主们在晾晒

时，将衣物固定好，避免衣物从高

空坠落。在楼顶天台设置晾晒区，

无疑是一种好方法，既让被褥衣物

得到了充分光照，又满足了业主晾

晒需求，同时也合理利用了小区的

公共空间，可谓一举三得。

本报 9 月 15 日 D14 版发起话题《社区健身器材咋成“晾衣架”》，两天来，吸引不少读者致电本

报或加入本报 QQ 群热烈讨论。尽管目前专门开辟公共晾晒区域的小区很有限，但市民依然提出

了可在“在楼顶天台设晾晒区”等建议，以供小区管理者参考。
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