
格理财提醒

□李忠辉

提到安全，一般人的
印象中是信用卡的“密码
泄露”、“非法盗用卡
号”等问题，实际上，从
申办、使用、甚至换取积
分过程中都可能存在一系
列安全注意事项。

申办时保护个人信息

现在办理信用卡非常
方便，在超市、办公楼门
口等都有“摆摊”办信用
卡的人。如果要办卡，你
要先检查他的证件、确认
他的身份。另外，在办卡
的时候，留下的资料比如
身份证复印件等，要有一
个标注，比如“仅用于办
理XX银行的信用卡”，
还要有一个时间限期。
万一不幸出现资料被

盗被冒办卡，也不要害
怕，一定要与银行立即联
系，银行会协助你第一时
间向公安机关报案。另外
在银行会帮助你写否认办
卡的声明，协助公安机关
破案。被冒办卡的盗刷损
失不会让你承担，银行也
会尽快把你的不良信用记
录取消掉。

使用中保护卡的信息

申请到信用卡中，

在使用过程中，要留意
保护信用卡面中的信
息，比如卡号、密码、
持卡人名字等。另外，
交易后尽量保留凭证一
段时间，信用卡交易应
至少持有凭证至账单
日，借记卡交易应至少
保留凭证至查询明细确
认后。而一旦对账目产
生疑问，应第一时间与
银行取得联系，并积极
配合工作人员的调查。

确保积分换取安全

银行在很多方面都会
考虑客户的安全，包括积
分兑换问题，如果是直接
兑现金，银行会直接把现
金存在客户的银行卡里，
不会有任何的安全问题。
如果兑换礼品，银行会跟
客户核实，寄给客户申请
信用卡时候的预留的地
址，一般不会出现积分被
盗用的问题。
当然，要做好安全保

障，银行方面再次提醒用
户不要把信用卡轻易借给
别人，特别注意保护自己
的信息，以免积分礼品被
人冒领。

（王晓兰）

信用卡使用安全攻略

长假过后“忙人”还款有窍门

银行专家提醒，信用卡还款不用
亲历亲为跑银行，通过电子银行，有多
种渠道可以让你在办公室或者家里也
能轻松还款，免受信用卡逾期损失。

逾期还款损失大

因为信用卡没有及时还上除了产
生不必要的透支利息外，还会对积累
个人信用有影响。根据银行规定，信用
卡出了免息期，持卡人就必须向银行
支付透支利息和滞纳金。信用卡透支
利息很高，每天为万分之五。而且，如
果没有按照账单上“本期应还款金额”
进行全额还款，而只是还了最低还款
额的话也是要向银行支付透支利息
的，透支利息从刷卡之日开始算，而且
大部分银行规定利息是按消费总额来
进行计算，已还部分仍需要支付透支
利息，只有少部分银行按照未还部分
来收透支利息。

网上银行还款

目前，大多数银行都已开通了网
上银行服务，只要你开通了任一家银
行的网银专业版，就可以通过网上银
行给信用卡还款。如果你的信用卡和
借记卡同属一家银行，通过网上银行

给信用卡还款不收手续费，而且实时
到账。而如果你的信用卡和借记卡不
属同一家银行，就要涉及到网上跨行
还款的问题，会收取一定的跨行转账
手续费，一般最低为1元，最高50
元。此外，通过网上银行还款部分银
行还有每日最高还款限额规定。

绑定借记卡自动还款

如果你刚好有信用卡所在银行的
借记卡，就可以通过绑定借记卡进行
自动还款。只要保证你借记卡上有足
够的金额，到了信用卡最后还款日，
银行会自动从你的借记卡里将钱划到
信用卡自动还款。一旦你借记卡上的
钱不够还信用卡，就要及时补充，以
免自动扣款失败产生不必要的利息和
滞纳金。

电话银行还款

目前只有部分银行开通电话银行

还款服务。你首先要到银行开通电话
银行服务，确保你的借记卡上有足够
的金额，然后拨打银行客服电话，报
上你要还款的信用卡卡号，借记卡卡
号等信息就可以轻松还款。同样，跨
行电话还款也是要收取一定的手续费
的。

借道第三方支付平台

目前，国内主流的第三方支付平
台如支付宝、易宝支付、财付通等都开
通了信用卡还款服务，其中支付宝支
持招行、交行、工行、农行、建行、中行
等13银行的信用卡还款；易宝支付支
持招行、工行、民生银行、交行等9家银
行的信用卡还款；财付通支持工行、招
行、民生银行、交行、光大银行、建行、
农行等21家银行的信用卡还款；每家
银行的到账时间不一，通常需要1～3
个工作日。通过第三方支付平台还款
无论同行还是跨行还款目前都没有任
何手续费。
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“十一”长假轻松刷卡节后如何

还款，却让很多“忙人”犯了愁：要么

附近没有银行网点，要么赶上银行网

点客户络绎不绝排长队，实在耗不起

时间，一不小心造成信用卡逾期，要

蒙受不小的损失。


