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潍坊首次对供热企业服务排出名次

1133 家家热热企企

去去年年谁谁供供热热好好？？

本报 10 月 26 日讯(记者

董惠 韩杰杰) 考核成

绩出来了，各大热企的名次

市民心中有数了。但市民的

疑虑还不少：就算通过分数

考核，撵走了孬的供热企

业，能换来好的吗？

记者在采访中发现，

市民的疑虑不无道理。潍
坊 供 暖 实 行 “ 属 地 管

理”，受地域及管网等各

方面限制，各个小区今冬

还是得由原来的热企负责

供暖，即使这个热企去冬

供暖考核成绩排最末。怡

馨小区居民刘女士说，每

年供暖季时，热企供暖温
度不达标等问题频频出

现，虽屡屡遭到曝光，但

结果往往是热企来年依旧

我行我素。“考核结果虽

然出来了，但是由于缺乏

良性的市场竞争体制，市

民不能选择热企，热企不

担忧用户，就难以对企业

形成足够的约束力。”

而更为关键的是，在

属地管理的原则下，市供

热部门对供热公司很难形

成强有力的制约手段。现
在唯一有效的制约力就是

对供热资格的审批，但

“即使现在打分结果出来

后有公司不合格，更为重

要的是在取消不合格企业

的供热权后，他们负责的

区域谁来供暖？市民冬天

会更难过。”有关部门负

责人说。

撵走孬的，能来好的吗？
“打分”能否解决供暖难题市民仍有疑虑

企业类别 企业名称 成绩(分)

供
热
运
营
企
业

潍坊栋海热力有限公司 92 . 50

潍坊市热力有限公司 92 . 38

潍坊城南热电有限公司 90 . 33

潍坊万潍热电有限公司 87 . 80

山东盛源热力集团有限公司 83 . 03

潍坊五岳热力有限公司 80 . 16

潍坊市古伦热力有限公司 74 . 13

潍坊海利煤气热力制冷工程有限公司 74 . 00

潍坊盛源热力有限公司 69 . 14

潍坊春风物业管理有限公司 60 . 16

热
源
生
产

企
业

潍坊恒安热电有限公司 96 . 25

潍坊华潍热电有限公司 92 . 00

潍坊第二热电有限公司 80 . 50

本报 10 月 26 日讯(记者

董惠 韩杰杰)26 日，记者

了解到，城区 13 家热企在去

冬采暖季期间的绩效考核成

绩已经出炉，有的分挺高，

有的刚及格，这是潍坊首次

对供热企业服务情况排名

次。

从考核情况看，13 家企

业成绩均在及格线以上，最

高分是潍坊恒安热电有限公

司 96 . 25 分，最低分为潍坊

春风物业管理有限公司
60 .16 分，刚刚及格。

据了解，热企绩效考评，

用户满意度占 30% 的比重。

排名靠后的企业，用户满意
度都较低。居民对热企的满

意度主要依赖于供暖温度达

不达标、供暖出现问题，热企

能否及时处理等。

上个供暖季，本报开通

问暖热线，接到的八成投诉

电话都与室温偏低有关，然

而采访中，多家热企的负责

人向记者吐起苦水，春风物
业的相关负责人介绍，他们

负责的早春园小区年代比较

老，建筑材料保温性不佳，而

且小区锅炉已“超额服役”5

年，热效率比较差，相比其他

小区，供暖质量不好也在情

理之中。

而对于这一成绩，不少

市民表示与心中的印象值相

差不大，家住早春园小区的

张先生说，他们小区的供暖

长期以来令人头疼，又长期

得不到很好的解决，春风物
业这次分数倒数第一在意料

之中。

记者了解到，考核结果

将与供热财政补贴相挂钩，

同时将考核结果作为供热经

营许可证换证、工商年检等

各项工作的重要依据，考核

优秀的企业将在行业发展方

面给予优先扶持，考核不合

格的，责令限期整改，整改

不合格的，将取消其供热资

质，尽管这次考核所有的热

企都过了关，但这项考核还

是让一些热力企业暗暗捏了

把汗。

本报 10 月 26 日讯(记者

董惠 韩杰杰 ) 据了

解，此次考核结果发布后，

对于考核中较为优秀的供热

企业，政府给予通报表彰，

而且在行业发展方面也将给

予优先扶持；而对于不合格

的供热企业，责令其限期整

改。在规定时间内整改不合

格的，政府部门将依法撤销
其供热经营许可证。另外，

对于城区有燃煤锅炉的供热

企业，考核结果是与财政补

贴挂钩的。财政部门根据煤

热价格联动机制核定供热财

政补贴标准。对于考核结果

为优秀等次的企业，按应补

贴额的 100% 拨付；对考核

结果为优良的企业按 90%

拨付；对考核结果合格的按
80% 拨付；对考核结果不合

格的企业按 50% 拨付。

排名老末的春风物业徐

姓负责人也诉说了多年的

“委屈”：近些年煤价上

涨，物业已“连年亏损”，

不想供暖很多年。虽有政府

补贴，但主要费用还是由各

个热企承担。而每个企业也

有自己的一笔“生意账”，

“亏本生意，也没人会做不

是！”徐先生告诉记者，这

次的供暖考核对于一些大型

供暖企业有一定监督敦促作

用，“但像一些小公司，如

果连年亏本，我们再想保证

居民供暖，也力不从心

呀。”

城区供热企业绩效考核成绩汇总表

整改不合格将取消供暖资格

多数供热企业备足了今冬供暖用煤。 本报记者 孙国祥 摄


