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C12 今日烟台

住的多是老人，冬天生炉运煤上楼十分不便

上夼西“孤岛”热盼供暖
文/片 本报记者 孔雨童

70岁的老人每天搬煤上楼

上夼西路207号楼是一栋临

街的老楼，由于不朝阳，不少百姓

都叫它“厢房楼”。沿着楼梯走上，

记者看到，不少住户门口或厕所

里都堆了一袋袋的煤，楼道显得

十分拥挤。

孙明江告诉记者，每年冬天都

不好过，一吨煤放在楼下小棚里，

每天都得往上搬，烧完了，还得去

楼下倒炉灰。他和老伴一起拽着煤

袋子，走走停停，大冬天的能累出

一身汗。“最要命的是，我的病不能

沾煤烟，因为生炉子，每年冬天，病

情都会加重。”

居民李美玲告诉记者，住在楼

里的大多是以前罐头厂的退休职

工，“都七八十岁了，冬天过马路送

煤灰，路上有雪，经常摔跤。有能力

的孩子都把家里老人接出去住了。”

公摊面积大
集中供暖“一波三折”

“这两栋楼有自己的问题。”孙

明江告诉记者，这些年来，居民们为

了能供上暖，曾协商过很多次，但始

终未能达成一致。原因就是，这栋楼

是老楼，建于70年代，公摊面积太

大，按照目前规定，按建筑面积收

费，要白花很多钱。

孙明江告诉记者，这栋楼的厕

所、水池都在外面，不供暖气。他家

实用面积29平方米，加上外面这

些，建筑面积就有50平方米左右，

交暖气费时要交近20平方米的暖

气费，要多花好几百块钱。

“除了公摊面积大，还有一个

问题。”居民祝先生告诉记者，住在

这里的都是以前罐头厂的老职工，

罐头厂倒闭以后，居民担心暖气初

装费没法报销。

热电公司回复
可适当减免公摊暖气费

“如果能把公摊面积过大的问

题解决了，估计大部分居民都愿加

入集中供暖。”在采访过程中，不少

居民这样说。

4日下午，记者联系了负责这

一区片供暖的烟台市华阳热电公

司。公司相关负责人告诉记者，上

夼西路207号等居民楼至今未供上

暖的原因是要求供暖的户数达不

到70%，如果居民把暖气初装费交

上，公司可适当减免厕所等“公摊”

的暖气费，尽量不让居民多花钱。

如果居民能够达成一致，可以立即

与华阳热电协商。

向阳里暖气管道改造下周完成
本报11月4日讯(记者 鞠平)

近日，根据居民的回馈情况，

供热公司对烟台市向阳里的供热

管道进行更换。居民表示，换管是

好事，可是都20多天了，什么时候

能弄好，会不会影响今年供暖？

4日，记者途径向阳里时看到，

一位工人正推着装有混凝土的小

车往附近的工地走，几位居民连忙

上前询问，“还没好吗？”

原来去年向阳里附近的供暖

温度没有达到标准，居民今年又向

供热公司反映了这个情况。供热公

司随后派人来更换管道，目前已经

施工20多天了，眼见还有十来天就

供暖了，居民有些发急。

随后记者来到附近的工地，几

位工人正在挖开的沟里忙着焊接

新装的暖气管。一位姓王的工作人

员告诉记者，他们是500供热公司

的工作人员，他们检查发现，温度

不达标是因为原来的管道较细，不

能满足这片区域的供暖需求，所以

公司决定更换粗管。施工很快就要

结束，不会耽误今年供暖。预计新

管的安装明天就可以结束，收拾扫

尾工作大概需要三四天。下周二左

右，向阳里的施工就会全部结束。

门牌号变了

如何缴纳暖气费

读者陈女士咨询：所

在的单元楼因为一楼饭

店改为住宅，各家住户门

牌号都变了，目前房产证

和户口本上都改好了，请

问门牌号变了，如何缴纳

暖气费？

记者咨询烟台500

供热公司得知，按照以上

情况，陈女士需要按照目

前的门牌号码，修改以前

的暖气费缴纳号码后，才

能交费。

加收20%热费

是否合理

读者宋先生咨询：家

住万光府前花园，今年楼

上供热的户数不到50%，

供热企业要加收20%的

费用。想问一下，这样做

合理吗？

记者咨询烟台清

泉供热公司得知，按照

规定，单元楼交费率达

不到 5 0%和 7 0%，供热

企业仍可给予正常供

热，用户需要承担额外

热费，但供热企业不保

证室内温度达标。在这

方面，各企业在执行过

程中掌握的尺度也各

有差异，总的来说，协

议供热是建立在供用

热双方自愿协商基础

上 的 ，达 成 一 致 就 供

热 ，达 不 成 一 致 就 不

供，只要企业和用户都

能承受即可。

本报记者 崔岩

上夼西路有两栋建于70年代的老楼，因为种种原因，至今还
未加入“集中供暖”大军。4日，记者采访了解到，由于老楼的厕所、

水池都建在户外，按照目前规定，按建筑面积收取暖费，一套房子

要多交20多平方米的取暖费。因此多年来，居民一直没有达成共

识。上夼西路207号、208号两栋楼成了城区的供暖“孤岛”。

要怎样解决老楼的供暖问题呢？

由于公摊面积过大，上夼西路的这栋居民楼成

了城区供暖“孤岛”。

◎问暖热线◎


