
明天是广汽丰田车间开放日
下午，带上家人去体验车间尊贵服务吧

本报泰安 11 月 11 日讯(记
者 李芳芳) 13 日下午，广汽
丰田将迎来车间开放日，精彩
的活动和周到的服务将为参与
者们献上一次高品质的体验之
旅，体验尊贵服务、感受广汽丰
田的精彩。

为了迎接 13 日下午 2 点
30 分的车间尊贵体验活动，广
汽丰田工作人员早早地做起了
准备。记者在一份流程表上看
到，广汽丰田瑞亿泰东路店工
作人员将利用一个半小时的时
间进行展厅清理，营造一个洁
净温馨的环境，让客户一进店
就有种舒适放松的感觉。

“为了开好广汽丰田品鉴
之旅的头，我们筹划准备了很
长时间。尊贵体验总共设置了
11 个小环节，每个环节的内容
都很精彩。”广汽丰田瑞亿泰东
路店工作人员介绍，活动除了
邀约在本店保养客户进店体验
外，还会有一对一专属服务现
场演练，同时可以对所提供的
服务给出自己的建议和意见。
活动中间还穿插了互动性很强
的小游戏，比如“我是大歌星”
等。只要参加活动的客户在约
定时间内说出了歌曲的名称及
歌手的名字，便有机会获得纪
念品。

“我觉得‘小车身大容量’

游戏肯定能调动起客户的积极
性，选出 4 个客户上台寻找雅
力士的 21 个储物空间。通过这
个游戏，客户们不但能放松心
情，同时也能更加清晰地了解
到雅力士这辆车。”广汽丰田瑞
亿泰东路店工作人员介绍。

据了解，在提供服务和娱
乐的同时，广汽丰田瑞亿泰东
路店还特别给客户留了提建议
的机会，一是通过广泛听取建
议使自身得到更好的提高，再
者通过征集客户对会员成立的
调查问卷、会员政策现场提问，
让广汽丰田“车主俱乐部”发展
得更加和谐融洽。

广汽丰田瑞亿泰东路店工
作人员提醒说，参加 13 日下午
2 点 30 分活动的车主或家属，
一定要携带好身份证和行驶
证。如果本人有事不能参与，家
属同样可以领略活动的精彩。
并且广汽丰田车主和当日购车
的市民可以参加抽奖活动，领
取心仪的大奖。

咨询热线：6982100
8232222
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时间 活动内容 地点
14：30-14：35 邀约在本店保养客户进店体验——— 尊贵体验

广汽丰田
瑞亿泰东路店

14：35-15：05 心悦服务尊贵讲解，客户对服务给出建议或者意见

15：05-15：35 5K 保养的现场体验
15：35-15：50 “我是大歌星”游戏
15：50-16：00 会员 LOGO 讨论，做会员调查问卷
16：00-16：10 1 元起价竞拍（竞拍原厂精品）
16：15-16：20 客户 11 月份生日祝福

16：20-16：30 “小车身大容量”游戏

16：30-16：40 广汽丰田会员抽奖

16：40-16：45 员工歌曲展示

16：45-16：50 客户合影留念

16：50 问卷收集，活动结束
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