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山东

网络医院很“光鲜”，专家、电话都齐全。只卖假药不见面，查处起来还挺难

揭开“影子医院”的神秘面纱
本报记者 刘爽 见习记者 李钢

济南市中医医学研究
院附属医院存在吗？记者在
济南市卫生局医疗机构注
册查询系统中没有查到这
家医院。济南市卫生局相关
负责人也表示，该医院没在
济南市卫生局注册过。

“受骗者该找哪些部门
讨公道？”该负责人表示，处
理这种医院牵涉到许多部
门，比如虚假广告主要由工
商部门负责，而药品销售归
药监局管理，如果涉嫌非法
行医则由卫生监督所查处。

济南市卫生监督所相
关负责人介绍说，现在建一
个网站成本很低，监管又不
得力，许多不法分子就利用
患者“有病乱投医”的心理，

依托网络建立这种以卖药
为主的“影子医院”行骗。

该负责人表示，针对这
种以网络为平台的“影子”医
疗机构的监管、查处非常困
难。如果能够找到“影子医
院”的具体地址，他们还可

以联合相关部门将其取缔，

但是这种医院往往找不到真
实地址，公布的电话也时通时
不通。据其介绍，济南市卫
生监督所曾经试图查处几家
这样的“影子医院”，都因找不
到其“窝点”而作罢。

据了解，网上售药必须
经过国家药监局同意。目前
经过国家药监局核准的网
络药店仅有几十家，名单可

在国家药监局网站上查询。

不在此列的网络药店都属
于非法售药。

格部门回应

该医院未在

济南注册过

13日，记者从网上找到了“济

南中医医学研究院附属医院”的网

站。该网站上的医院简介、特色疗

法、特效药物、典型病例、病理常识

等栏目一应俱全，还有挂着医院牌

子的一栋高楼的照片。

在联系栏里，记者找到了该院

公布的地址：济南市济徽路56号附
8号以及24小时免费热线400-

6 8 5 2 - 1 2 0 和咨询热线 0 5 3 1 -

66785087。

由于网站上字体较小，乍一

看，记者还以为其登记的地址是济

微路，仔细一看才发现是“济徽

路”，而济南根本就没有这条路。记

者试着寻找济微路56号，但在济微

路上来回走了四五遍，也未找到该

医院。

记者又致电网站上公布的几

个咨询电话，打了十几遍后，终于

有人接听。对方称自己是“济南中

医医学研究院附属医院”，记者提

出要去医院帮亲友咨询拿药时，对

方称周末不上班，要记者周一再去。

“医院的位置是济微路56号

吗？”记者追问。对方称医院“在济

南大学前面的一条路拐进来”的地

方。等记者再次询问其门牌号、周边

标志性建筑等信息时，对方又以“周

末不上班”为由，匆匆挂断了电话。

记者怕有遗漏，又按照对方电

话中示意的地点转了好几圈，还是

没有找到该院。

15日上午，记者再次拨打其咨

询电话。免费热线400-6852-120

接通后，对方竟称“这里不是医院，

是私人电话”。咨询热线 0531-

66785087则称记者打错了。

记者又托身在青岛的朋友用

当地座机拨打上述电话，对方很快

接听电话，介绍完自己，又询问朋

友的症状，并要他填写试用表。记

者的朋友提出现场面诊要求，遭到

对方拒绝。

>>实地调查

医院地址有假，只接外地电话

江西南昌人梅先生患有强直

性脊柱炎四五年了。

今年10月底，梅先生从网络上

搜索到“济南中医医学研究院附属

医院”。该院网站上公布的电话、院

址等信息齐备，自称是“济南市规

模最大的综合性三级甲等中医院

之一”，且其“中医内服外贴”特色

疗法可以彻底治愈强直性脊柱炎。

梅先生便试着打了咨询电话。

对方让他填好试用表后再联

系。两天后，对方又称已针对梅先

生的病情进行了专家会诊，并寄给

梅先生一个疗程的药免费试用。吃

了两天，梅先生觉得很有效，跟没

病一样。

“三个疗程可以恢复正常，四

个疗程彻底治愈，建议您趁热打铁

再买三个疗程的，以后就可以摆脱

疾病困扰了。”在对方的游说下，梅

先生以每个疗程3000元的价格购

买了三个疗程的药物。

但是吃了一疗程后，梅先生发

现自己的脸和脚都肿了，饭量也大

了三倍。“五年没犯的胃病又犯了，

简直是痛不欲生。”

梅先生怀疑药里有激素，但对

方却坚称没有添加任何激素。“他

们要我去检测，可是我怎么检测？

药里肯定有激素，所以我吃的时候

能抑制病情，但是一停药病情就加

重了。”

梅先生先后向济南市卫生局

医政处和药监局咨询，了解到济南

根本没有这样一家医院。随后，梅

先生报案。

>>患者遭遇

吃了一疗程，脸和脚都肿了

江西南昌的强直性脊柱炎患者梅先生根本想不到，自己信任的“济南中医医学研究院附属医

院”会是一家只存在于网络上的“影子医院”。13 日至 15 日，记者再三核实发现，这家所谓的“三甲”

医院根本未在济南注册过。

▲该“影子医院”的网站截图。


