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社区

本报11月15日讯(记者

姬生辉) 家政服务卡有
效期即将到期，卡里还有
1000多元余额。家政公司表
示，如想继续按原优惠价享
受服务，必须再交1100元。

日前，市民安大妈就碰到了

这样一件事，她觉得这个规

定很不合理。

2008年12月上旬，两名

自称三鼎家政公司业务员的

年轻人敲开了安大妈家的

门，并熟练地介绍起各种家

政服务项目。因孩子们都在

外地工作，自己和老伴年龄

也大了，安大妈就根据业务
员的介绍，花2000元办理了

一张贵宾服务卡。“10元钱

一个小时，凭卡能享受200

个小时的家政服务。”业务员

当时告诉她。

“那名业务员将卡交到我

手中就走了，在卡片背面我看

到印有‘有效期至2010年12月

12日’。”办了卡后，安大妈基

本上每周打一次电话让家政

公司派人来家中打扫卫生。

自去年8月开始，安大

妈和老伴到子女家居住了一

年多，今年9月回到家后才

想起这张贵宾卡中还有
1010元的余额。

“我打电话询问卡能否

延期使用，一位工作人员告

诉我，如果想继续按10元每

小时的价格享受服务，必须

再缴纳1100元改办一张金

卡，否则将按照30元/小时

计费。”安大妈认为，当时业

务员并没有告知她超出有效

期后如何计费，理应按原定

优惠价格享受服务。

14日下午，记者拨打了

三鼎家政服务公司热线电

话。一位工作人员表示，安大

妈办理的服务卡有效期两年

已在卡上标注，有效期内消
费不完，如不缴纳1100元升

级为金卡，只能按照30元/

小时的无优惠方式计费。

15日下午，记者再次与安

大妈联系得知，目前双方仍没

有在如何付费上达成一致。“办

理服务卡却设定有效期，我认

为非常不合理。”安大妈说。
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本报11月15日讯(见
习记者 陈伟) 住在西
苑小区的不少居民差不

多每次出门都要犯愁。小

区道路原本就不宽，两侧

又被很多小摊占用，使得

开车出入的居民非常头

疼，就连公交司机都直摇

头。

15日上午，记者来到

西苑小区看到，在通往西
苑小区3区的一条马路

上，路边停满了各种商贩

的车辆，有的卖蔬菜，有

的卖猪肉，很多商贩都把

自己的摊位摆在马路上，

让本来就不宽的道路显
得更加拥挤。

家住西苑小区3区的

一位居民告诉记者，这些

商贩其实给他们带来了

很大方便，要是没有这些

商贩，他们买点什么东西

得多走很多路，但是商贩

现在这么多，他们有时候

开车出门，需要一直按着

喇叭，直到出去小区为

止。

住在2区的张先生也

表示，现在开车出门真的

不容易，尤其是上下班高
峰期。本来车辆就多，加

上商贩把道路给挤占了，

有的时候开车出小区还不

如走着快。现在早上出

门，张先生都会提前10分

钟，避免因为小区拥堵而

上班迟到。

不仅仅是私家车主，

就连120路公交车司机王

师傅都对此路段头疼不

已。他向记者介绍说，120

路是唯一进入西苑小区

的公交车。每次他开公交

车进入西苑小区的时候，

都得小心翼翼。因为那里

的道路不平坦，而且路边
的商贩特别多，有的时候

商贩占路能把双行道变
成单行道。尤其是拐弯的

时候，稍不留神，就会和

其他车辆发生刮擦。

服务卡将到期还剩1000多元，咋办？
家政公司称想继续享受优惠得再交1100元，可用户觉得这很不合理

水果摊、菜摊、肉摊、小吃摊……

小摊占道，居民出门成难题

小摊占道，居民出行难。 见习记者 陈伟 摄

物业费要涨了！

去交今年的物业

费，被告知从明年元旦

开始，物业费上调到每

平方米1 . 6元，物业费

持续涨，恐怕又会引起

像停车费那样群起而

攻之的情形吧？

“jntqgg”

“午夜丫片”

物业费不可能不

通过业主就平白无故

涨价的……

“森林小妖精”

拿出服务来啊，

能达到就给他。

见习记者 林媛媛 整理


