
面对团购要理智

第一，用不着的东西慎团
购

对于女性，往往会有些东
西用不找，但看到价格便宜的
让人尖叫，怕错过机会，直接在
网上支付购买了，最后不知不
觉成了闲置品。所以，对于一些
用不着的或不急用的，一定要
慎买。

第二，离家太远的慎团购
对于线下服务的比较受欢

迎是餐饮美食、美容美发、ktv
电影票、摄影，都是要现场消费
的，如果你住在千佛山，跑到洛
口去消费，那么远，不管是打车
还是做公交，不仅费时还费神。

第三，有效期很短的慎团
购

对于每推出的一款团购精
品都会注明活动有效期限，有
些团购有效期限很短的，这时
也要慎买。如果你在那段时间
很忙，不能抽出时间消费，不就
错过有效期限了嘛。所以，在下
手之前，先看有效期限和自己
的时间安排。

第四，折扣低到吓人的慎
团购

团购网站以低价吸引人，
打出的折扣一般在 1-5 折范围
内，偶尔打出 0 . 5 折什么的，切
忌两眼冒光，看清楚产品到底
值多少钱，参考其他网站是否
有推出这么低的价格，质量是
否不打折，网站客服很有必要
咨询下。

第五，代金券慎团购
团购大部分情况下是先线

上买单，再线下收货，可偶尔也
有团购团的不是消费品本身，
而是代金券。这就需要用户要
搞清楚代金券的使用细则，不
要被商家钻了漏洞；确保这代
金券真的很实惠之后，还要想
想你能不能用得上。

据不完全统计，目前济南的团购交易量在全国
位列第六位，紧紧跟在北京、上海、广州、杭州等
城市之后，济南人对团购的热衷可见一斑。除了本土
的团购网站，全国性的团购网站的进入也让竞争变得
更为激烈。从商家到服务再到创意，无一不是战场。

● 拼商家

经过一段时间的发展，团购网站上的产品从最
初的美食(出外就餐)、娱乐休闲、美容美发和其他
一些精品团购已经发展到现在的无所不有，每天团
购产品都达到了 900 个以上。而合作的商家也从最
初基本没有什么名气的到现在像全聚德这样的知名
商家也参与其中。商家对团购网认识深入的同时也
对其要求不断提高。

随着团购网站的激增，经常会出现几个团购网
站共同找上一个商家的情况。“过去是我们找着团
购网站搞活动，现在同时有好几家团购网站来找我
们。”目前经营着一家快餐店的黄先生说。商家对
于团购网站的合作也变得越来越慎重。“合作商家
的好坏、实力以及活动折扣力度的大小直接关系到
团购网站的人气指数，好的商家大家都想合作，而
这个时候就是比拼团购网站实力了，从会员人数、
知名度、诚信度到具体的结款方式和时间等都成为
参考的因素。实力较强，知名度与信誉度都很好的
网站甚至一天会同时推出多个团购项目。”团单网
的张经理说到。

消费者也越来越精明了，同时要
求也越来越多。团购达人静水说：

“比如现在吧，正是吃火锅的时候，很
多团购网站都推出了火锅店的团购活
动，那我肯定要比较一下哪一家的活
动力度大。而如果这个时候有的商家
推出了比如汗蒸等适合冬天的项目，
那我肯定会出手的。”除了比拼产品，
团购网站也面临根本上的变革需求。

前不久拉手网宣布，将推出“个
性化团购”。可以根据每位用户的性
别、位置、购买历史和兴趣等因素，

向不同用户推送不同团购信息的活
动。以此来应对团购网站越来越同质
化的问题。这样一方面可以令有特色
但不具备接待大量客户能力的小型商
户参与其中，另一方面用户每天也可
以接收到有针对性的项目。

另外，大洋彼岸的团购鼻祖
Groupon 正在测试自助式团购平台的
可行性，即商家和用户可以自行发布
团购信息。 Groupon 预测未来将超
过其当前的每日团购业务，更受商家
和用户的青睐，并逐渐成为主流。

有一项统计数据显示，目前，国
内有近三到五成的团购者在疯狂点击
团购后，却没有前往消费。而目前团
购网站的模式是“先付款，后消费”
这一模式的不足就是消费者不可以自
行退款。近日一团购网站率先推出了
“随时退”服务，只要未消费，可随
时退款，即使团购过期也照样可退。

据推广此业务的团宝网 CEO 任春雷
宣称，需要退款的会员只需登录会员
中心，在所需退款的订单内，点击
“退款申请”，即可实现退款，无任何
附加条件。提交申请后，所退款项立刻
退至该网站的现金账户，一般提取现
金需要 7 个工作日。不需要提现的，可
直接用退款在该网站继续购物。

格相关链接

□小慧

● 拼创意

● 拼服务

现在不知道团购网这个东西的人少，而手机里钱包里不存几张团购券的人更少，本着“省
钱到家”的原则，团购网站的发展速度那叫一个惊人，仅在济南从 4 月第一家团购网站面世至
今其数量就激增至百家，每天都有新的团购网站开张，同时每天也有网站倒闭，走过最初的狂
热，百团大战的序幕业已拉开。
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