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部分公交线路分段计费成摆设
一家公交公司每年因此损失近千万，不过并没有好的解决办法
文/片 本报记者 任鹏 见习记者 李婵娟

为防扒菜帮

“完整”白菜

每斤便宜两毛

本报11月24日讯 (记者 鞠

平) 白菜被扒菜帮，几乎是菜农

年年遭遇的头疼事。为了防扒皮，

部分菜农宁肯降价卖。

24日下午，记者途径向阳街附

近，看到一位居民和菜农正在讲价。

“你看别人把白菜都扒成那样了，我

没扒皮，便宜4毛钱还不行？”一位居

民指着菜摊上两颗极为“苗条”的白

菜说道。面对居民的说法，菜农一时

有些语塞，最后只得便宜了4毛卖出。

这位顾客走后，摊主感叹：“我也不想

让他们扒呀，刚刚一个人说买三棵，

扒成这个样子后又说没带钱走了，真

是没办法。”

记者看了一下那两颗被扒过

的白菜，确实有些过分，这位菜贩

卖的是本地的潮水白菜，外面的菜

帮都是绿色的，可是之前的顾客硬

生生扒出了白色的菜帮。被扒后的

白菜几乎“瘦”了一半。附近几位摊

主告诉记者，现在卖白菜最怕碰上

多个主顾，看得住这个，看不住那

个，并且互相攀比，越扒越多。

扒菜帮再加上砍掉零头，两项

加起来让菜农心疼不已，而有些菜

农为了省事，干脆决定让利。“我一

斤只卖7毛，比别人便宜两毛。”24

日，一位摊主告诉记者，他每年卖

白菜都少不了受气，最后决定宁可

少赚钱也不愿意赚气生。

不扒菜帮的“完整”白菜反而受

到了部分居民的欢迎。市民刘女士

说，扒菜帮还不是为了省几个钱，本

来白菜不扒才比较容易保存，扒过的

白菜必须赶快吃，或者套上塑料袋放

在阳台保存，不扒菜帮的白菜挺好，

又便宜又方便保存。

此前烟台市物价局、交通

局曾联合公交公司等相关部

门，制定出公交分段计费的有

关细则。其中规定，公交行驶

线路在11公里以下收费1元，

每超过5公里加收0 . 5元。

“燃油费一直再涨，如果

公交线路都是1元钱，真的很

难运行。”烟台市公交集团运

营管理室负责人告诉记者，由

于烟台的地理环境，“长途”公

交大量存在，分段计费是兼顾

市民出行方便和公交公司利

益的最佳选择。

这位负责人坦言，每车
设立负责售票的乘务员并

不符合快速公交的发展趋

势，而公交车全程改为 1元

钱也不是公交公司所能决

定的。“现在城市公交倡导

的是无人售票的快速公交，

增加乘务员并不实际。并且

设立乘务员还会增加公交

车的运行成本，甚至会增加

市民的乘车费用。”

对于如何解决分段计费

存在的问题，多家公交公司

均表示，现在没有什么好的

办法。

“要想分段计费正常进

行，还要靠乘客的自觉。”蔡

先生告诉记者，下一步烟台市
有望建立城市大公交系统，对

公交线路进行优化，合理调整

公交运行长度，或许分段计费

的问题就会解决。

>> 没有好的解决办法 分段投币还得靠自觉

“我们目前共有36条公交

线路，其中属于分段计费的线

路有28条。”烟台市公交集团

政工部工作人员告诉记者，公

交集团所属的公交路线大都

在市区，和其他几家公司相

比，“一元公交”还是比较多

的。

这位工作人员向记者透

露，仅仅因为乘客不按规定执

行分段计费，公交集团一年因

此损失的收入就达到一千万

左右。

记者计算发现，如果按照
28条线路统计的话，一条线路

一天的损失就接近千元。

“我们公司线路最长的是
209路公交车，运行线路长度达

到37公里，有50多站。”开发区公

交公司营运部蔡先生表示，开

发区公交公司拥有16条公交线

路，全部属于分段计费，平均线

路长度达到20公里。

“很多乘客都不理解分段

计费，我们收到的关于收费不

合理的投诉有很多。”蔡先生告

诉记者，因为分段收费，很多时

候司机与乘客发生纠纷，乘客

认为城市公交全程就应该1元，

对于分段规定的做法很不理

解。当司机要求乘客按规定多

投币时，矛盾随之发生。

>> 乘客只投一块钱 公交公司一年损失千万

市民李女士11月初来烟

台工作，在众多的公交站牌上

看到这样的提示：分段计费，

全程3元。不同线路的全程票

价有所不同，大约在1 . 5元到

3 . 5元之间。李女士说，在烟台

分段计费的公交车比不分段

收费的公交要多不少。

金沟寨到鲁东大学需要

多少钱呢？李女士发现，乘坐

52路，全程需要经过17站，但

她在公交站牌上找了半天，直

到后来下车，也没弄明白自己

的这段行程需要多少钱。

花费1元钱乘坐分段计费

公交车的市民还不少，这些市

民不知道自己乘坐的路程该

投多少钱，有的即使知道应该

投多少钱也用1元钱糊弄过

去。不少市民花1元钱从公交

车的起点坐到终点，部分公交

车分段计费的标识形同虚设。

对于分段计费难以执行

的问题，几家公交公司表示，

这样的状况确实存在。

烟台市公交集团政工部

工作人员告诉记者，监督市民

准确投币的任务大都由司机

兼任。一般情况下，乘客应主

动告诉司机自己的目的地是

哪，司机告诉乘客应该投多少

钱。

该工作人员说：“但很少

有乘客主动告诉司机自己的

行程，司机在客流量少的时候

还能兼顾到乘客到哪一站下

车，并询问乘客。但客流量加

大后，司机的全部注意力只能

放在安全行驶上，没有精力顾

及了。”

>> 1元钱“坐到底”分段计费执行难

烟台市很多公交车实
行分段计费，但这个规定
却难以完全执行。22日，记
者从几家公交公司了解
到，分段计费的公交线路
占到多数，但不少乘客却

是1元钱坐到目的地，一家
公交公司为此一年就损失
一千万元。对于如何解决
这一难题，公交公司还没
有很好的办法。

部分公交分段计费形

同虚设。

被扒后的白菜很“苗条”。

本报记者 鞠平 摄


