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享优惠需要老年证 办老年证需要回原籍

公交老年卡“卡住”七旬翁
本报 12 月 14 日热线消息

(记者 张浩)70 周岁以上的老年

人凭公交老年卡可免费坐公

交，但今年 71 周岁的郑明祥却

没法享受这项优惠。 14 日，郑

先生告诉记者，公交总公司办

卡需持老年证，而老年证需要

到他的户籍所在地安丘去办

理，这让在潍坊呆了 8 年多的

郑先生又不解又为难。

家住潍城区名都百盛园郑

明祥今年 71 周岁，按照年龄，

他可以享受公交优惠政策了。

于是最近郑先生就想办个公交

老年卡，但他带着身份证和户

口本到公交总公司办理的时

候，却被告知缺少老年证不能

办。因为不是本地户口，他需
要先带着街道和居委会的证明

到老龄办去办理老年证，没想
到，这下为难坏了老人。

“居委会不给开证明。”

郑明祥回家后，就去小区所在

地的西南关居委会开证明，但

是居委会工作人员告诉他，这

证明要到他户口所在地的安丘

市官庄镇甘家庄村去开。?

“我们一家在潍坊已经住

了 8 年了。” 2002 年郑明祥一

家就从安丘搬来潍坊，老家只

剩下三间小屋，家里的几亩地

也包出去了，如今他跟老伴还

有儿子一家六口住在名都百盛

园，已经很长时间没回老家

了。郑明祥想不明白，居委会

为啥就不能给开这证明。

“现在随儿女到潍坊来居

住的老年人越来越多，办理老

年证需要到户口所在地的老龄

办 去 办 理 ， 不 然 工 作 不 好

做。”潍坊市老龄办的一位工

作人员介绍说，办理《山东省

老年人优待证》的条件是年满

60 周岁、具有潍坊地区户籍的

老年人或者年满 60 周岁、外地

长期居住潍坊地区的老年人，

只要带着居民身份证或户口

簿，以及近期一寸免冠彩色照

片一张，就可以去办理。外地

长期居住本地老年人需由居住

地的街道或居委会开具居住证

明。

但是郑先生不理解，外地

长期居住本地的，街道或居委

会都能给开居住证明。自己在

潍坊呆了 8 年之久，居委会为

什么就不能给开个证明呢？

“希望能够便民一些，办个公

交卡，还得再跑回老家吗？”

“你没保价，赔多少我说了算！”

5800元的货运丢了，

快递只赔 200

本报 12 月 14 日热线消息(记者 赵松

刚 通讯员 呼忠利)14 日，奎文区的杨

女士反映，她通过 CCES 快递公司运送的
5800 元医疗床垫丢失了，但因为货品没有

填写保价，快递公司只赔偿了 200 元。

杨女士在奎文区福寿街开店，主营医
疗床垫。 9 月 29 日，一名顾客从杨女士

处购买的价值 5800 元的医疗床垫需要维

修。杨女士同意了，并随后联系 CCES 快

递公司，将需要维修的床垫运送到烟台总

公司维修。

然而，原本 3 天左右就应该到的货

物，烟台方面等了一周也没收到。杨女士

多次询问快递公司，工作人员只称已到达

烟台，过两天就能送到。可直到 10 月中

旬，烟台公司仍没见到床垫。杨女士专程

去了一趟烟台，并到烟台 CCES 货仓内查

看，却没看床垫的影子。直到这时，

CCES 工作人员才承认把货弄丢了。

可是，快递公司却只同意给杨女士赔

偿 200 元费用，原因是因为杨女士在运送

货物过程中没有保价，按照相关规定，只

能赔偿 200 元损失。记者在杨女士提供的

《快递详情单》背面第 8 条看到：对遗失

损坏和被盗的未保价的快件物品，按《快

递详情单》中约定的非保价快件赔偿限额

执行。也就是说，未保价的快件如果丢

失，快递公司进行的赔偿，就会很低。但

杨女士表示，自己在填写快递单据时，工

作人员根本就没有提醒她保价的问题，这

才造成了她的损失。

CCES 快递公司郑经理却说，杨女士

没有保价，他们只能“照章办事”，至于

快递人员有没有提醒杨女士填写保价，郑

经理称自己并不清楚。

记者从奎文区工商分局获知，很多消
费者在投递贵重物品时，容易忽视填写保

价，而快递公司有义务进行提醒，防止因

为货物丢失造成不必要的损失。执法人员
告诉记者，目前快递人员不提醒保价的现
象较为普遍，一旦发生快件损坏或丢失现
象，快递服务企业通常以“没保价”为由

推卸自身责任，免除自身义务，致使消费

者权益得不到应有的保护。

“垃圾场”没了！

14 日，在潍坊市青年路老路，原本堆积在路面上的建筑垃圾已

经清理。本报 12 月 6 日 C07 版《马路垃圾场》曾报道，青年路老路

上建筑垃圾连绵 700 米。 14 日，记者再次来到这里，发现此处路面

上的建筑垃圾已经清理干净。

本报记者 孙国祥 摄影报道

路口交通灯“空”了一年多，真悬！
北海路龙泉街路口“挺险”，交警部门称已提交安装申请

本报 12 月 14 日热线消息
(记者 张浩 实习生 牛耘

于汶岍)“这么宽的路没有红绿

灯，开车太危险了。”14 日上午，

家住坊子高新区的杨女士来电

反映，北海路和龙泉街十字路口

处至今没有安装红绿灯，并且也

没有相应的指示牌，存在很大安

全隐患。

14 日上午 11 点左右，在北

海路和龙泉街交叉路口处，记者

发现，道路路面宽阔，来来往往

车辆颇多。路口没有安装红绿

灯，仅仅在道路上画了斑马线。

车辆行驶的方向很是混乱，虽然

车行畅通，但行人在车流中躲闪

穿行，安全隐患不小。

记者测算了一下，在一分钟

内，从此处经过的车超过 100

辆，在此期间有 2 位行人，5 辆

电动车横穿马路。电动车速度

快，不停地“见缝插针”，而两位
行人在路口等了将近两分钟，才

有机会过马路。

家住附近金冠公寓的王女

士告诉记者，如果驾驶员不熟悉

路况，过路口时就很容易出现事

故。“白天还好，到了晚上更危

险，车子的速度快，更不容易看

到行人。”?“白天走到这边都得

‘左顾右盼’，晚上开车更是要加

倍小心，没有红绿灯，车辆就乱

闯。”出租车司机张师傅说，每次

开车到这里都要小心翼翼。

随后，记者咨询了坊子区交

警大队工作人员。办公室程警官

告诉记者，坊子地区内路口的红

绿灯归交警大队负责，按正常程

序，先由坊子交警大队向坊子区

政府提交申请，待申请通过、拨款

后便实施安装。

据了解，龙泉街与北海路交

叉路口的红绿灯，早在 2009 年 2

月就提交安装申请了，同时申请

的还有另外两个路口的红绿灯

安装。但是由于拨款有限，便优

先安装了另外两个交通事故频
发的路口。记者了解到，双羊街

与北海路路口、郑营路与凤凰街

路口红绿灯的安装也已经提交

了申请，等待审批后，将尽快处

理。


