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4年磨一剑 奔腾荣耀又一年
时光流逝，日月轮转，不知不觉 2010 年即将

成为过去。这一年，是一汽奔腾稳健发展的第四
个年头，在这一年中，一汽奔腾不仅圆满完成各
项既定目标，整体发展也再上一个新台阶。这一
年，如同之前已走过的每一年，一汽奔腾怀揣进
取不止、追求品质的理想，用进取和务实为自己
的 2010 画上完美的句点。

硕果累累见证奔腾荣耀

2010 年，在车市整体竞
争激烈、自主品牌受到重重压
制的情况下，一汽奔腾凭借智
慧与勇气突出重围，全年销量
达到 132,000 辆，同比增长近
60% ，远远超出了全年 12 万
辆的销售预期。

同时，市场占有率增长了
1 . 3 个百分点，并以近乎行业
增速两倍的速度增长，在乘用
车市场遥遥领先。

如果说数字的攀升最直观
地显示出奔腾的硬实力，那么
在销售和售后服务满意度方面
所取得的成就则彰显了奔腾软
实力的提升。

2 0 1 0 年，奔腾 B 7 0 在
J.D.Power 年度发布的中国新
车质量研究报告中，荣获“入
门级高档中型车”第一名，而
在 2010 年中国汽车性能、运

行和设计研究报告中，奔腾
B70 同样获得了这一细分市场
的最高评价。

另一方面，一汽奔腾的销
售满意度也以 828 分的成绩位
列行业前茅，这一成绩比去年
上升了 3 个位次；服务满意度
也从 0 9 年的 8 1 4 分提升至
822 分，领先行业平均值，比
肩众多合资品牌。

与此同时，售后服务销量
和客户掌握率也大幅提升，快
保计划实施率达到 100% ，保
养效率提高 50% ，钣喷干磨作
业效率提升 60% ，客户掌握率
提升 5 . 79% 。

这些数据不仅切实展现了
奔腾在 2010 年所收获的累累
硕果，也让奔腾人在接下来的
进取之路上更受鼓舞，更添信
心。

进取务实 做实产品营销

2010 年 8 月份，上市
刚刚一年的奔腾 B50 迎来
了首次改款，经过 4 大领
域， 16 项升级， 171 项商
品改善，奔腾 B50 的产品
性能、配置、外观和内饰
等得到大幅提升，而其
“增值不增价”的营销举
措更是进一步巩固了其
“ 1.6L 之王”、“全面越
级车”的市场地位。 10 月
份，为满足消费者多样化
需求，奔腾 B50 进一步拓

展了产品序列，再次提升
性价比优势的 2011 款奔腾
B50 舒适型耀世而出，刷
新了 A 级车市场价值标
杆，续写了“超值传奇”
的新篇章。同年 10 月份，
一汽奔腾又推出的奔腾
B702 . 3L 特装版，相比奔
腾 2.0L,特装版不仅动力更
强劲、油耗更经济、安全
性更高，且整车综合价值
更胜一筹，尽显一汽轿车
对消费者的关怀和诚意。

2010 年，为展示奔腾
B50 的卓越品质，一汽·
奔腾在 11 款奔腾 B50 上市
之 前 ， 与 全 球 知 名 的
《 Top Gear 汽车测试报
告》专业试驾团队合作，
于 7-8 月不足 20 天的时间
里，对 11 款奔腾 B50 商品
车进行了一次总行程长达
11000 多公里的极限考验
之旅。

此外，一汽奔腾也有
着极强的投身公益事业的

愿景， 2010 年初，由奔腾
车友会和吉林省青少年发
展基金会共同发起建立的
“爱心 100 奔腾公益助学
基金”项目正式启动。该
项目旨在改善贫困地区儿
童学习环境和帮助失学儿
童，凝聚了一汽奔腾从厂
商到经销商，再到车主的
集体爱心。

综观 2010 ，一汽奔腾
通过一系列实实在在的努
力为消费者奉上高品质的

车型、同时将奔腾进取
和务实的品牌精神诠释
的淋漓尽致。 2010 年
是体现一汽奔腾
业 绩 的 一
年 ， 更
是 一 汽
奔 腾 成 长
的 一 年， 展
望 2011 ，我们
祝愿已经迈出稳健
步伐的一汽奔腾将迎
接更加美好的未来。


