
B06
2011年1月10日 星期一
编辑：程立龙 组版：卢红

齐鲁财金·理财

公募基金12年九次跑赢大盘
仅2000年、2006年、2009年逊于上证综指

标准股基

仅2009年未胜大盘

银河证券基金研究中心数
据显示，1999年到2010年的12年
间，封闭式基金有9年平均业绩
超越上证综指。2007年表现最
佳，跑赢大盘21 . 44个百分点。标
准股票型基金自2003年出现后，
仅在2009年没有跑赢大市，其余
年份均有较好表现，2007年跑赢
大盘幅度更达到36 . 12个百分
点，为主动投资的各类型股票方
向基金历年之首。

值得注意的是偏股型、灵活
配置型和股债平衡型三类混合
型基金，这类型基金以“上涨时
跑得快，下跌时跌得少”作为卖
点，但在实践中更多地表现为熊

市中跌得少，但牛市中涨得也
少。例如在2006、2007、2009年的
大牛市中，股债平衡型基金均逊
色于标准股票型基金，但2008年
的大熊市中，偏股型、灵活配置
型和股债平衡型三类混合型基
金又都战胜了标准股票型基金。
不过，2010年混合型基金表现不
俗，除偏股型基金(股票上限
80%)和灵活配置型基金(股票上
限95%)两个子类型外都战胜了
标准股票型基金，初步展现出“进
可攻，退可守”的特点。

由于与市场基准的高度相
关，2010年无论是标准型还是增
强型的指数基金，平均亏损幅度
都超过10%。然而，从2004年指
数基金出现以来，该类型基金的
平均收益仅在2006年滞后于上
证综指表现。

债券型基金方面，一级债基
的业绩波动小于二级债基，自
2004年出现以来，一级债基的平
均业绩仅有两次逊于上证国债
指数表现。而且自2006年来，普
通债券型基金(一级)的平均业

绩分别为13 . 97%、17 . 78%、8%、
4 . 73%和8 . 14%，在通胀预期高
企的背景下，债券型基金为投资
者实现跑赢CPI的目标提供了不
错的选择。

股基跑输大市

多在单边牛市

数据显示，只有在2000年、
2006年、2009年，股票方向基金
整体跑输大盘，跑输幅度最大的
一年出现在2006年。通过数据比
较可以发现，股票方向基金跑输
大盘通常发生在单边牛市之中，
2000年、2006年和2009年上证综
指涨幅分别为51 .73%、130 . 43%
和79 . 98%。但在熊市之中，主动
投资的股票方向基金基本都能
一定程度上控制风险，为投资者

减少一定损失。从公募基金追求
相对收益的角度来看，国内基金
业在股票投资方面胜多负少，基
本符合其追求相对收益的产品
特征。

银河证券基金研究中心总
经理胡立峰对记者表示，连续12
年的业绩对照数据表明，基金投
资已经经受较为长期的市场考
验，一定程度上证明了中国基金
行业的专业投资水平和能力。
他同时表示，近年来市场过分
关注基金的相对排名，而忽视
了基金作为投资工具的特性，
即该投资工具仍然受市场环境
的影响，不可能永远只涨不
跌，也不可能永远实现正收益。
只要能在长期的投资过程中保
持胜出大市的状态，基金投资就
有充分的合理性。

（中证）

近年来，众多保险公司
为不同客户不断推出了各种
新产品。然而，对于保险而
言，除了保障内容和费率，消
费者对于产品的承保、交费、
理赔、沟通等服务细节更加
关注。

2009年6月，百年人寿推
出“一保通”服务平台，提供
众多“E化”创新服务，成为保
险服务的新亮点。“一保通”
是一个系统化、多元化的服
务系统和管理平台，借助先
进的信息技术，通过“客户终
身专属号码”帮助客户管理
全部保险资产，并运用网络
等多种电子化方式为客户提
供“简单、快捷、方便、安全”
的保险服务。

目前，百年人寿“一保
通”所提供的团险客户自助
理赔查询和客户网上自助新
增附加险两项服务属于业内
首创，在领先服务创新的同
时极大地方便了客户。其中
自助理赔查询使客户可以在
网上得知理赔审核前、审核
中、正划款、划款已到账等各

个阶段的具体内容，个人保
险用户可以清晰查询社保赔
付情况、自付数额、保险公司
赔付数额、按比例赔付等明
细详情及原因。

据了解，经过一年多的
运行，百年人寿“一保通”服
务平台已整合实现了24小时
人工电话服务、瞬时短信提
醒服务、电子邮箱服务、电子
通知书服务、在线客服等24
个大项的网上服务。其中瞬
时短信提醒服务会在客户承
保、交费、回访、理赔、保全、
续期、邮递客户通知书等所
有业务环节均会给客户发送
手机短信提醒，让客户在保
单服务的全过程和各个方面
都及时得到信息，享受全程
无忧服务。

百年人寿表示将一直致
力于“一保通”服务平台的开
发和完善，在充分提供保险
保障的基础上，不断增加符
合客户需求的贴心服务功
能，使“一保通”最终成为保
险行业的服务创新的标杆。

(财金记者 杜振宁)

新年第一周，央行公开
市场操作仍波澜不惊，继续
维持前7周以来货币净投放
的态势。分析人士认为，春
节前央行都将维持净投放，
节后则将根据经济增长、物
价变动等实际情况收紧流动
性。

上周二，央行发行了一
年期央票10亿元，周四又发
行了三个月期央票10亿元。
上周央票到期130亿元，正回
购到期50亿元，合计央行货
币净投放160亿元，加上此
前连续7周货币净投放3410
亿元，央行已连续8周实现

货币净投放3570亿元。
本月初，中国物流与采

购联合会(CFLP)发布2010
年12月中国制造业采购经理
指数(PMI)为53 . 9%，比前月
回落1 . 3个百分点，这也是该
指数近5个月以来首度出现
回落。其中新订单指数、购进
价格指数降幅较大，分别为
2 . 9和6 . 8个百分点。

中国物流与采购联合会
表示，PMI指数回落，是货
币政策回归稳健、加快经济
结构调整、淘汰落后产能以
及为稳定物价对一些行业
“有保有压”等多种因素综

合影响的结果，属于主动性
调整。目前该指数继续保持
在较高水平，显示出当前经
济增长态势基本平稳。

去年12月份汇丰中国制
造业采购经理人指数也于日
前公布，为54 . 4%，在连续
4个月上升后略有回调，低
于11月份的55 . 3%和10月份
的54 .8%，但仍是50%之上，
意味着中国制造业增长势头
不减。

汇丰中国首席经济学家
屈宏斌认为，尽管去年12月
份PMI指数放缓，但未来政
策仍将以应对通胀而非保增

长为着力点。他预计，未来
中国政府仍然会主要依赖数
量型紧缩措施来抑制通胀，
并削弱美国第二轮量化宽松
政策的影响。与此同时，在
未来数月通过小幅加息来稳
定通胀预期也是必要之举。

中金公司日前表示，去
年12月份PMI出现5个月以
来首次止升回跌，经济过热
风险降低，同时通胀压力出
现了缓和迹象，预计制造业
经营状况将继续向好，但整
体增长动力有所减弱，经济
将实现软着陆。

(李冰)

春节过后，许多学子即
将踏上海外求学之路，我儿
子也是其中一员。第一次踏
出国门，第一次离开家庭的
呵护，第一次一个人面对陌
生的国度、陌生的环境、陌生
的语言，怎么尽快适应留学
生活，规划好将来的人生呢？
在这里，我要介绍一下我送
给儿子的秘密武器。

在儿子成功申请到去法
国的留学机会以后，他完全
沉浸在对国外环境的向往
中。而给儿子提供经济支持
成了我的主要任务，我研究
的功课如下：第一，如何进行
学费缴纳和生活费的提供；
第二，如何减少外汇兑换手
续费和汇率损失。一次在报
纸上看到建行欧洲旅行信用

卡广告，发现它提供给中国留
学生赴欧留学方面的权益完
全能解决我的问题，它有许多
其他信用卡无法比拟的特点：

特点一：欧洲消费直接
以欧元结算。

我儿子将在欧洲有几年
的生活，携带大笔现金显然不
现实。而这张卡在欧洲消费能
直接以欧元结算，与美元卡相
比节省约1 . 5%的外汇兑换手
续费，长期累计下来这是一笔
可观的费用。而且在目前欧元
汇率持续走跌的大环境下，选
择信用卡消费是再正确不过
的决定。

特点二：通过这张卡，即
便与儿子相隔千里，亦能保
持最紧密的沟通。

我在国内手持主卡，能

够随时调看儿子的消费详
单，了解他的消费情况。我非
常信任我的儿子，他已经能
够独立面对国外的生活环
境，我也不需要在从生活细
节上处处关心他，但我还是
希望能更多地了解儿子在国
外的生活情况。通过建行欧洲
旅行信用卡，我可以从侧面了
解儿子的生活点滴，比如，我
可以知道他喜欢在哪里逛书
店或买衣服，知道他假期去
了哪里旅行。

特点三：学习费用分期
还款。

使用这张欧洲旅行信用
卡，儿子可以在国外使用附

属卡交学费，而我则持主卡
在国内，当支付学费交易入
账后，我在账单日前3个工作
日拨打建行服务热线申请将
欧元还款办理分期，大大减
轻还款负担。

今年，是儿子留学欧洲
的第二年，我们夫妇俩用欧
洲旅行信用卡付款报了康辉
旅行社的“意法瑞旅游团”，
可以减免8000元团费，看了
儿子还省了钱。回来后我决
定写下这篇文章与广大父母
分享，希望更多的留学生家
长也能从中获益

建行欧洲旅行信用卡，
我送给儿子的留学秘密武器!

又是一年辞旧迎新，为
回馈广大客户长期以来的支
持和厚爱，各家银行都抓紧
时机推出各项活动，让客户
享受实惠的同时，也送上了
新年的祝福。

交通银行

答谢晚会乐翻天

近期，交通银行山东省
分行在济南举办了多场贵宾
客户答谢会，答谢会上表演
精彩、大奖不断，前来的诸多
贵宾客户可谓是乐翻天。

2010年12月27日晚，交
行“沃德理财”贵宾客户答谢
晚宴在济南市喜来登大酒店

举行。山东省从2007年打出
了“好客山东”的旅游品牌，
而交通银行山东省分行目前
着力打造的“好客交行”品牌
成为了整个晚宴的主题，不
仅各处的指示牌都有“好客
交行”的标识，晚宴更是以一
曲“好客交行”的舞蹈拉开序
幕。晚宴前，交行邀请到济南
市民俗艺术馆的微雕、面塑
和剪纸大师，现场为贵宾客
户表演各种民间绝活。在晚
宴上，交通银行山东省分行
负责人对多年来支持交行的
客户表示了由衷的感谢，并
表示在新的一年里，交通银
行将继续提升素质，为广大
客户进一步提供特色化和差

异化的优质服务。
接下来，交行领导通过

抽签为到场的部分沃德贵宾
客户送上从液晶彩电到
IPAD等多项幸运大奖。获奖
客户张先生表示：“交行举办
这样活动，说明心里想着咱，
让我确实挺感动，明年一定
把更多的钱存到交行来。”

招行信用卡

推出跨年大回馈

岁末年初，招商银行济
南分行联合泉城多家商户隆
重推出信用卡刷卡“跨年超
级大回馈”活动。

随着国际油价屡创新

高，招商银行携手中国石化
推出了汽车信用卡，通过“加
油返金”在年末为用户带来
真正的实惠。此外，招商银行
还继续推出“15元看大片”的
活动，即日起至2011年3月14
日，招行持卡客户凭当月招
商银行信用卡、一卡通金卡、
金葵花卡单张满100元POS
签购单，可至招行济南分行
指定营业网点以15元/张的
价格购买济南部分影城的电
影兑换券1张。

另外，招商银行信用卡
“积分翻倍”、“积分抵消费”
等惊喜不断的活动也在继续
进行中。

(财金记者 程立龙)

保险服务步入E时代

百年人寿创新“一保通”

留学秘密武器：建行欧洲旅行信用卡

年终回馈客户 银行各出妙招

基金投资讲究在长跑中取胜，国内公募基金诞生以来在

与市场较量中胜负如何？银河证券基金研究中心数据显示，

1999年到2010年的12个年度中，股票方向基金有9个年度整体

战胜上证综指，只有2000年、2006年、2009年跑输大盘。整体来

看胜多负少，基本符合其追求相对收益的产品特征。

PMI回落暗示经济“软着陆”开始

什么行业能持续稳定地
赚钱？这是吴先生苦苦追寻
的一个问题。吴先生以前是
做机械配件生意的，前两年
这个行业特别火，但从爆发
全球金融危机以来，生意越
来越不好做。他平时特别关
注报纸、网络等媒体，希望
能从中找到受外界因素影响
较小的行业，但一直都不甚
理想。

直到有一天，他去朋友
干洗店办事，一上午的时
间，看到店里取送衣物的顾
客络绎不绝，跟朋友细细一
交流才知道洗衣业利润竟然
这么高，平均利润空间高达
80%。洗衣服务的单笔交易
金额低，且顾客愿意预先付
款，不存在呆账、滞账的情
况；产业变化小，风险低，
因为消费者每天都要穿衣
服，不管市场经济怎样变
动，洗衣店的生意都可以永
远持续下去，使投资风险大
大降低；洗衣业不像其它行
业，必须先备货储放在仓
库，再销出去，卖不掉就要

折扣处理或丢掉。因此，洗
衣业不会积压资金，更没有
存货损失。这和吴先生以前
所从事的行业有了很大的区
别。他决定把投资方向锁定
在干洗业。

考察了很多干洗品牌，
他最终选择了加盟国际知名
洗衣连锁、山东干洗业第一
品牌——— 朵拉国际洗业公
司。自开业以来，吴先生用
心经营，短时间便收回投
资，利润稳步上升。在朵拉
洗业公司的协助下，成为多
家保险公司和银行的定点团
体洗衣单位，现在每天衣物
输送线上都是满满的。

吴先生非常庆幸自己当
初选择朵拉国际洗业公司。
他现在积极向朋友们推荐朵
拉，希望身边的朋友们也能
快速加入赚钱的行列……

你想持续稳定赚钱吗

建行欧洲旅行信用卡应用实例之


