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“以旧换新”，没旧家电交钱也能换；“家电下乡”，弄个农村户口本就能办

“五星电器”家电补贴变了味
本报记者 董从哲 李婵娟

1月12日下午，记者来到烟台

“五星电器”三楼，以购买家用电

器的名义咨询“以旧换新”或者

“家电下乡”政策补贴问题。在一
台标价2400余元的冰箱前，售货人

员表示，这台冰箱可以用“以旧换

新”或者“家电下乡”的名义来买，

分别可以优惠10%和13%，但这是
有条件的，“以旧换新”的话，需要
有一台旧家电，比如彩电、冰箱、

洗衣机、空调、电脑等等，无论多

么破旧，都可以节省下总价的
10%，而家电下乡政策，需要你是
农村户口，“或者你找个农村的户

口本，都能享受这个政策补贴。”

但记者很快发现，还有更简

捷的途径来享受政策优惠。市民

王敏(化名)女士正在“五星家电”

购买一台壁挂空调，想要获取

“家电下乡”政策补贴却没有农

村户口。销售人员向她推荐了家

电“以旧换新”的政策，但王女士

家中却没有任何旧的家电可以
置换。这时销售人员跟王女士提

了一个建议：多交80元，就可以获

得“以旧换新”政策的10%补贴，

但多交的80元不会给她任何凭
证。对于这个双方有利的办法，

王女士同意了。记者看到，她提

货的单子上，已经有了予以补助

优惠的数字。

另一位空调销售区的销售
人员表示，消费者多交80元，不

是商场自己留下，而是由销售
人员去旧货市场买旧家电冲

抵，“对于多交80元，现在控制

得特别严，除非特别着急需要
电器的消费者才行。”

王女士告诉记者，在烟台

“五星电器”买电器要想获得“以
旧换新”政策补贴，只要跟销售
人员耐心商量一下，他们一般会

同意在家电价格的基础上多交80

元而获得10%财政补贴。

记者在“五星电器”不同

品牌的家电销售区询问销售
人员，得知“以旧换新”政策将

会持续到2011年年底，在“五

星电器”买电器，只要在2011

年年底之前将用来换新电器
的旧电器送来，都可以领到
10%的补贴。

“去旧货市场，比如附近

的新桥市场，‘淘’一个不能用

的就行，只要有外壳、内部零

件完整，我们还可以上门收
货。”不少销售人员告诉记者，

参加“以旧换新”，特别是电

视，14寸的足够了。销售人员

信誓旦旦地说，旧货市场上的

旧电视只需要几十元，而最高

获取的补贴达到400元，这中

间的差价很合适。

“五星电器”电冰箱销售
区一位销售人员向记者推荐

了一款1799元的冰箱，“家电

下乡补贴一年多，为了帮顾客

找旧家电，我亲戚朋友家的旧

家电都帮着卖了。”该销售人

员还特意说，如果真的想“以
旧换新”，可以从旧家电市场

买一个，而她也可以在亲戚朋

友那里问问还有没有旧家电。

“五星电器”卖洗衣机的

一名售货员说，“我的亲戚都

是城里的，所以不能帮你弄个

农村户口本，你随便找农村朋

友帮忙，就可以先提走货，你

拿到户口本了再去领补贴差
价，很合适。”

交上80元就能获“以旧换新”补贴

没有旧家电销售员可以帮你代买

“家电下
乡”、“以旧换
新”本是政府
的利民利企
措施，但近日

一些市民向
本报反映，这

种惠民措施
却被某些商
家利用，成了
促销手段。在

烟台“五星电
器”，就有许
多 花 样 ，以

“家电下乡”

和“ 以 旧 换
新”为名降价
销售电器。

“腰椎痹痛丸”吹得不靠谱
乱造名号，内容夸大，在多地被批“虚假宣传”并遭曝光

多个唬人名号，原来都是自封的

不同时不同地，场景竟基本相同

“重点推广用药”，“医院里都没有”

在经销商刊发的药品
广告上，国药准字Z44023564

“腰椎痹痛丸”宣称，“保密

大配方，专治腰椎病”，并醒
目地给自己冠上了“三甲医
院重点推广用药”、“中华腰

椎第一方”、“国家非物质文

化遗产”等名号。这些普通

百姓不熟悉的名号果真存

在吗？

记者首先查询了“国家非
物质文化遗产”名录，在医药
类中，国家文化主管部门三次

公布的非物质文化遗产名单

里都没有“腰椎痹痛丸”生产
配方(工艺)、“腰椎痹痛丸”以
及任何有关该药品的信息。

“腰椎痹痛丸”声称自己的主

要品种列入国家非物质文化

遗产名录，显然是自吹自擂。

“只有有OTC标志的才
能在大众媒体上做广告，因
为它是非处方药，处方药在

大众媒体上做广告，且不说

它的夸大和虚假宣传，单纯

做广告本身就是一种违法
行为。”1月 11日，烟台市食
品药品监督管理局市场监

督科工作人员告诉记者，

《药品广告管理办法》中有

明确表述，“保密配方”、“中

药保护品种”等都不能在药

物商品的外包装和广告中

出现。这位工作人员表示，

任何组织和个人都没有权

利推荐什么药，所以“腰椎
痹痛丸”说自己列入“三甲

医院重点推广用药”肯定是
自封的，不存在这种说法。

这位工作人员肯定地告

诉记者，“替代腰椎手术专药

治专病”，这种过于绝对的话

是根本不可能在省卫生厅获

得广告审批的，患者如果应该

做腰椎手术，怎么可能用药物

替代？“腰椎痹痛丸”在广告中

宣称这样的话完全是在误导

消费者。一般来说，广告里还

应有广告批准文号，但“腰椎

痹痛丸”所做的广告里都没

有。

在广告中，“腰椎痹痛丸”

描述了这样一个场景：烟台某

药店经理介绍，买该药的患者

如何如何多，药材如何名贵等

内容；药店内卖药的丰女士
说，其父亲买了该药吃了不到

一周就见效的故事；站在一旁
的刘先生激动地插话附和赞

美该药管用；正骨医院专家魏

主任介绍一大通 该药的神

奇，最后信誓旦旦地吹嘘：“有

腰椎毛病的就听我的赶紧服
用，谁要吃了没见好尽管来找

我！”

令人吃惊的是，该药2010

年10月份在贵州贵阳某报纸

上刊登的广告中竟然也有这

样一个场景，该广告除了将地

方换成“贵阳下合群路惠济药
店”外，也有药店经理在那里

做同样的介绍，也有一个买药
的丰女士在那里讲她父亲同

样见效的故事， 而且那个插
话的刘先生也说的是一样的

赞誉之词，只不过骨病专家魏

主任稍微低调了一点，“……

腰椎痹痛丸，确实值得信赖！”

1月11日，记者以买药的

名义，来到“腰椎痹痛丸”在广

告中指定的烟台市某药店。该

药店营业员告诉记者，这里有

厂家聘请的大夫专门坐诊，可

以给患者讲解如何用药等等。

在药店里面的一间房间里，一
名妇女端坐在里面，向记者大

谈“腰椎痹痛丸”的神奇：老人

腿疼腰疼等等，这药都能对

症，尤其是腰间盘突出，它反
复发作的根本原因是“纤维环

的破裂”，而传统疗法并不能

修复“破裂的纤维环”。“腰椎

痹痛丸”独含“软骨复合酶
CE”，能够彻底修复“破裂的

纤维环”，从而解决腰间盘突

出的发病根源问题，快治腰突

不复发……

记者表示这种药每盒678

元太贵，并表示想到烟台市内

的一家医院拿这种药时，这名

“坐诊”的妇女好像忘了“腰椎

痹痛丸”在广告中宣称的“三

甲医院重点推广用药”：“不
行，你只能在这里买到，医院

里都没有。”

“中华腰椎第一方”、“国家非物质文化遗产”……这些子虚乌有的名号近期都被
一种药品拿来在烟台促销，该药品甚至自吹“替代腰椎手术专药治专病”误导患者正

规治疗。近日，记者走访相关部门，就这种“开创国药治腰突传奇”的“腰椎痹痛丸”虚
假宣传进行了“解密”调查。

记者了解到，“腰椎痹痛
丸”在贵州、淄博、黑龙江等地
媒体也被披露违法发布广告。

根据《药品广告审查发布标
准》，“处方药可以在卫生部和
国家食品药品监督管理局共
同指定的医学、药学专业刊物
上发布广告，但不得在大众传
播媒介发布广告或者以其他
方式进行以公众为对象的广
告宣传；不得以赠送医学、药
学专业刊物等形式向公众发
布处方药广告。”在黑龙江省
2009年第三期违法药品广告
公告以及2010年第二期山东

省违法药品广告公告中，“腰
椎痹痛丸”曾因“不科学地表
示功效的断言或者保证；利用
医疗机构、专家、患者等名义
和形象作证明”而被曝光。

在国家食品药品监督管
理局2010年第四期违法广告
汇总中，“腰椎痹痛丸”也曾被
点名批评，被批为“广告产品
功能与主治的宣传超出食品
药品监督管理部门批准的内
容，广告含有利用专家、患者
名义作证明和不科学地表示
功效的断言和保证，严重欺骗
和误导消费者。” (本报记者)

违法发布广告

曾在多地遭曝光






