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随着车辆的普及，为爱车买上一
份保险也成为很多车主的习惯。汽车

保险，可以帮助很多车主分担车辆损

失的支出，更可以分担事故后的责任

风险。但是，您是否真正了解汽车保

险呢？随着车险市场的飞速发展，车

辆投保该如何下手？

选择一：4S店投保

投保程序：购车后在4S店直接

投保。

优点：投保一步到位，出险后还

可享受直赔服务，将出险车直接送店

维修即可。另外，如果在同一家店内

购车和上保险，销售员会相应给予一
定车价或保费折扣。

缺点：人为因素较多，导致保费

浮动较大，及出现不必要险种。

点评：投保前有必要事先致电保

险公司了解一下哪些险种没必要购

买，因为经销商只会一味推销。另外，

保单也需查验真伪。

选择二：电话车险

投保程序：拨打保险公司公布的

车险销售电话即可，有专人上门服务。

优点：简单，快捷，车主在任何地

点一个电话就可以快速投保。

缺点：需提防“山寨”版投保电

话，也有遭遇假保单的危险。

点评：电话车险价格比普通车险

便宜15%。以5000元的车险为例，在

传统渠道投保商业车险，按照监管的

七折限制令，最低可降至3500元；而

通过电话车险投保，可在七折基础上

再降15%，比传统渠道便宜了525元。

选择三：保险公司营业厅直投

投保程序：车主携带相关资料在

保险公司营业网点，当场填写保单、

缴费投保。

优点：权威可靠，车主可放心购

买。手续齐全，立等可取。

缺点：服务态度有待提高，没有

上门服务，只能去固定营业厅办理。

除了规定折扣无其他优惠。

点评：目前车主多看好主流保险

公司，最先比的就是价格，但事实上各

家保险公司在价格差异方面都不大，

所以关键是比服务。相对来说，一些靠

低价取得市场的新保险公司，由于签

约维修点少、亏损等原因，在理赔服务

上可能存在一些不足。

选择四:保险中介代理投保

投保程序：将相关资料交与中介

公司，由其代为购买。

优点：价格便宜，且可以送保单

到家，服务态度超好。

缺点：通过代理购险须谨慎，因
为代理资质门槛低，容易出现中介骗
保的情况。

点评：一定要选择资质过硬的中

介公司。保单下来后一定要验证保单

的真伪再付款，具体可通过保险公司

公布的声讯电话或营业厅查验。

整理 韩永培

轻松理财“利滚利”，精打细算“钱生钱”

——— 烟台农行“天天理财”产品

您想既享受活期存款的流

动性，又能享受定期存款的高收
益性吗？农行推出的“天天理财”

产品，完全可以实现您“鱼与熊

掌兼得”的理财梦，使您的闲置

资金一样可以赚得高息。

什么是“天天理财”呢？“天

天理财”是以一天“双利丰”个人

通知存款为基础的新产品，具有

自动通知、自动转存、约定互转

的功能，能够保证投资者本金安

全，无收益风险，满足中、高端个

人客户大额资金短期理财需求，

不影响客户每日投资资金的正
常使用。

“天天理财”与银行活期存款收

益比较

以本金50万元，存款满30日

为例：

1 .银行活期存款按30天计

算：50万元×0 . 4%÷360×30=

166 . 66元。

2 .“天天理财”按30天计算：50

万元×0.85%÷360×30=354.17元。

“天天理财”收益是活期存

款收益的212 . 5%。

“天天理财”产品办理条件

最低转存金额为人民币10万

元，转存后客户借记卡活期主账户

留存金额须不少于人民币1万元。

“天天理财”产品办理流程

客户首次办理“天天理财”

业务时，须到农行营业网点申

请签约 “天天理财”业务协
议。协议签订后，在当日营业终

了前，将资金转到农行借记卡

中，农行即会自动办理“天天理

财”业务，并在次日8时前，自动

将本金和利息返还到银行卡

中，不影响客户资金的使用。

如果您是农行的证券资金

第三方存管客户(在法定节假
日、股市低迷、交易间隙短期不
用款的情况下)或者您是批发商

户(资金往来频繁，存期不定)，快

来办理农行“天天理财”存款业
务，就可以让您闲置资金夜夜享
受0 .85%的年利率，赶快行动吧！

详情请垂询就近农行网点

或拨打烟台农行理财专线：

6595599。

“续保”不能拖：要留

意每年车险到期的日期，

否则在保险过期时出险，

车辆就没有了保障，损失

只能自己扛了。

找 合 适 的 续 保 方

案：如果私家车已经开

了很多年，投保险种太

多就不划算了，可以续
保基本的险种：交强险+

车损险+三者险+不计免

赔险；如果技术不过硬，

可以再有针对性地选择

附加险。

小 剐 蹭 最 好“ 私

了”：如果车上乘坐的一
般是家人，并且都已经投

保过意外伤害保险和意
外医疗保险，就没有必要
投保车上责任保险。如果

您车上经常乘坐朋友，而

且经常变化，最好还是投

保车上责任保险，用以满

足意外交通事故发生时

的医疗费用。

格微博热议

本期主题：

酒后代驾

去年以来，交警部门

严打“酒驾”，“喝酒不开

车，开车不喝酒”渐成大众

共识。“酒后代驾”这一新
兴服务项目随之而生。不
过，目前大部分车主出于

隐私安全角度，不会主动

去找人“酒后代驾”。保险
公司这项服务既避免了客

户酒后驾车违法行为的发

生，又以此增值服务吸引
和维系了客户。

对此您有什么想法

或建议，欢迎投稿参与讨

论。

微 博 : h t t p : / /

t.sina.com.cn/1732132885

邮 箱 ：q l w b y t @

126 .com

车险小贴士

车车险险无无责责免免赔赔被被指指霸霸王王条条款款
近日，央视曝光车险无责免赔

条款为“霸王条款”，新闻一出，车险
无责免赔一时广受诟病。车主遭遇

无责免赔并非个案。实际上，大多数

车主为自己的车辆购买了全险，但

并不知道全险并非全赔。

案例>>

对方责任致车损十来万

遭拒赔“逼”自己买单

据央视报道，昆明车主李兴民
2010年6月驾车回老家探亲，返回途

中被一辆大货车追尾，交警认定大

货车负全责，李兴民没有任何责任。

由于车辆损毁严重，李兴民在第一
时间报警的同时也通知了平安保险
公司。随后对方车辆保险公司也前
来查勘，车辆定损价格为5 . 1万元，

平安保险公司声称由于李兴民无责

因此不赔，对方保险公司声称汽车
修理厂报价太高也不管。在双方拒

赔的情况下，李兴民自己掏了8 . 6万

元才将车修好。

无独有偶，去年底，车主吴先生

遭遇一起车祸，对方醉酒驾驶负全

责，将吴先生的车辆严重撞坏，对方

也在事故中丧生。事发后，吴先生向
自己投保的A保险公司报案，A保

险公司称吴先生在事故中不承担责

任，按照车险条款规定，不予赔偿。

吴先生后又联系到对方车主的B保

险公司，该保险公司表示，由于所承
保的车主属于醉酒驾驶，而醉酒驾

驶属于免赔条款，所以也不能赔偿。

吴先生认为，既然自己买了全

险，保险公司为什么不能理赔？于是

决定找A保险公司理论，而该保险
公司坚决依照保险条款规定执行，

不予正常理赔。

车主>>

无责免赔被指霸王条款

要求取消呼声越来越高

假如自己在事故中无责，保险

公司就不赔付，那么在对方无力赔

偿或拒赔的情况下该怎么办？车主

普遍认为，此条款没有最大限度保

护被保险人利益，应属“霸王条款”。

某保险公司车险条款规定，保

险车辆发生道路交通事故，本公司

根据驾驶人在交通事故中所负事故

责任比例相应承担赔偿责任。保险

车辆方无事故责任的，本公司不承

担赔偿责任。

对此，该公司客服中心人员在

接受记者询问时也答复称，保险赔

付原则是无责方向有责方索赔，如

果事故中被保险人无责，保险公司

一般是不赔的。假如有责方无能力

赔偿，会请理赔人员确认一下，看是
否有其他解决办法，但一般是通过

诉讼途径来解决。

律师>>

条款订立存信息不对称

取消无责免赔将增保费

律师表示，普遍主张保险公

司应该承担责任，主要原因可能

在于存在保险公司和被保险人信
息不对称的问题，也就是说商业
保险合同是由保险公司单方面来

约定的，订立前并未与被保险人

进行协商。

车险无责免赔是依据商法效

率效益原则制定，保险公司也依
据此原则确立保费，车主缴纳保

费后，由保险公司统一运营，集中

分散风险，如果无责也赔付，一方

面不利于培养车主道路交通责任

意识，另一方面对大多数车主来

说反而不公平。如果取消无责免

赔，势必会增加保费。

编者按>>

汽车保险理赔难，一直被百

姓诟病，车险无责免赔条款只是
其中一例，马上要到3 . 15国际消费
者权益日，今年3 . 15的主题是“消
费与民生”，您在日常生活中，与
金融机构打交道时是否遇到各种
不平事？欢迎来信来电，我们将跟
踪报道此类事件。

邮箱：qlwbyt@126 .com

电话：0535-6630821

马女士4年前购买了一份

万能保险，但因为股市表现不
好，收益很差，对此她很苦恼，一
度想退保存银行。

分红、万能险收益看利率

投连险收益看股市债市

“我查了一下，从去年12月

份开始，我的那份保险结算年利

率比之前提高了”，马女士对于

这样的收益虽说没有太在意，但

是回报提高总归是件好事。

万能险的收益水平相对分

红险比较透明，保险公司每月都

会公布上个月万能险产品的结

算利率。马女士从官网查询发

现，从2010年12月开始，所投保万

能险结算年利率从3 . 9%上升为
4 . 1%，虽然上升幅度小于加息幅

度，但是收益率提高得还算及

时，因此她也没了退保的打算。

对于投资型保险而言，加息

带来的影响不尽相同。万能险等

产品受利率影响更大，而投连险

收益跟利率变化没有太多关系，

更多是受股市、债券市场的影响。

平安保险理财经理表示，银

行利率提高，一方面保险公司保

险收益增加，另一方面保险公司

从营销角度出发，也要通过提高

投资理财型产品回报率来保持

产品的吸引力。

退保转存银行损失多

投连账户可调整

“以往看来，投资理财型保

险遇到过比较大规模的退保潮，

比如2007年股市好的时候分红

险由于相对收益低而遭遇的退

保以及2008年股市惨淡时投连

险遭到抛弃的事件，但因为银行
利率提高而退保的客户并不

多。”中国人寿工作人员表示。

普通终身寿险、养老年金

保险等传统固定利率产品，利

率变化对其影响较大，银行利

率提升和通货膨胀因素，该类

产品由于利率固定而收益相对

受损。

对于这类产品，业内人士认

为，客户退保转存银行带来的收
益不一定能弥补退保所扣除的

费用，这种产品当前市场上销售
得不是很多，但是之前购买过的

客户也不能因为涨息而盲目退

保，一方面退保会让保险本金受
一定影响，另一方面这类保险保

障功能较好，退保后客户家庭可

能在某些方面没有保障。

投连险投保人如果对于目

前股市仍无信心的话，可以考虑

进行账户转换，降低激进型账户

中的资金比例。

加息通道确立

万能险 分红险收益水涨船高

如何购买车险最划算


