
本报 6 月 7 日热线消息(记者 孙翔)

近日，在东苑公园贴出的禁止宠物入内的

通知引来市民议论。不少人质疑这项规定

不够人性化，另有市民则持支持意见，认

为有利于保持公园良好的环境。

在东苑公园南侧入口处，每个石墩

的中间又摆放了一个路障，以防止自行

车、机动车等车辆入内。在一个告示牌

上贴着两张通知，上方的通知要求自 5

月 31 日起机动车、摩托车、电瓶车、自
行车禁止入内。下方的通知上则写着
“接创城办通知：宠物禁止入内”的字
样。

不少市民看到通知后都驻足议论，一

位养狗的市民刘女士表示，因为自己家离

这里比较近，晚饭过后经常会到公园里散

散步，同时也顺带着遛狗，可禁止宠物入

内之后，她就没地方遛狗了。

另有一些市民则表示支持，一位先生

表示，他也有来这里散步的习惯，但是每

次必须小心脚下，一不留神就会踩到宠物

的粪便，经常弄得心情不好，而且有些宠

物进入发情期后非常凶猛，对其他游人有

威胁。因此他认为这项规定对维护公园环

境很有好处。

对此，刘女士表示，自己遛狗的时候

都会带一个袋子，会及时把小狗的粪便清

理掉，并不会破坏环境。

在附近工作的保安表示，关键还是

有些人的素质不高，带宠物进来还不主

动清理粪便，管理方无奈之下才出台硬

性规定。
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今日潍坊

本报 6 月 7 日热线消息(记者

赵松刚)在没有得到任何通知的

情况下，购物卡内的积分就被清

零。5 月底，家住滨海区的刘先生

投诉称，他用办理的一张超市购

物会员积分卡，攒了半年多的积

分竟被“一笔购销”，而自己却一
无所知。

5 月底，家住滨海区的刘先生

来到滨海区消费者协会投诉，

2010 年 10 月份，他在一家大型连

锁超市购物时，用身份证办理了

一张会员积分卡，并留下了联系
电话。此后，他多次到该超市购

物，卡上积分已经达到 500 分。刘

先生称，卡上并没有注明积分活

动起止时间和享有什么优惠内

容。

5 月 23 日，刘先生再次来到

超市消费，发现购物会员积分卡

内的 500 积分变成零分。超市工作

人员解释，商场在 5 .1 期间搞积分

兑换代金券活动，当时在服务台

等处都张贴公告并通过广播进行
了告知，所以不再另行通知，再者

这些积分是消费者在此购物时得

到的奖励，已经让了利，因此活动

期间没有换取代金券的消费者，

积分卡一律清零。这是总公司统

一制定的，超市以此为由，拒绝了

刘先生的补偿要求。

滨海区消协接到投诉后，工

作人员随即展开调查、取证，证实
刘先生所反映情况属实。消协工

作人员向超市负责人阐明了超市
擅自把积分卡清零违犯了“经营

者采用卡、券的方式销售商品或

者提供服务，应当遵守有关法

律、法规的规定，不得单方设定

限制消费者合法权益的内容。”

消协工作人员称，超市在为消费

者办卡时，就应该明确告知超市
规则。经过调解，超市负责人向
总公司申请给刘先生补足了 500

分的积分，并建议修改购物积分

卡兑现规则，这样处理刘先生感

到非常满意。

对此，滨海区消协提醒消费

者，购物获会员卡积分，是现在不

少商场、超市推出的促销方式，而

“积分返利”就是常用的一种手
段。可是，经销商往往以“积分清

零”等方式“一笔勾销”，定期清零

几乎已经成为普遍的潜规则，而

绝大多数经销商都以“在积分清

零前在店内进行了告知”为由，表

示不会特意打电话、发短信提醒
消费者，使得消费者返利成了泡

影。因此，在办理积分卡时，要咨

询清楚，以免发生不必要的纠纷。

市区不少路牌不指路

民政局表示正在全面整顿

本报 6 月 7 日热线消息(见习

记者 张翠雯)近日，有不少市民
来电反映，市区多处街道的路牌
出现问题，给不熟悉路的市民带
来诸多不便。

7 日，记者走访发现，市区出
现问题的路牌还真不少，有横七
竖八不按规定固定的，有的路标
非常模糊，损坏严重，有的路甚至
没有路标。在北宫东街与文化路
交叉口，一个标示着“北宫东街”

的路牌斜靠在园林里的杨树上，

东西方向指着南北，支撑路牌的
架子被施工队刨出地面。附近市
民告诉记者，这个路牌从文化路
整修开始，就靠在树上了，一直没
人过来管。在胜利街与向阳路交
叉口，一个路牌上则空白一片，锈
迹斑斑，不仅没发挥指向标的作
用，还有些影响市容。

对此，潍坊市民政局工作人
员表示，他们刚刚把奎文区和潍
城区的路牌考察完，奎文区路牌
问题有 55 处，潍城区路牌问题 154

处。民政局负责人告诉记者，7 日
下午一直在开会，会议主要内容
就包括整修路牌，前段时间他们
已经整修过 100 多个路牌，但整修
过的路牌过后还是会存在问题，

最显著的问题就是路标总是莫名
其妙的丢失。

负责人表示，路牌是一个城市
容貌非常重要的一面，他们将不遗
余力地在近期完成整修路牌工作，

为创城加分，为市民行方便。

东东苑苑公公园园禁禁止止宠宠物物入入内内？？
有人表示支持，有人觉得不够人性化

购物卡 500 积分莫名“蒸发”
超市称曾公示通知过，但消协认定此举不合法


