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今日聊城

社会

药店卖药竟让患者开处方
文/片 本报记者 王尚磊 实习生 宋云燕

处方药具有一定
的副作用，用药方法
和时间有特殊要求，
必须在医生指导下使
用。近日，多位市民
向本报反映，患者没
有处方，市区一家药
店竟然卖处方药。记
者暗访发现，不仅如
此，这家药店工作人
员竟让买处方药的患
者自己开处方。

白衣女子购买处方药，药店工作人员指导她编处方。

药店指导患者编处方
7 月 29 日晚 6 时多，记者在卫

育路的利民大药店看到，药店内只有
一名工作人员，记者以生病暂时没带
处方为由，购买头孢克肟片和盐酸环
丙沙星片这两种处方药，这名工作人
员没有详细询问病情就去药柜取药。

这名工作人员询问记者会不会
开处方，并拿出一张空白的处方笺，
指导记者“开”处方，最后要求记者在

处方上写上“bid”三个字母。事后记
者了解到，“bid”是医嘱字母代表，
表示每天两次。

这名工作人员拿回记者“开”好
的处方后说，写得不怎么好，检查时
可能过不了关，她会再处理。

这时，一名穿白色上衣的女子进
入药店买一种处方药，药店的这名工
作人员得知她没有处方，同样拿出一

张空白的处方笺，指导白衣女子写。
白衣女子付钱后拿药出门。

8 月 1 日上午，市民宋女士患中
耳炎到这家药店购买处方药青霉素
V 钾片(处方药)，宋女士没带处方，
药店工作人员收钱后没询问宋女士
的名字和年龄，就把药卖给她。药店
工作人员告诉宋女士，处方的事情她
会处理好。

空白处方笺来自正规医院
这家药店处方药专柜上方有一

个醒目的提示牌，上面写着“处方药
凭医师处方购买”等字样。可是，药
店没有按照规定就向患者销售处方
药。药店里只有一名女工作人员，而
且这名工作人员穿着便衣，记者询
问有没有医师坐诊，这名工作人员
没有回答。

记者注意到，这家药店的收银
台处摆放着一摞空白处方笺，上面
标有”聊城市人民医院处方笺“的字

样，药店工作人员让患者自开处方
时用的就是这些处方笺。

聊城市人民医院的处方笺怎么
会在药店使用？市区另外一家药店
老板的介绍，通过熟人就能拿到医
院的处方笺，药店使用医院的处方
笺是为了方便为没有处方的患者开
处方，药监部门检查时能顺利过
关。

市区一家医院皮肤科的医生介
绍，有的药店在造处方时会冒用医

院医生的名字，但字迹肯定对不起
来，药监局一查就能看出来。

然而，按照药监部门规定，药
店的药师应挂牌上岗，药师不在岗
时，应有暂停销售处方药的提示，
并且要做到“处方药凭处方销售”
并按规定对处方进行审核、调配签
字和销售，为患者提供用药指导，
销售人员做到佩戴标明姓名、执业
类别、执业单位的胸卡，合理着
装，在店堂醒目处悬挂药师证。

自选处方药害的是患者
记者从市药监局了

解，处方药通常都具有
一定的毒副作用和其他
潜在的影响，用药方法
和时间都有特殊要求，
必须在医生指导下使
用。处方药的不良反应
远高于非处方药，在没
有医药专业人员监督指
导下，消费者自选处方
药使用有害身体健康。

市药监局工作人员
介绍，根据《药品管理
法》及其实施条例、
《药品流通监督管理办
法》相关规定，药监局
采取多种措施，不断完

善药品分类管理制度，
防止消费者滥用药物。

市药监局也曾下发
文件，要求对执行不到
位的零售药店，将其行
为作为企业不良信用信
息列入该店信用评价体
系档案，对驻店药师经
常缺岗的药店，给予处
罚，将其降级只能销售
非处方药，以防止该店
违规销售处方药。

另外，药监局工作
人员提醒，患者买药不
要只图方便了事，要养
成找医师开处方的习
惯。

“ 0TC ”标志为非处方药
凡药盒上有OTC 标

志的都为非处方药，没有
OTC 标志的均为处方
药。处方药和非处方药的
划分，是根据药品的品
种、规格、适应症、剂量及
给药途径不同来划分。

处方药必须凭医生
处方才可购买和使用，

比如抗生素等药品；非
处方药不需要医生处
方，患者可凭药品说明
书自行判断、购买和使
用，简称OTC 药。这些
药物大都用于多发病常
见病的自行诊治，如感
冒、咳嗽、消化不良、头
痛、发热等。
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