
桃花源般的生活

这 26 条约定能起作用，那是
因为人们心里有道德需求，而又
长时间没能被满足。

9 月 19 日清晨 6 点半，杭州
市余杭区良渚文化村。

登山步道旁已有人晨练，路
过的老人抬头，向记者颔首，有
时还会轻轻微笑。7 点 15 分，私
家车渐渐开出小区，除了偶尔传
来一两声喇叭声和居民的低语
声，便只剩下了风声和鸟鸣声。
与它一墙之隔的，就是忙碌喧哗
的 104 国道。

这就是 68 岁的赵丹涯心目
中“世外桃源般的生活”。赵丹涯
是良渚文化村“竹径茶语”住区
的业主，早年毕业于中国地质大
学，是中国最早的南极科考成员
之一。

他选中的这个养老之地良
渚文化村是位于杭州市郊的一
处高档住宅区，小区均价在
20000 元左右，与杭州市中心城
区房价不相上下。“竹径茶语”、
“白鹭郡”等几个已建或在建住
宅区构成了这个占地近 10000 亩
的“小镇”，大片的住宅夹在山路
和郁郁葱葱的竹林、树木中。

赵丹涯所在的“竹径茶语”，
业主多为公务员和高知阶层。而
整个社区目前有 4000 多户常住，
很多人是二次置业，在市区上
班，周末一家人开车到这里住
住。

赵丹涯网名“海老大”，也是
良渚文化村《村民公约》的主策
划。2011 年 2 月 27 日，《村民公
约》正式发布，800 多位村民参加
了发布会。这份《村民公约》通过
调查问卷、电话询问、入户调查
等方式，向 3931 户村民征求意
见，收集 3653 户村民反馈，最终
定稿为 26 条“公约”。赵丹涯说，
制定《村民公约》时，很多内容业
主论坛上都争论过。业主论坛上
20 多万个帖子，给很多问题的解
决指引了途径。

这份“读起来朴实又带有一
点理想主义色彩”的《村民公
约》，是杭州大型社区第一份业
主自律互助公约。《村民公约》的

序论，引用了赵丹涯的一句话，
“共乐乐，地位无高低，学识无深
浅，身份无贵贱，崇平等，践和
谐”。26 条“公约”在社区公共场
所几乎随处可见。村民食堂餐桌

上用来压餐巾纸的木块上，也写
着“在小镇公共场所，我们放低
谈话音量；在小镇公共场所就
餐，我们提倡自备打包餐盒”这
样的公约内容。

对于《村民公约》的内容，业
主们讨论了半年多。在良渚文化
村官网上，《村民公约》征询函这
么表述：“我们将塑造一个当代
中国理想小镇的行为样本，践行
人与自然、人与家园、人与人无
限尊重的可能。”

“这个东西凝聚了我一生的
理想，人与人之间就应该和平共
处，世外桃源般的生活谁都喜
欢。”赵丹涯说。

但这个“理想国”，能不能实
现呢？

赵丹涯说，就比如私家车按
喇叭，白天偶尔有个一两声的。
“不过，村里还有个五星级的君
澜酒店，我听说出租车来了也是
不按喇叭的。”这些村规，并不一
定现在都能做到。但他相信经过
一个过程，“人人自律，日行成
风”。他举了个例子，为业主养宠
物的事，在论坛上闹出不小的矛
盾。现在，业主会很自觉地按村
规执行。在村民食堂吃早饭，有
牵狗的，先把狗放在门外，再进
门买早饭，端着早点出去吃。

文化村有一条食街，2011 年
4 月左右，《村民公约》发布一个
多月后，食街出现了插队的事。
有人在论坛上发帖———《有了<
村民公约>，为什么还有人插
队》。这个帖子一天点击量过千。

“插队这事儿，在中国算啥
事儿？但在这个论坛上，在良渚
文化村，它就真成了话题了。”赵

丹涯说，后来，这种事再也没有
发生，无论是买油条还是买包
子，大家都会自觉地排队。

“这 26 条是约定，不是规定，
约定和规定差远啦。”赵丹涯很

认真地说，“约定”这个词看起来
很虚，它能起作用，那是因为人
们心里有道德需求，而又长时间
没能被满足。

论坛上的博弈

这个关于小区停车收费问
题的帖子置顶半个多月，点击量
11000 多，一共 16 页的讨论帖。

8 月 21 日，业主“天边一朵
云”在论坛上发帖，拜托邻居“别
养骚公鸡”。

“本来在自家院里养些鸡鸭
也没什么，可它倒好，清晨 4 点
不到就扯开嗓门‘喔喔喔’了，好
像还不止一只，一直到上午 8 点
都不停。邻居，拜托您了，求您
了。”

这个帖子引来围观。大家在
论坛上对这个没有被点名的“公
鸡主人”指指点点。

8 月 25 日，“海老大”赵丹涯
给“天边一朵云”带来好消息：
“关于公鸡之事，刚获悉：养公鸡
的邻居已经答应把公鸡宰掉，但
由于养得不少，一时吃不完，所
以可能还要骚扰一周左右。”

事情就这么解决了。
而和开发商博弈，业主论坛

同样是一个有效阵地。
9 月 19 日 8 点 15 分，良渚

文化村村民食堂。“车位的事情
怎么样？”赵丹涯问坐在旁边的
潘卫群。

潘卫群是小区开发商、万科
南都地产客户关系中心工作人
员。

“昨晚开会开到今天凌晨 1
点半，就是讨论车位问题，已经
解决了。”潘卫群笑着给赵丹涯
递上一根油条。

事情始于 8 月 24 日，“竹

径茶语”业主论坛上，业主“我
爱普洱茶”对小区停车收费问
题提出看法。“作为业主，这是
我的家，每天进出应该自由舒
心。按现在的停车收费标准，2
小时免费，超过 2 小时就要 5
元钱，一月就要 150 元。我觉得
这儿不是我的家，倒像是公园
或者游乐场。”

这个帖置顶半个多月，点击量
11000 多。一共 16 页的讨论帖，有
人提出车位包月，马上就有人说包
月可能引发乱停车；也有人建议对
村里的停车情况做统计调查，以作
出客观准确的结论。

9 月 21 日上午 8 点多，一条
跟帖出现，“事情终于得到了解
决。”

从 2006 年“竹径茶语”业主
开始入住，业主论坛随即活跃起
来。竹径茶语住区 300 多户，论坛
上实名认证的共 160 位，有很多
则是潜水。到记者发稿时，整个
论坛发帖 207139 个。这个论坛
里，话题不仅仅围绕装修、房价、
物业管理等，也有组织志愿者活
动、“无车日应该怎么做”等内
容。一些业主私交也不错，常约
在一起喝茶聊天，但平日里主要
交流还是在论坛上。

向陌生人微笑难吗？

环境是很影响人的。为什么
在村子外面就做不到垃圾分类？
人车分道？这份公约，还原到它
最本质的形态，只是一种人与人
之间由最初的信赖而产生的自
律。

良渚文化村业主职业跨度
很大，从 IT、法律、医疗到金融，
家庭都是在中产以上。

一到周末，业主王群力就开
着他的“陆虎”到良渚过周末。
“你来这里，一定会觉得不一样，
很不一样。”不一样在哪里，王群
力没说。王群力是浙江影视集团
有限公司策划总监。

村民公约里有一条，邻居见
面要主动问好。王群力说，到现
在他也不会很主动向陌生人微
笑问好，只有熟悉的邻居才会那
样。“我跟人家不熟，冲人家笑
了，人家或许觉得我有毛病。”但
现在，周末他在社区跑步，时不
时会碰到晨练的老爷子、老太太
冲着他点头微笑，王群力“感觉
很放松”。很自然地，他也向对方
笑笑。

“向陌生人笑一笑，这其实
不难，为什么出了村子，我就做
不到了呢？”王群力说，环境是很
影响人的。比如，为什么他在外
面就做不到垃圾分类？人车分
道？“这些事情，如果在杭州市区
是想象不到的。”王群力觉得，这
份公约还原到它最本质的形态，
只是一种人与人之间由最初的
信赖而产生的自律。

王群力前段时间关注过社
会热议的“老人跌倒为何无人敢
扶”的问题。他觉得，这就是社会
道德滑坡造成的恶性循环，人与
人之间的信任感被破坏了，和人
打交道就会感到焦虑、恐惧，你
自律别人不自律，最后的结果就
是无人自律。在良渚文化村这个
小环境，业主间打个招呼，微笑
一下，是一剂很好的润滑剂，人
与人之间很容易建立起信任感
来，自律就成为很自然的事。这
就是以最小的成本，获得了最大
的社会效益。

交谈里，王群力还提到一个
词———“逃离”，“逃”到这里，然
后寻找什么东西。王群力平时工
作繁忙，周末回到“村里”，他会
到村里的教堂坐坐，让脑子空一
空。不过，他不是基督徒。

这个教堂，是良渚文化村的
“配套设施”。这个小区的配套设
施，除了幼儿园、学校、游泳池、
教堂外，规划中还有一座佛寺、
一座博物馆。

良渚文化村自 2006 年第一
批业主入住以来，至今没有成立
业委会，也没有设社区居委会。
小区的“意见领袖”往往在小区
论坛上发帖，影响良渚文化村的

“公共事件”。
王群力就是这样一位“意见

领袖”，他是竹径茶语论坛版主，
网名“奇思妙想”。经历过很多文
化村的“公共事件”。在他看来，
要达成契约，没有共识不行，共
识源于相同的阶层。“在这种情
况下，虽然个体上有差异，但在
一些大问题上能够达成共识；在

公共问题上，选择更明智、民主。
就像是厦门的 PX 散步事件，论
坛就发挥了很大的作用，就是因
为有一群有共同认知的人。”

朱永祥是王群力的朋友，杭
州市文广集团总编室主任，对当
下社会热点非常关注。从良渚文
化村这个“样本”上，他看到的是
价值观的变化和具有不同诉求
阶层的出现。

“我们小时候说，我们是社
会主义接班人，那个时代的价值
观非常明确。现在，各个阶层的
利益诉求都不一样。良渚文化村
这个样本让我们看到，互相之间
争取利益的最大公约数。”

尽管中间可能会有摩擦，会有
博弈，但只要是共赢的，双方当然
都乐见其成。”朱永祥觉得，最少损
耗，最大效率地获得共赢，这是最

终目的。“一点一滴地在可操作的
领域内实验，它总是在改变一种方
式，或确立一种规则。”

杭州市委党史研究室主任
安蓉泉教授说，良渚文化村的价
值在于，它的方向是对的。至于
推广价值，就看其他地方有没有
这个条件去实现和探索。

他总结了三个方面，首先是
经济条件，“经济条件好些，老百

姓不是一天到晚都在忙生计问
题，大家都有时间、有精力去参
与这方面的事情。”第二，如果区
一级的领导能看到这个大趋势，
能看到它对化解社会矛盾带来
的好处，就会多方面去支持、推
动这件事。

第三就是基层的问题了，
“基层的书记、镇长、村委会、党
支部，能不能看到老百姓的参与
要求。”安蓉泉说，一些西方发达
国家，老百姓参与公共事务的热
情是很高的。“老百姓有这个权
利，就要给他。”

老百姓有这个权利，就要给他
格专家观点

没有业委会，也没有居委会，一个占地近万亩的大型社区，靠业主自行制定的《村民
公约》，对小区进行自治管理。

这 26 条没有法律效力的行为准则，能否孕育出业主心中的“桃花源”？《村民公约》落
地后，这个小区发生了哪些变化？而哪些，又是这 26 条无法改变的？

闪现着公民意识的《村民公约》，决定其存在的土壤，是经济条件，还是社会因素？这
个存在于杭州一个高档社区的“良渚模式”，能否在其他社区推广？

26 条“约定”的力量
——— 一个大型社区的道德实验样本

本报记者 张亚男
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