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多渠道多平台
传播工会好声音

“山东工会”微信公众号持续
发力、齐鲁工惠APP各地市站进一
步推开、智慧工会建设全面启
动……2019年，为了进一步增强服
务属性，做大影响力，山东工会接
力多方平台打通宣传分发渠道。

截至2019年10月底，“山东工
会”微信公众号共发布403次，累
计发文1334篇，总阅读量400万次
左右。微信影响力指数分获全国
省级工会新媒体排行榜前三名(9
月)和山东政务微信影响力排行
榜第13名(9月)。

省总工会相关负责人介绍，山
东工会积极与省委宣传部联系，开
通供稿链路，在学习强国平台发布
有关工会工作的稿件十多篇。同
时，也积极参与省委网信办的重点
活动，由山东工会微信公众号制作
的微信《这里有一场不一样的

“阅兵”》《日照港不眠夜》等被省委
网信办选中，在“这就是山东”活动
中进行全网重点推广。

另外，山东工会还在新媒体
技术升级上进一步发力，“齐鲁工
惠”APP上线，同时研发上线平台
的一键发布功能，将微信稿件实
时共享至APP，到12月初阅读量
超200万。

除了图文等相对传统的内容
表现形式，山东工会还探索短视
频、抖音等内容表现形式。2019年4
月，山东省总工会抖音号正式开
通，随后开展了“劳动我最美”短视
频互动活动，累计播放次数4.4亿，
点赞2878.5万人次。

2019年6月，“山东工会”壹点
号在齐鲁壹点正式上线，截至目
前已累计发稿三百余篇，阅读量
破千万大关。在齐鲁壹点开通的
上千个政务号中，“山东工会”因
发稿量、阅读量位居前列，多次入
选榜单并被推荐至壹点黄金频道

“头条”频道，特别是10月、11月均
有稿件入选最具传播力文章(政
务号)前十名，其中独家策划绘制
的维权连环画“多亏了省总工会
派来的好律师”点击量135万。另
外，在齐鲁壹点发布的2019壹点
号年度榜单中，“山东工会”壹点
号挺进年度十强。

目前，新媒体平台已基本实现
统一管理、统一调度、上下联动、信
息共享和实时监管。平台中，素材
管理、稿件编辑、三级审核、一键发
布、直通媒体、分发报送、微信公众
号可视化大屏、稿件传播追踪、平
台实时排名、资源库等功能均被使
用较多，对山东工会系统打造新媒
体宣传“大合唱”起到积极作用，有
力推动了我省网上工会建设，提升
了工会宣传的传播力、引导力、影
响力。

线上线下结合
特色活动显成效

除了做好线上内容生产外，
“山东工会”也在线上线下结合及
互动服务上下足了功夫。对山东
省第十五次工代会、“齐鲁工
匠”选树活动(2018年、2019年)、

全国职工演讲比赛、“不忘初心、
牢记使命”主题教育活动、全省工
会重点工作等重要工作进行了提
前策划和全方位、多角度的报道。

山东工会微信运维团队工作
人员告诉记者，2018年的“齐鲁工
匠”微信投票活动，参与人次达
128万，2019年的“齐鲁工匠”微信
投票活动，逾120万人次投出了
1582 . 31万票；2019年“双十佳”
投票参与人次达89 . 3万。

另外，山东工会微信运维团
队还制作策划了一系列有温度、
有影响、有质量的新媒体内容产
品，如《砥砺前行！一部波澜壮阔
的山东工运史诗献给你(上、中、
下篇)》、“工会知识微课堂”图解、
针对农民工技能提升的教学视
频、省总工会好书好文荐读并创
意有声版、“山东工会”卡通人物
形象表情包等。另外，还开设了

“明镜”、点“视”成金等专栏，推出
独家创意维权连环“话”等等，受
到工会系统的一致好评。

在做大做强高质量内容的
同时，山东工会还利用通过线上
线下相结合的方式举办了形式
丰富多样、内容特色明显的各类
活动。

记者了解到，今年以来，围绕
“网聚职工正能量 争做中国好
网民”“颂伟大时代 为中国喝
彩”等主题，山东工会策划推出了

“劳动我最美——— 网聚职工正能
量”短视频互动活动、山东省职工
网络摄影大赛等，各级工会和网

友均广泛参与。其中，短视频互动
活动累计播放次数4 . 4亿，山东
省委网信办对这次活动给予高度
肯定并进行经验推广。

另外，山东工会联合省委网
信办举办的工会新媒体创意大
赛，分为图文类、交互类 (H5、
VR)、音视频类三种类型。优秀获
奖作品在省总新媒体平台陆续展
播，并推荐参加全总“网聚职工正
能量 争做中国好网民”主题活
动，获得一等奖1个，二等奖2个，
三等奖1个。山东省职工网络摄影
大赛收到参赛作品近6000幅，评
选出优秀摄影作品200幅(组)，与
书画作品一起在省文化馆举办了
优秀作品展览。其中选送《泰山挑
山工》参加全国职工摄影展并获
铜奖。

发挥平台优势
增强质量扩影响

如今，山东工会的新媒体平台
扎根基层，覆盖全省，矩阵化优势
已进一步显现。目前，山东工会在
新媒体平台开辟了“工会新声”专
栏，每天综合全省各级工会新媒体
内容中的工作亮点，统一编辑转
发，并在全省新媒体工作群进行用
稿通报，扩大了影响力。

工作人员告诉记者，“在面对
重点、突发性工作时，我们会通过
平台迅速征集稿件。在台风‘利奇
马’引发汛情后，8月12日紧急编
发《汛情就是命令！山东工会在行

动》等系列稿件，在‘宪法宣传周’
期间综合全省工会进行宪法宣传
的亮点，及时综合编辑。”

统计数据显示，截止到10月
底各级工会通过平台编辑稿件
95179篇，其中，通过审核流程的
稿件7331篇，在保障内容安全方
面起到明显作用；通过平台，省总
工会向各市区县分发稿件500余
篇，16市及直属总工会向省总工
会报送稿件346篇，分发报送功能
的使用，有效提高工会系统新媒
体工作效率。

谈及未来的内容及队伍建
设，相关负责人表示，将从加强培
训、加强策划、规范制度三个方面
重点发力。

针对新媒体平台的使用与新
媒体产品的制作等方面，提升人员
操作技能和工作水平。同时，借鉴
先进单位的新媒体工作经验，与市
县工会加强协作，形成宣传合力；
围绕工会主责主业提前进行策划，
突出工作亮点、重点，主要围绕重
大活动和先进典型人物、事件进行
报道。改进文风，强化标题制作，提
升稿件的贴近性和时效性；通过严
格考核制度、细化发布流程、加强
策划沟通等措施进一步提高编辑
团队的工作能力。

“山东工会新媒体宣传平台
工作重点将是围绕省总重点工作
提高策划水平，提升内容质量，通
过平台与各市县区总工会顺畅对
接，实现全省工会系统新媒体宣
传大合唱。”该负责人说。

“山东工会”新媒体 传播工会好声音
智慧工会建设、系列特色活动成绩斐然
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“山东工会”微信
公众号上线运行。
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山 东 工 会 新
媒 体 宣 传 平
台 业 务 培 训
举行。全省工
会 新 媒 体 队
伍基本建立。

山东工
会新媒
体宣传
平台上
线。

2019年“网
聚 职 工 正
能量 争做
中 国 好 网
民”主题活
动启动。

开 通 山
东 省 总
工 会 抖
音号。

“ 齐 鲁 工
惠 ”A P P
首家市级
站—泰安
e站上线。

山东工会
正式入驻
齐 鲁 壹
点，开设
壹点号。

山东“智
慧工会”
全 面 启
动。

出台《山东工
会 新 媒 体 宣
传 平 台 管 理
办法(试行)》，
平 台 管 理 走
向制度化。

齐鲁壹点壹
点号年度榜
单 出 炉 ，壹
点 号“ 山 东
工 会 ”挺 进
十强。

2018年 2019年

开辟工会宣传多渠
道，唱响工会“好声音”。齐
鲁晚报·齐鲁壹点记者从
山东省总工会了解到，自
山东工会新媒体宣传平台
上线后，山东各市区县总
工会入驻账号已达154家，
覆盖职工人数231 . 6万。全
省各级工会通过平台编辑
稿件95179篇，全省16市及
各区县通过平台在各级工
会APP、微信共发布稿件
7331篇。对山东工会系统
打造新媒体宣传“大合唱”
起到积极作用。

山东省职工网络摄影大赛手机类金奖作品《高温下最美工匠》 吕爱强摄
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