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主打
找 记 者 上 壹 点

今日长清

“不用着急，我在窗口等你”
长清区公安分局服务窗口受市民表扬

长清区多警种助力高校学生返校复课

长清区检察院举行检察开放日活动

本报5月28日讯（通讯员
王运伟） 28日，按照市检察院
统一安排，长清区人民检察院举
行以“同舟共济，检护明天”为主
题的检察开放日活动，进一步加
强和改进未成年人检察工作。长
清区人民检察院邀请区人大代
表、政协委员、区教体局、区妇联
妇女儿童权益保护办公室、团区
委权益部、小学校长、小学生及
家长代表参加活动。

活动中，与会代表参观了区
检察院未成年人教育展板、

12309检察服务中心、远程视频
接访室、心理咨询室和党建活动
阵地等场所，听取了工作人员有
关未成年人犯罪案例、检察职能
等情况介绍，并召开了座谈会。
座谈会上，通报了区检察院近年
来未成年人检察工作开展情况，
征求了与会代表对进一步加强
和改进未成年人检察工作的意
见建议。区检察院党组成员、副
检察长李庆国及第二检察部、办
公室等相关人员参加活动。

鲁陕警方密切配合

七旬老人终于拿到身份证

本报5月28日讯（通讯员
李猛 费聿凡） 近日，长清区
75岁的张某芝老人终于拿到她
期待了三十多年的二代身份
证，幸福的泪水夺眶而出，通过
济南长清警方和陕西石泉警方
的通力协作，终于圆了老人拿
到第二代身份证的梦想。张某
芝所在的靳庄村委闻讯后，特
意定制了一面绣有“为民服务，
情深似海”的锦旗送至张夏派
出所。

据了解，三十八年前，张某
芝从老家陕西省石泉县因家庭
矛盾撇下年仅13岁的儿子刘某
祥离家出走后，辗转流离至山
东，与现在的丈夫宋某军在济
南市长清区张夏街道结婚生活
至今，因历史原因一直无户口，

生活中有诸多不便。
民警获悉后一直为张某芝

补录户口事宜奔走联系，后通
过石泉县警方为张某芝补录了
户口。张某芝因是首次办理二
代身份证，必须到户籍地派出
所办理，但其年事已高，加上严
重晕车无法到原籍地拍摄身份
证照片，其家人多次与石泉县
当地派出所沟通未果。

了解到情况后，济南市公安
局长清区分局张夏派出所户籍
民警扈洁和社区辅警孙振华，多
次与石泉县当地派出所联系。经
多次努力协调和沟通，石泉县警
方终于同意由张夏派出所为张
某芝采集身份证信息后传给他
们，事后他们再将制作好的身份
证邮寄给张某芝本人。

长清区检察院召开工作动员部署会议

本报5月28日讯（通讯员
王运伟） 近日，长清区人民检
察院召开全院干警大会，对开展
纪律作风专项教育整治工作进
行动员部署。

会上，党组成员、区纪委监
委派驻长清区人民检察院纪检
组组长李友勇宣读了《长清区人
民检察院深入开展纪律作风专
项教育整治实施方案》，长清区
人民检察院党组书记、检察长王

文作了动员讲话。
王文检察长在讲话中对开

展好此次专项教育整治活动提
出具体要求，要提高政治站位，
充分认识开展专项教育整治的
重大意义；要深入查摆整改，推
动解决全院纪律作风突出问题；
要强化组织领导，确保专项教育
整治取得实效。党组副书记、副
检察长李军主持会议并就贯彻
落实会议精神提出了具体要求。

长清交警为电动车挂牌上门服务

近日，济南市公安局交
警支队长清大队组织流动服
务岗，上门服务，走进社区为
群众办理电动车挂牌业务。
社区群众的部分电动自行车
破旧情况比较严重，流动服
务组民警、辅警，就电动车挂
牌政策细心讲解，耐心服务
群众，热心帮助群众填报登
记表，擦拭车辆。流动服务进
社区拉近了公安机关与群众
的距离，更好更有效地推动
电动车挂牌工作的开展。

通讯员 郭嵩 摄

本报5月28日（通讯员 费
聿凡） 27日，长清大学科技园
4000余名在校学生返回学校，济
南市公安局长清分局政治处宣
传科联合刑警大队、巡警大队、
交警大队和大学路派出所等部
门，组织警力在高校门口维护治
安和交通秩序，配合学校做好疫
情防控工作。

在现场，民警还通过悬挂横
幅、散发宣传单等方式向返校学
生们宣传扫黑除恶和防范电信
网络诈骗等方面的知识，回应和
解答大学生的相关问题，用实际
行动展示了公安机关守卫校园
安全的决心和能力。

据了解，进入5月中旬以来，
济南长清大学科技园的多所高
校陆续开学复课，大学生们按照

计划分批返还久违的校园，为全
力做好疫情期间高校复课的安
全保卫工作，长清区分局提前谋

划，积极对接学校，科学部署警
力，全力维护学生返校期间的社
会治安秩序。

本报5月28日讯（通讯员
费聿凡） 近日，张先生拨打了
济南市12345市民热线，对长清
区公安分局印章管理服务窗口
的工作人员耐心负责的工作态
度和水平表示感谢。

原来，前几日市民张先生拨
打了济南市公安局长清区分局

的印章管理咨询电话，想要销毁
单位公章，负责接待的警辅人员
徐婷婷通过电话告知了业务办
理所在的长清区政务服务中心
的具体位置。但是张先生对服务
中心的地址不熟悉，导致跑错了
地方，在与张先生多次电话沟通
后，徐婷婷明确了窗口的具体位
置并发送了手机定位信息。

几番周折后，眼看快到下班
时间了，还没等到张先生，徐婷
婷主动拨打了张先生的电话，告
诉他“不用着急，路上注意安全，
我会在服务窗口等你”。当张先

生来到了服务中心窗口时，已是
下午5点半，其他窗口的工作人
员都已下班，徐婷婷主动帮助张
先生复印身份证等所需材料，顺
利办结了公章销毁的业务。

“如何把事做好，让群众满
意？途径只有‘换位思考’,窗口
工作繁琐而又需要耐心，窗口工
作人员每天都重复着‘昨天的故
事’。”徐婷婷表示，她们的一件
小事，对群众来讲就是大事,只
有在这三尺工作台后恪尽职守、
热情服务，才能用实际行动践行

“人民公安为人民”的服务宗旨。

不用着急，我在窗口等你。

民警在校园发放防电信诈骗宣传单页。

活动现场。

民民心心检检察察在在行行动动
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