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齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 张如意

在莒县惠安颐养中心的书画室，多位
高龄老人正在悠然自得地练习着书法，86
岁的李桂澜(化名)就是其中一位。三年前，
李桂澜腰受了伤，为了不给子女添麻烦，她
来到中心生活。没想到的是，现在她可以自
己拄着拐杖走路了。“医护人员照顾得太好
了，按时叫我吃药。饮食营养也能跟得上，
饭菜每天都不重样。”李桂澜回忆道，刚来
时为了帮助她康复，医护人员每天扶着她
在床边一步一步进行锻炼，一个月后她的
病情就有了很大的缓解。“我的朋友听说我
在这里挺好，也来了。”

据悉，莒县惠安颐养中心占地100亩，
包含老年公寓、老年康复护理院、光荣院、
社会福利院、文体休闲娱乐等八个功能区，
设有综合一级医院，参与医保定点，通过

“医养结合”的方式为老年人带来专业护
理。在建设过程中，使用了福彩公益金735
万元。“在福彩公益金的支持下，我们中心
不仅在硬件设施方面得到了进一步完善，

福彩公益的助老精神也得到了广泛传播。”
莒县老龄委办公室主任曹际通说。李桂澜
的幸福生活只是一个缩影，还有很多老人
们在社会福利中心享受着他们的晚年生
活。

8月25日-9月25日，“为福添彩·福彩杯”
公益金项目摄影大赛举行。本次大赛主要以

“养老”“孝老”的福彩公益金项目为主题，征
集摄影作品并评奖。

活动内容包括：“孝老”福彩公益金项目
摄影，如社会福利中心、农村幸福院、社区日
间照料中心等由福彩公益金投入的项目，或
是全景，或是体现孝老爱老的项目细节等；
福彩公益金项目中的老人，摄影作品展现老
人们的生活，聚焦项目下的老年人群；福彩
公益金项目的工作人员，比如养老护理员、
老年服务员、院长等，以他们的工作掠影，展
现项目公益孝老的形象；其他有关项目的摄
影主题。

摄影作品通过专家评审和网络投票评
选出优秀作品。根据主题设定，评出一等
奖3人，每人1000元，二等奖9人，每人

800元，三等奖15人，每人500元，最后将举行
颁奖典礼进行表彰，摄影作品也会在颁奖现场
展示。

福彩公益金项目即由福利彩票
公益金资助的项目。福彩公益金
重点用于资助为老年人、残疾
人、孤儿和有特殊困难的人群
服务的社会福利设施建设和
受助对象直接受益的项目等
社会福利及社会公益事业。截
至2020年7月，全省累计筹集福
利彩票公益金528亿多元。

参赛要求：参赛作品内容要健
康向上，真实客观；JPG格式，风格不
限，彩色、黑白均可，单幅作品大小不低于2M。
不得利用电脑技术对原始影像画面内容进行增
加或删减，可对影调和色彩等进行适当调整，以
不违背拍摄对象客观真实属性为准。

投稿方式：将您的摄影作品打包发送至邮
箱535863798@qq.com，并备注好您的姓名和
手机号。快把您身边的公益孝老瞬间拍下来
吧！
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在生活中寻找养老“答案”

2009年，刚毕业的郭玉婷误打误撞
与养老结了缘，随着在养老行业各个领
域的深耕，她发现养老是一个能把工作
和生活衔接得很好的一份工作。“养老
工作就是不断在生活中发现问题，及时
改进调整。”

“我们‘80后’基本上面都有四五个
老人，子女都是独生子女。”郭玉婷说。

“我今天点个外卖，可能去思考老
人怎样吃饭能更方便的问题，我今天家
里装修，就会考虑老人适宜的居住环境
等问题。”在生活中，郭玉婷无时不刻不
在想如何让老人过上更加有品质的养
老生活。

“如何处理老人紧急就医的问题，
是机构运营中最常见的问题。”为了能
让120急救车更快一分钟到达，郭玉婷
带着悠然亭颐养中心的同事们演练了
无数次，统一与120调度员之间的话术、
车在晚上来时，值班护理员拿着荧光棒
在外面迎接，以免车走错路。而这些通
过不断总结得出的经验，让每一位出现
紧急情况的老人都能被及时救治。

不仅如此，郭玉婷做的第一份智能
化养老工作也为她提供了新思路。“我
们现在也在做一些智能化平台和设备，
比如在老人家里安装一个一键呼叫系
统，当老人发生紧急情况，一键呼叫，家
里的摄像装备会启动，我们收到信号会

及时赶到。”此外，在郭玉婷的带领下，
疫情期间，建邦医养开发上线了“悠然
版图”，汇集全省各养老机构的信息，包
括距离、价格、服务等。“我们希望全省
的养老机构都能得到一个丰富的展示，
老年人都能找到自己心仪的养老机
构。”

做养老“刚刚好”才是最好

一路走来，郭玉婷一直在寻找，哪
种才是最适合的养老方式。郭玉婷说，
后来他们发现，做养老“刚刚好”才是最
好，既要考虑老人能支付得起，又要考
虑到自己的服务团队能供给得上。“如
果说养老服务能力、老人付费能力达不
到，老人不适应这里的环境，这样即使
住得再高大上，也只是个空壳。”

来自全国老龄办的数据显示，我国
失能和部分失能老年人超过4000万，而
全国养老院服务质量建设专项行动统
计表明，我国养老护理员仅有30万，远
不能满足需求。面对养老护理从业人员
的巨大缺口，郭玉婷也尤其珍惜每一位
养老人。

“年轻人做养老有着不可替代的优
势，他们在精力、体力以及学习能力等
方面，更能适应一份养老服务工作。”郭
玉婷说，人才稀缺在养老行业是一个痛
点，养老行业要靠深度运营去支撑，如

果人才稀缺的话，那么养老行业就很难
去做精做细。

为了培育高素质、应用型、技术型
养老专业及研究型高级人才，为医养健
康产业提供可持续发展的人力、智力资
源支持，郭玉婷带领建邦医养积极促进
校企合作。2019年12月，济南大学和建
邦医养签署战略合作协议。

未来，郭玉婷希望继续通过智能化
去辅助机构的管理和服务，“智能化设
备肯定代替不了人工，但它可以提高我
们的工作效率和服务精度。”此外，郭玉
婷更希望养老行业、养老群体得到更多
人的关注和理解，“只有全社会一起努
力，才能共同为老人创造出更加优质的
养老服务。”

“养老行业是一个针对特定人群的
行业。”郭玉婷说，年轻人所需要的衣食
住行老年人都需要。“一个行业成熟与
否，很大程度上取决于这个行业里的专
业人才体系的建设能力，更多优秀的
人、优秀的资源融入到这个行业里，会
促进这个行业的未来发展。”

公益孝老瞬间，等您来记录
“为福添彩·福彩杯”福彩公益金项目摄影大赛启动

山东建邦控股集团医养事业部总经理郭玉婷：

希望更多的人关注养老行业

即日起，由齐鲁晚报·齐鲁壹点和山东省福利彩票发行中心主办的“为福添彩·福彩杯”公益金项目摄影大赛活动启动动啦！本次大赛，将
面向公众征集以“养老”“孝老”的福彩公益金项目为主题的摄影作品，记录那些社会福利机构中的感人瞬间，展现山山东养老服务业的发展、
福彩公益金发挥的作用以及老人们的幸福生活。

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 王小蒙
通讯员 韩继平 王延伟

8月24日上午，“2020山东
老年健康宣传周云启动仪式暨
专家讲座”在齐鲁晚报·齐鲁壹
点直播间举办。今年老年健康
宣传周的主题是“提升健康素
养，乐享银龄生活”，为配合老
年宣传周活动，山东省卫健委
联合齐鲁晚报·齐鲁壹点同步
开展“做健康老人答题竞赛”和

“百岁老人谈养生活动”，旨在
进一步提高老年人的健康素
养，在全社会营造尊老敬老的
良好氛围。

山东省卫生健康委党组成
员、副主任马立新，在启动仪式
上介绍，2019年我省居民健康
素养水平为21 . 56%，其中60—
69岁老年人的健康素养水平为
6 . 87%。为提高老年人的健康素
养和健康水平，进一步营造有
利于老年人健康生活的社会环
境，2020年，我省印发实施了

《健康山东 - 老年健康行动
(2020-2022年)》《关于建立完善
老年健康服务体系的实施意
见》等系列文件和措施，进一步
聚力聚焦老年健康工作，着力构建政府主导、多
部门合力推进、全社会共同参与的老年健康工
作机制。她表示，要进一步建立健全工作机制，
强化要素保障，创造性开展工作，广泛宣传老年
健康服务政策和科学知识，更加有力推动实施
老年健康行动。

云启动仪式过后，山东省立三院老年病科
专家李强和内分泌科专家朱蕾，分别带来了脑
血管疾病和糖尿病的科普讲座，全省16市超10
万人同步观看了直播。

24日当天，山东省卫健委联合齐鲁晚报·齐
鲁壹点开展的“乐享银龄·做健康老人”知识竞
赛、“乐享银龄·百岁老人谈养生”等系列活动，
也同步开启。同时，为配合老年健康宣传周活
动，还开设“壹点问医·乐享银龄”专场直播，邀
请省内知名专家，围绕老年人身体和心理等方
面，开展一些慢性病和常见病的科普宣教。

目前，“乐享银龄·做健康老人”知识竞
赛活动已经开启，答题活动将持续至9月15
日，参与答题即有机会赢奖。“百岁老人谈养
生”活动将会一直持续
到今年的敬老月，假如
您身边有百岁老人，也
欢迎通过齐鲁壹点情报
站，将老人的故事推荐
给我们，齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者将选取部分进
行报道。
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郭玉婷(左四)和工作人员一起陪老人包水饺。
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从编写软件到建设养老院再到管理一
家养老服务公司，郭玉婷如今是山东建邦控
股集团医养事业部的总经理。从毕业后机缘
巧合接触了第一份养老工作，到现在已经十
几年，郭玉婷经历了智能化养老、居家养老、
机构养老、养老金融等养老工作的不同领
域，她表示会一直做下去，同时希望未来会
有更多的人去关注、从事养老行业，一起提
升这个行业的服务水平，提升老年人的生活
质量。
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