
张明池

大会日程虽短，含
金量却高。将着力解决
当下和今后文旅产业发
展中面临的实际问题，
公布文化旅游融合发展
规划。同时召开的中国
文化旅游博览会，成为
推广山东文旅品牌一大
契机。多年来矢志打造
的“好客山东”品牌也

将得以擦亮。山东省省长亲自对山东文旅资源
进行推介，济南市委书记也将对该市文旅资源
进行推介。

作为普通的旅游消费者，可借助各类媒介
追踪大会情况，同步观看黄河入海大型交响音
乐会、文旅嘉年华演出等，感受文旅产业发展
脉搏；已经或正准备进军文旅的各界翘楚，也
可通过大会找到答案。

总之，旅发大会对方兴未艾的文旅产业来
说是一次继续发展的重要契机，将指明发展的
方向，坚定投资者的信心。

齐鲁晚报·齐鲁壹点一向关注文旅产业发
展，与山东各级文旅部门以及涉旅产业链保持
着密切关系。欣闻近日由贵报组织，山东16家
实力旅游机构、企业集团赴浙江参加2020中国
文化和旅游总评榜，并获佳绩。媒体和美景携
手“媒美与共”，必将给文旅产业带来更多创
新因子。希望主流媒体继续搭建桥梁，为山东
文旅与省外、境外同业或客源地交流提供更多
机会。

(作者系山东省文化和旅游厅党组成员、副
厅长)

王德刚

在山东省旅游业发展关
键的升级转型期，省委省政
府决定召开全省旅游发展大
会，是一次具有重要的时代
意义的大会，将对我省文旅
产业转型升级和高质量发展
产生极大的推动作用。

中国现代旅游业的发展
经过四十年连续、快速的发
展，走过了西方近两个世纪
的旅游发展历程，在各方面

都取得了巨大成就，但同时也积累了许多问题，目
前正处于集中爆发期，特别是旅游企业在走过了旅
游业发展初期的“低垂果实时代”之后，正处于转
型过程的“茫然期”；而旅游目的地的发展在经历
了文旅消费升级和新冠疫情双重影响之后，如何向
健康方向转型、开发怎样的产品、组织怎样的业
态、构建怎样的政策推进体系等，都需要进行一次
深层次的思想碰撞。

另一方面，互联网、物联网、大数据、智能制
造等现代信息技术的发展，引致文旅产业的发展路
径和文旅企业的成长逻辑发生嬗变。

在任何一个目的地层级上，“旅发大会”都是
一次集中的产业动员会、政策宣讲会、招商说明
会、项目推进会、形象展示会、产品推介会、经验
观摩会和发展促进会，通过“旅发大会”的召开，
形成对文旅产业未来发展的“一揽子”政策体系。
因此，我们要充分利用好这次在关键时机召开的关
键会议，用大会的政策红利，去推动全省文旅产业
新一轮的快速和高质量发展。

(作者为山东大学旅游产业研究院院长、中国旅
游协会副会长、山东省旅游行业协会会长)

郅良

4月28日，省委书记
刘家义到济南调研时，提
出打造“文化济南”的工
作要求，预示省会迎来文
化产业大发展的机遇期、
窗口期。

近年来，济南市文化
产业有了一定发展，但与
杭州、深圳等相比，还存
在产业规模不大、结构不

优、保障要素不完备等问题，亟须迎头赶上。为
此将重点做好七项工作：做强新媒体产业、做精
数字创意设计产业、做火时尚文化产业、做好影
视动漫产业、做大文化会展产业、做优演艺娱乐
业、做活文化旅游业。同时，还要创优载体，培
育发展新引擎，打造百个文化产业园区，做强千
家重点文化企业，培育万名文化创意骨干人才。

以“文化济南”建设为引领，济南确立起打
造黄河文化名城的目标，讲好黄河文化故事。既
要与省内其他沿黄8市加强交流合作，也要与沿
黄各省加强交流合作；要夯实“齐鲁文化新高
地”地位，加快省会都市圈文旅资源整合，与泰
安、济宁共建世界级中华文化枢轴；落实济南、
淄博文旅同城化战略合作协议，推动互联互通、
融合发展；着力建设“济南戏曲大码头”。另外
积极创建“东亚文化之都”，将济南打造成世界
知名旅游目的地。眼下，要高水平承办好2020山
东省旅游发展大会暨首届中国国际文化旅游博览
会、第六届中国非遗博览会。

我们希望与齐鲁晚报等主流媒体携手，一起
推进“文化济南”建设。

(作者系济南市文化和旅
游局党组书记、局长)

闫向军

“我们过去所
了解的旅游业完蛋
了。这不意味着旅
行终结了，只是我
们过去熟知的旅游
结束了，而且一去
不复返。”

以 上 是 英 国
《每日邮报》网站
上，刊登的爱彼迎
公司联合创始人布
赖恩·赫斯基的话。他在接受美国消费者
新闻与商业频道(CNBC)专访时说了以上
言论。

眼下进入后疫情时期。放眼望去，蝴
蝶翅膀扇动和黑云压城的雷声并起，风起
青萍，旅游业的变化已经开始。具体到旅
游的宣传营销方面，也亟须跟进形势或开
始改变。

发现并记录这一变化，从来并将始终
是齐鲁晚报·齐鲁壹点这样主流媒体记者
的天职。行业的期待从未减少，期待老伙
计们有更大的作为。也在此番文旅融合大
发展中有更大的斩获。

(作者系山东旅游职业学院院长、壹点
智库文旅全媒体策划与传播研究中心特聘
专家)

郑同修

保护和传承中华民族优秀
传统文化、加强文化遗产保护工
作，得到了高度重视，已成为全
社会的共识。要系统梳理传统文
化资源，让收藏在禁宫里的文
物、陈列在广阔大地上的遗产、
书写在古籍里的文字都活起来。
同时，随着国民素质的提高，更
多民众走进博物馆，领略我国优
秀历史文化的博大精深，博物馆
热已成事实。

时下，文化和旅游的融合更为博物馆事业的发展带
来了无限广阔的发展前景。旅游业无不将参观游览各类
博物馆纳入旅游线路产品，而博物馆也因旅游业的发展
收获更多观众，从而彰显国家公共场馆的社会效益。

未来对博物馆来讲，要真正做到“让文物活起来”，就
必须在科研支撑下，讲好中国故事、传播好中国声音。不
仅要把馆藏文物展示出来，办好各类展览，更要挖掘文物
背后的故事，最终达到增强全民文化自信的目的。

因为一个馆走进一座城、通过一个馆了解一个城。文
旅的融合形如给文化和旅游事业的发展插上了两只翅
膀，必定会实现双赢，这是社会发展的大势所趋。

期盼山东省旅发大会胜利召开！祝贺《齐鲁晚报》推
出“文旅盛典”特刊！

(作者为山东博物馆党委书记、馆长，壹点智库文旅
全媒体策划与传播研究中心特聘专家)

王晨光

今年以来，新冠肺炎疫
情给全球旅游业带来了沉重
打击。当下我省旅游业界正
确应对疫情影响，需要面对
旅游市场出现的三大变化。

一是消费降级。疫情长
期化已对旅游业的外部发展
环境造成恶劣影响。国民压
缩非必需品的消费支出，加
之各地为抗疫采取各种限制
人员流动措施，以及国际旅
游市场的全面停滞，冲击巨大。故此判断，我国旅游
总体消费水平很难继续维持持续增长的势头。

二是需求升级。从旅游市场需求看，近期仍可维持
乐观预期。2019年我国人均GDP首次超过一万美元，
标志着已进入中高收入国家序列，国民对生活品质的
要求不断提升。尤其是，中产收入群体把旅游休闲当成
刚性需求；加之疫情之下，国民更加注重生命安全和生
活品质，都为旅游业构筑了更为坚实的市场基础。

三是市场分级。疫情新常态下，旅游消费群体的
分化趋势更加明显。因此建议旅游企业，找准市场定
位，盯紧目标游客，采取更高效的商业模式，为游客
创造更大价值，才能活下去，才能活得好。

总之，旅游企业要做好打持久战的思想准备，迎
接产业转型升级，高质量发展时代到来。

(作者系山东大学经济学院教授，山东大学文化
和旅游研究中心主任，壹点智库文旅全媒体策划与传
播研究中心特聘专家)

多措并举

倾力打造“文化济南”

关注旅发大会

抓住文旅风口

以旅发大会为机

推动文旅产业高质量发展

风起青萍

旅游营销已经改变

期待更多游客

走进博物馆

做好持久战准备

迎接产业转型升级

现代旅游业40年发展，地位不断提高。特别是文旅融合两年来，文旅产业迎来更大风口。
山东省旅游发展大会定于9月16日-17日举行，这次会议规格高，影响大，牵扯面广，受到方方面面关注。文化和旅游部领导，省委、省政府主要领导，以及及十六

市党、政主要负责人将参会。这对于快速发展中的山东文旅产业，再一次提振，必将产生深远的影响力，成为现代旅游游发展史上具有标志意义的一次盛会。
值此盛会召开之际，我们特邀6位文旅领域有影响力的大咖分享他们的体会，帮助读者了解今日的旅游产业。
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