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读者热线>>>

找 记 者 上 壹 点

我 们 就 在 您 身 边

确保今冬按时供热，做到暖城暖人暖心
县委书记翟军到商河恒泰供热公司调研工作

本报10月28日讯（记者 李
云云 通讯员 李国奇 付忠
强） 10月24日上午，商河县委书
记翟军，县委常委、县委办公室主
任张连福，县住建局局长苏平等
来到济南市商河恒泰供热有限公
司调研供热准备工作。济南热力
集团有限公司副总经理王绍举、
济南市商河恒泰供热有限公司相
关负责人参加活动。

翟军一行先后来到济南市商
河恒泰供热有限公司厂区和武夷
御泉名城双热源换热站详细了解
供热准备情况，并听取了济南市
商河恒泰供热有限公司相关负责
人关于供热准备工作情况汇报。
翟军要求进一步做好供热准备工
作，确保今冬按时供热。2020-
2021供暖季，济南市商河恒泰供
热有限公司做好准备了。

据济南市商河恒泰供热有限
公司负责人介绍，进入10月份以
来，全县气温逐渐下降。随着供热
期的日益临近，为确保今年冬季
正常供暖，全县已全面启动今冬
供热前期准备工作，早在10月初，
公司已全部进入供热“战备”倒计
时状态。目前，厂区内三台42兆瓦
燃气锅炉运行前的各项准备工作
已经完成，已开始一次网冷运。

值得一提的是，为维护良好
供热秩序，进一步提升服务质量，
济南市商河恒泰供热有限公司延
续往年做法，开展2020年度“全员
下沉”活动。“全员下沉”就是要求

公司全体干部职工全部深入一
线，包小区、包楼，责任到人，进行
供热服务和违规用热稽查。据工
作人员介绍，今年与往年不同，队
伍更加壮大，任务更加明确，分工

更加细化，职责更加明晰。活动期
间，全员下沉队伍将分组划片，为
广大用户提供供热服务。同时，在
城区持续开展无死角、全覆盖、地
毯式的违规用热稽查活动。采取

抽查、互查、上级督查相结合的措
施，坚决遏制窃热等违规用热行
为，保证广大缴费用户的采暖效
果。

在商河恒泰供热公司服务大
厅，不少市民前来办理缴费业务，
据工作人员介绍，今年采暖季缴
费工作从8月中旬开始，广大供热
用户积极前来缴费，预计缴费高
峰期将集中在11月初，为做好本
年度采暖季的缴费和服务工作，
恒泰供热公司将开展延时服务。
自2020年10月16日至2020年11月
15日，济南市商河恒泰供热有限
公司营业厅营业时间由原来的早
8:10至晚5：30调整为早8:00至晚
8:00，节假日不休息。

济南市商河恒泰供热有限
公司提醒广大市民，缴费截止
时间为11月15日，请广大市民
及时缴费，以免产生滞纳金和
影响正常采暖。另外，特别提醒
部分需办理复热的用户可能会
遇见输入卡号后出现查无信息
或账单的情况，出现此类提示
后需通过“济南市商河恒泰供
热有限公司”微信公众号掌中
营业板块在线复热菜单自助办
理 复 热 或 拨 打 营 业 厅 电 话
68782312进行办理。

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李云云 通讯员 张平

自我加压
超额完成棚改任务

10月21日下午，商河县召开
全县棚改旧改工作推进会议，副
县长张成伟主持会议并讲话，听
取国有土地和集体土地棚改旧改
工作进展情况、全县安置房规划
建设情况，并就下一步全县棚改
旧改工作进行安排部署。

在专题会上，记者了解到，
2020年，在超额完成本年度省棚
改任务的前提下，商河县自我加
压，把全县剩余棚户区、城中村共
24个地块4537户打包为许商综合
片区（七期）棚改旧改项目并积极
推进。目前，入户摸底、测量登记、
面积公示复核、补偿方案制定、分
户评估已全部完成，第一批2000
户的拆迁任务正在签约搬迁，安
置房已经开工建设。2020年棚改
旧改工作正稳步推进。

近年来，棚改旧改工作是商河
的“大事”，就像商河县住建局局长
苏平说的那样，加快棚改旧改，对
于提升居民生活质量、改善城市环
境面貌、促进经济社会发展具有重
大而深远的现实意义。因此，商河
县坚持把棚改旧改作为推进城市
建设、发展民生事业的重要抓手，
2016年以来，4年的时间先后完成54
个地块近万户的征收拆迁任务，超
额完成省市县各级棚改任务。

创新工作机制
坚持一把尺子量到底

为顺利完成全年棚改任务，
商河不断完善组织机制，这也成
为棚改旧改工作不断顺利推进的
支柱。据商河县旧城区棚改指挥
部办公室主任俎树军介绍，商河
县建立了“领导小组+指挥部+动
迁组”的推进机制和联席会议制
度，完善了日常工作、信访接待、
AB角等多项可行的工作制度。

建立健全项目推进机制，县领
导根据项目需求随时调研、督导项

目进展情况，协调解决工作中疑难
问题，指挥部具体负责房屋征收拆
迁与补偿工作，动迁组（动迁单位）
负责属地房屋搬迁的具体工作。指
挥部由分管副县长任总指挥，成员
单位由发改、财政、自然资源、住
建、城管等部门组成，定期召开例
会，实现了各相关部门直接协调沟
通、有效提高解决疑难问题效率，
确保了棚改旧改工作有序推进。

城市更新服务中心办公室主

任卞海山是棚改旧改工作的“老
人”。问他棚改旧改工作顺利推进
的关键，他毫不犹豫地说出两个字

“公平”。“棚改工作中，我们坚持一
项政策讲到底、一把尺子量到底、
一个标准补到底。”卞海山谈到，在
补偿方案制定上，既严格执行上级
法律法规，又注重与实际相结合，
确定了一个合理合法而且高效的
补偿方案。同时，根据房地产市场
情况及群众诉求，适时适度调整补

偿方案，考虑群众合法利益，多层
面、广范围征求意见，充分尊重群
众意愿。其中，所有的工作开展均
在‘三个一’的范围内，任何人，任
何事决不能搞特殊。

做好拆后文章
加快安置房办证工作

在统筹做好“拆”“建”“安”三
个方面工作的同时，商河县也注
重解决“拆迁后时代”问题，比如
教育、基础设施配套及安置房不
动产权证办理问题，使群众拆的
放心、搬得安心、住得舒心。

围绕教育强县工作部署，商
河县充分利用征收拆迁腾空地
块，加大学校项目配套建设力度。
同时，通过征收拆迁，为城市建设
及产业发展腾空建设用地近
20000亩，为城市新区扩展、园区
建设奠定了基础。其中部分建设
用地用于公园、公共停车场等基
础设施的建设。

棚改旧改工作中，拆迁安置
房不动产登记是关系民生的重大
实事，一本不动产权证书对拆迁
安置户来说犹如一颗“定心丸”。
因历史原因部分安置区达不到不
动产登记要求，安置居民通过市
热线、电话、上门等方式，表达安
置房办证的愿望一直非常迫切。
对此，商河县“走好最后一公里，
服务到底”，积极回应群众诉求，
本着“尊重历史、民生优先、统筹
协调、维护稳定”的原则，加强与
各相关部门沟通协调，不断化解
疑难问题，打通政策障碍，协调有
关职能部门落实安置房办证工
作。自去年以来，先后完成了4个
安置区办证730套。

4年拆迁近万户，一把尺子量到底
商河县住建局坚持把棚改旧改作为推进城市建设发展民生的重要抓手

棚改旧改因政策性强、敏感度高、涉及面广、利益关系复杂而受到各级政府和市民的广泛关注。近年来，
商河县将棚改旧改列为重点工作，始终坚持把棚改旧改作为推进城市建设、发展民生事业的重要抓手，践行

“时辰可拖、日期不可拖”的工作理念，做到“一项政策讲到底、一把尺子量到底、一个标准补到底”。2016年以
来，全县先后完成54个地块近万户的征收拆迁任务，有效改善了城市居住环境。

县委书记翟军（左一）了解恒泰供暖情况。

工作人员给拆迁群众办理业务。（资料片）
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