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创建“三甲”，打造兑现历史使命
的卓越之路。滨医烟台附院的发展，
不仅承载着省政府建院初心的嘱托，
更承担着改善区域医疗资源分布，守
护百姓健康的重任。正因如此，建院
伊始，医院确立了加快创建省属“三
甲”综合医院的发展目标，坚持“以评
促建、以评促改、评建并举、重在内
涵”的指导思想，通过“质量、安全、服
务、管理、绩效”为主题的标准化建设
路径，夺取了“山东省最年轻的省属
三级甲等综合医院”这块“金字招
牌”，并建立了科学、规范、标准化的
医院管理长效机制，打造了升级提效
的“滨医烟台附院品牌”。

提高诊疗水平，打造突出优势
学科的发展之路。学科建设是医院
发展的核心竞争力，也是医院内涵
建设的关键。加强重点学科建设是
实现特色发展、“弯道超车”，提升医
院核心竞争力的必由之路。医院重
点打造“六大中心”建设，即胸痛中
心、卒中中心、创伤中心、危重孕产
妇救治中心、危重新生儿救治中心、
癌症中心，形成了上下联动、防治康
复全链条的立体化区域医疗服务体
系。组建院内首批六大临床重点专
科群/临床诊疗中心，即心脏疾病诊
疗中心、甲状腺乳腺疾病诊疗中心、
消化疾病诊疗中心、骨科疾病诊疗
中心、脑血管疾病诊疗中心和围产
医学诊疗中心，优化优质资源配置，
更好地为患者提供更优质的服务。
截至2020年，医院省市级重点学科
(专业)达到了40个。脊柱外科获评
“全国2019年度改善医疗服务创新
科室”，肝胆胰脾外科获评“全国
ERAS标准病房”。特色优势学科逐
渐壮大，诊疗水平持续提升，打造了
优质医疗的“滨医烟台附院品牌”。

改善医疗服务品质，打造以患者
为中心的服务之路。加强医疗服务质
量管理，规范医疗执业行为，优化诊
区布局，整合多学科诊疗资源，为疑
难杂症患者提供全方位、多学科协作
的综合诊疗。持续落实“135”服务品
质提升工程，启用门诊综合服务中
心，形成“开放式办公、帮办式服务”
新模式。按照驻地优化涉外服务环
境、提升城市国际化水平的要求，开
设涉外门诊，满足来院国际友人和国
内特殊需求人群的多样化多层次医
疗服务需求。“互联网+护理服务”正

式上线，为广大患者提供院内外同质
化的优质护理服务，打造了医疗服务
的“滨医烟台附院品牌”。

开展基层卫生培训，打造履行使
命担当的公益之路。医院以雄厚的教
学培训资源为依托,主动担负起烟台
市基层医疗卫生专业人员系统培训
的使命。自2017年6月至今，已圆满完
成了对1901名乡医,1233名基层卫生
技术人员,144名医养结合机构医护
人员，150名基层卫生院院长的系统
培训工作，共培训基层医护人员3428
人。《大众日报》等主流媒体多次进行
专题报道，获得了社会各界的广泛关
注和高度认可，为筑牢基层百姓健康
第一道屏障，助力区域医疗卫生事业
发展做出了积极的贡献，打造了基层
卫生培训的“滨医烟台附院品牌”。

聚力精准健康扶贫，打造践行医
者仁心的惠民之路。积极响应决胜全
面小康、决战脱贫攻坚的总要求，举
全院之力落实精准健康扶贫政策。医
院自主研发健康扶贫信息系统，精准
识别健康扶贫人群，对健康扶贫患者
自动执行“两免两减半”和“免押金入
院”政策，实现基本医疗保险、大病保
险、疾病应急救助、医疗救助“一站
式”信息交换和即时结算。自2016年9
月医院启动健康扶贫工作以来，共为
5802人次健康扶贫患者提供诊疗服
务，共减免医疗费用194335 . 5元，住
院患者1301人次，打造了精准健康扶
贫的“滨医烟台附院品牌”。

全面抗击新冠肺炎疫情，打造彰
显公益性质的大院之路。2020年新冠
肺炎疫情发生以来，医院作为烟台市
牟平区、高新区、昆嵛区三个行政区的
定点防控医院，迅速改造老院区，设置
发热门诊及留观病房。先后派出两批
次5名医务人员驰援湖北、1名医务人
员支援烟台市集中救治医院。选派10
名专家指导驻地疫情防控和救治工
作，并组成了近200人应急队伍。建立
预检分诊处-分诊台-接诊医师三级筛
查工作机制，严格执行“一医一患一诊
室”及“一患一陪护”制度，开通山东省
首批互联网发热门诊及儿童发热门
诊、心理门诊。自筹经费建设感染性疾
病科楼，使其更好地肩负起提升公共
卫生服务的重任，更好地满足人民群
众对健康生活的新需要，打造了疫情
防控的“滨医烟台附院品牌”。

（黄瑾 马斌 左宏）

滨州医学院烟台附
属医院作为山东省政府
近40年来唯一批准新建、
烟威地区首家大型三甲
综合医院，走出了一条奋
力拼搏、敢为人先的跨越
式发展之路。
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