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吃苦耐劳
三代人铸就劳务品牌

乐陵人与天津港结缘在20世纪70
年代末，那时的乐陵人多地少，靠种地
生活，连填饱肚子都很困难，乐陵县双
庙赵公社的张瑟桥、邢家等村的群众
在几个带头人的带领下，开始到天津
塘沽从事修路、建筑等工作。

1985年，48岁的王之珍在乡镇的
号召下，作为带队人之一，前往天津港
寻梦。1987年，王杰然在父亲王之珍的
召唤下，也来到天津港，干的是和父亲
一样的活儿——— 扛大包。“咬着牙挺
着！”是王杰然最真实的记忆。“扛大包
的日子真苦，为了有更多的体力，每顿
饭要吃6个馒头。”王杰然回想30年前
的日子，眼里闪烁着泪花。父亲告诉
他：“人这一生总会遇到这样那样的事
儿，男子汉咬着牙也得干，有困难也得
往前冲。”

30多年，历经多年风雨兼程，王杰
然从扛大包到值班队长，成为了副总
经理。山东汇诚劳务服务有限公司也
从一个只有不到100人的劳务派遣公
司，发展到如今拥有5000人的“金牌劳
务大军”，资产总额达1 . 69亿元，年向
乐陵缴纳税金2000多万元。

2013年，王杰然大学本科毕业的
儿子王超，也来到天津港码头工作，与
祖父辈扛大包不同，他学习机电专业，
在港口担任“门吊”司机，进行高空作
业，“祖辈吃苦耐劳的精神我一定会传
承下去。”王超说。

“苦、脏、累、险”是过去老码头劳
务人员工作环境最真实的写照。在谈
到乐陵人在天津港的贡献时，天津港
劳务中心主任陈庆华说，应该可以用

“不可替代”来概括。如今，在汇诚公司
的统一指挥下，乐陵这支“部队”拉得
出来，冲得上去，打得赢。

勇于创新
乐陵人的多项创新在天津港推广

说起乐陵人，天津港(集团)有限
公司党委书记、董事长褚斌印象深刻，

“乐陵人在天津港发展40多年，我起初
的印象是他们吃苦耐劳、和善谦逊，但
现在我又对他们有了新的认识，就是
勇于创新、敢争上游。”褚斌说。他的改
变缘于一次调研走访。

褚斌介绍，今年7月，他带队来到
山东汇诚第十五分公司察看安全生产
情况。“工人们的精气神吸引了我，更
重要的是他们对安全生产工作的细节
把握以及创新管理模式让我折服。”褚
斌说。码头工作，最容易出现安全问题
的就是交接班。

结合多年的工作经验，第十五分
公司经理张书兴总结出了“三交四
清五到位”工作法：三交，是指实行
三级交接班制度，即公司 (劳务单
位)交、队站交、现场交；四清，是指
交接班要讲清、听清、看清、点清；五
到位，是指交接班要做到时间纪律
遵守到位、上级精神传达到位、上班
次生产作业情况交接到位、安全环保
注意事项提醒到位、下班次工作任务
布置到位。

细节决定成败。听了汇报后，褚斌
又与经理、值班长、普通工人进行了深
入座谈，全面了解了该工作法。目前，

“三交四清五到位”工作法已在天津港
广泛推广。

说到改革创新，汇诚公司第十分
公司也有自己的“专利”。“这是我们一
班组通过多年作业经验研制的工具

‘矛钩’，不仅在全码头推广，还纳入了
工作流程考核。”11月5日，第十分公司
经理助理韩双建说。

当日码头新到一批钢管，每根都
有2吨重。只见吊车将一组3根钢管从
火车上吊下来，工人们手持“矛钩”，一
钩一顶，几根钢管便整齐地排放在地
上的双排轨道上。

“矛钩”总长1 . 8米，前端分成两
叉，一边是钩子状，另一边稍微弯曲，

“钩子是用来勾住铁链和管道两端，用
来把握方向，另一边是用来顶住管道，
使其排列更加紧密，防止管道滑坡造
成损失。”韩双建说，以前这一部分作

业，工人们都是用手完成，费力不说，还
容易受伤，有了这个工具后，这项作业再
也没有出现过受伤的情况。

以创新为抓手，以榜样为引领。在这
里，涌现了一大批让当地人交口称赞的
榜样人物。

“乐陵人不但能吃苦，还喜欢学
习。”张天洋，今年35岁，是第九分公司
作业一队队长，他曾经获得2016年中
国港口好司机大赛天津港口总决赛赛
区牵引车项目二等奖的荣誉，是全公
司司机的榜样。

第九分公司服务于天津国际邮轮
母港有限公司，主要是进出口汽车装
卸业务。“在将出口轿车装船时，轿车
进入船舱后，车与车前后的距离30厘
米，而左右仅允许有10厘米的空隙，这
就要求司机的停靠技术过硬，否则会
大大降低工作效率。”张天洋说，这些
是靠时间的积累，更重要的是要仔细学
习要领，不然在倒车镜关合状态下，无法
很快地完成装船。

榜样的力量是无穷的，近些年，汇诚
公司培养出大量技术型人才，如天津市
劳动模范苏现凯、天津市五一劳动奖章
获得者段辉山等，他们成为汇诚公司发
展的推动者。

责无旁贷
党建引领，社会责任扛在肩

山东汇诚劳务公司把党建与公益事
业相结合，把行社会责任融入汇诚的企
业文化，特别是在今年的新冠疫情防控
工作中，明明不在自己的职责范围之内，
面对疫情却伸出援助之手。

2020年1月25日是大年初一，这天凌
晨1点，由日本驶进滨海新区的超级邮轮

“歌诗达赛琳娜号”准备靠岸。而在几个
小时前，港口接到天津市新冠肺炎防控
工作指挥部通知，邮轮上载有3706名游
客和1100名船员，其中有100名武汉籍游
客，17人出现发热症状。指挥部发出命
令：必须主动迅速、科学处置，全力以赴
维护全船人的安全健康！

就在前一天，汇诚公司第九分公司
的全体员工已经打理好行装，准备回家
过年。可接到总公司通知后，全体人员留
守邮轮母港，协助接卸邮轮。“我们全体
出动，派出全部班组共90多人协助港口，
不光是接卸邮轮上的货物，还主动参与
了游客的检测、排查、安抚等工作。”第九
分公司经理李洪强说。1月25日凌晨到26
日凌晨，整整24个小时，所有工人都没有
休息。最终，送检样本经检测结果全部为
阴性，排除了风险。并且，作为乐陵本地
国企，汇诚公司也肩负起了应有的社会
责任。

汇诚公司积极承担乐陵老旧小区的
物业管理项目，“疫情期间，社区治理方
面的短板呈现出来，乐陵市将城区多个
老旧小区物业工作分配给本地3家国有
企业，我们按照市里要求尽快接管，目前
已基本实现正常运转。”汇诚公司党委副
书记、副总经理贾学岗说。

“交通局家属院面积小，只有3栋楼
不到80户居民，物业费也很低，所以一直
没有物业愿意接收。”乐陵市房管中心相
关负责人介绍。自物业公司入驻以来，该
小区从以前的“三不管”变成了现在的

“有人管”“高质量管”。
致富不忘家乡情。近年来，山东汇诚

公司将带富家乡为己任，承接乐陵市人
民医院物业工作，带动城乡就业。该公司
平均每年为家乡纳税2000余万元，助力
乐陵经济实现高质量发展。

“我们用实际行动打造出了天津港
第一金牌劳务品牌，‘乐陵军团’已经在
天津叫响，如今，我们已经向金牌服务进
军。”贾学岗说，十万乐陵人在天津打工，
有很多已经落户天津。从乐陵到天津200
公里，不是乐陵人走的远，而是乐陵人根
扎的深，无论扎到哪里，来自乐陵的精神
给养仍然可以让我们茁壮成长，进而把
敢为人先、大爱为国、不屈不挠、团结奉
献的冀鲁边精神发扬光大。

11月5日，早晨六点，一艘装满有色矿石的
远洋货轮正停靠在天津港第四港埠有限公司码
头，等待卸货，56岁的山东汇诚劳务公司四分公
司副经理王杰然已经围着码头仔细巡视了一
圈。王杰然，乐陵市大孙乡人，1987年，他作为乐
陵劳务输出的大军的一员来到天津港。“就是为
了多挣点钱补贴家用，”王杰然说，那个时候家
里太穷，像他一样，背井离乡的乐陵人很多。

30多年来，包括在天津港做生意和打工的
农民足足有十万人，凭着任劳任怨、勇于创新、
责无旁贷的精神，“乐陵军团”在天津，叫响了
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天津港码头上的乐陵籍工人。

天天津津港港上上的的父父子子。。
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正在作业的工人。
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