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搭建平台、引育人才、深化运营

县级融媒体中心运营发展的“芝罘路径”
◎坚持移动优先，实现“新媒”向“全媒”的转变

“融媒体中心的效率真高，
我们刚把新闻线索发到群里，不
到十分钟就已经在客户端更新
了。”芝罘区幸福街道祥发社区
王玉娟说道。

芝罘区融媒体中心抢抓媒体
融合发展机遇，应势而动、顺势而
为，做足“融”字文章。经过广泛学
习、集思广益和充分论证，芝罘区

“白纸绘图、轻装上阵”，更新理
念、把握主动，因地制宜提出“主
打移动端”的建设方向和“资源通
融、内容兼融、宣传互融、利益共
融”的建设模式，全力打造渠道丰
富、覆盖广泛、传播有效、可管可
控的新型融媒体矩阵。

记者了解到，芝罘区融媒体中
心坚持移动优先，探索“媒体+政务

+服务”运行模式，上线推广“看芝
罘”客户端，充分利用客户端传递
党委政府权威新闻信息、引导舆
论、服务民生，打造展示芝罘形象
的窗口、联系政府和百姓的桥梁。
客户端上线以来，邀请了20多家涉
及民生政务办理的部门及相关街
道入驻，开设了医保、不动产、公交
等10余项政务、服务类版块。

同时，为推进“两个中心”深
度融合，在客户端上重点打造了
文明实践版块，实现“项目发起、
志愿者招募、活动开展、项目认
领”等各个环节网上操作。前段
时间“两个中心”共同开展的“最
美志愿者”评选活动，累计吸引
10余万人观看，收到留言1600余
条，投票数超过100万人次。今年

以来，“看芝罘”客户端
已发布稿件超过15000
篇，每周发稿量长期排
名全省前十。

对内依靠“党端”发
声，对外就要依靠各大媒
体平台造势。为此，芝罘区
融媒体中心打通新华网、闪
电新闻等各主流媒体芝罘端
口，开通抖音、快手、视频号、
头条号等商业平台，构建起全
媒体传播矩阵，将传统媒体单
一的传播形态和节目形式，转变
为多样态的融合产品。年内制作
发布短视频1200余个，其中6条
作品点击量超过1000万，累计播
放量超过1 . 5亿，累计粉丝超过
50万。

◎创新人才引育，实现“单一型”向“复合型”的转变

“今天，中心又多了一块分
量很重的牌子。”芝罘区融媒体
中心负责人张倩高兴地向记者
说道。12月18日，芝罘区融媒体
中心与鲁东大学文学院顺利签
约，在融媒体中心挂上了“鲁东
大学就业实习基地”的牌子。这
是芝罘区融媒体中心开拓引才
渠道的重要手段，也是培养复合
型人才的重要途径。“下一步，我
们还将与烟台大学等驻烟高校
加强沟通交流，建立多个就业实
习基地，为中心招引更多专业人
才。”张倩说。

引进来还要留得住。针对人

才培养，芝罘区融媒体中心有自
己独特的方式。对内，芝罘区融媒
体中心采取“一对一”结对交叉互
学的方式，帮助采编人员打破部
门边界和岗位壁垒，做到一专多
能、一岗多职。同时，中心还在全
区街道园区、部门单位、社区居民
区中挑选一批具有一定文字功
底、热爱新闻报道的通讯员，组建
起270多人的新闻宣传队伍。

对外，广泛开展合作，邀请
山东电视台、齐鲁晚报、烟台日
报社、烟台电视台等20多位资深
媒体人，组建了芝罘区新闻宣传
智囊团，在线上线下开展了60多

次交流活动。内容涵盖新闻写
作、宣传策划、视频拍摄剪辑、短
视频制作、现场直播等方面。“老
师们非常专业，对我们提出的问
题都耐心解答，跟着老师学习到
不少专业知识。”融媒体中心工
作人员李佳骏说道。

芝罘区着力推进新闻生产
流程再造，设立一体化新闻生产
采集中心、编辑中心，建成“一次
采集、多种生成、多元传播”的全
媒体内容生产分发平台，实现
报、网、微、端各种媒介资源、信
息资源的有效整合，建立起区级
媒体传播矩阵。

◎深化公司运营，实现“输血”向“造血”的转变
今年6月，中心成立了烟台智

慧融媒文化传播有限公司，采取
“中心+公司”运营模式，逐步整合
集聚全区重点部门单位的新媒体
资源，牢牢把握全区基层新闻宣
传的最新动态，实现了部门单位
从单一宣传转变为多元发布，打
通全区宣传资源“内循环”。

向“精准化”信息供给要效
果。芝罘区融媒体中心坚持移动
优先，充分利用“看芝罘”客户端
传递党委政府权威新闻信息、引
导舆论、服务民生，打造展示芝罘
形象的窗口、联系政府和百姓的
桥梁。邀请全区涉及民生政务办
理的部门及相关街道入驻客户端
平台，完善平台政务服务功能，整
合政务信息、生活信息，发布权威
信息。尤其是疫情防控期间，及时
发布上级有关要求和区指挥部、

相关部门的通告、公告以及最新
的疫情信息1400余条，正面舆论
的传播力、引导力持续提升，芝罘
影响力得到有效放大。

现在，“发新闻、拍视频、剪片
子、做特效，找融媒体中心”已经
成为芝罘区各机关单位的共识。

“以前有视频制作等宣传需求，都
是联系广告公司，但是水平参差
不齐。融媒体中心成立以后，我们
更愿意找‘自己人’来做。”世回尧
街道相关负责人说道。

全全新新的的运运营营模模式式激激发发了了融融媒媒
体体中中心心发发展展动动力力和和活活力力，，如如今今，，新新
兴兴媒媒体体与与传传统统媒媒体体在在区区级级平平台台抱抱
团团发发展展，，芝芝罘罘区区融融媒媒体体中中心心不不断断
丰丰富富发发展展短短视视频频、、图图解解、、hh55等等可可视视
化化形形式式，，全全年年制制作作融融媒媒产产品品11220000
余余个个，，现现场场直直播播2200余余场场，，向向中中央央、、
省省、、市市级级各各类类媒媒体体供供稿稿33000000余余篇篇。。

芝芝罘罘区区融融媒媒体体中中心心将将进进一一步步整整合合
信信息息资资源源，，优优化化传传播播渠渠道道，，加加速速实实
现现信信息息内内容容、、技技术术应应用用、、平平台台管管理理
等等方方面面的的共共融融互互通通，，将将芝芝罘罘高高质质
量量发发展展全全方方位位立立体体化化呈呈现现在在人人们们
的的视视野野之之中中。。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 秦雪丽 通讯员 曹兴强 刘铭

近日，一条“环卫工冲入海水中勇救轻生女”的正能量短视频引发关注。这条由芝罘区融媒体中心推出的短视频，在
“芝罘湾畔”快手号一天点击量就突破100万，在“生活帮”抖音号点击量接近500万，被山东电视台等省级媒体报道，各大新
媒体平台以及众多自媒体转发，网友纷纷点赞，充分展示了芝罘区融媒体中心的传播力和影响力。

现如今，移动优先、全媒体跟进已成为芝罘区融媒体中心新闻制播新常态。该中心积极探索“媒体+政务+服务”运行模
式，构建起集报纸、电视、微信、微博、网站、抖音等于一体的全媒体传播矩阵，将传统媒体单一的传播形态和节目形形式，转变
为多样态的融合产品。自成立以来,芝罘区融媒体中心实现了80%的新闻资讯首发，100余条新闻作品在省级以上媒体平台播
发，占据了舆论引导、思想引领、文化传承、服务人民的传播制高点，呈现出守正创新、欣欣向“融”的良好发展态势势。

“芝罘湾畔”微信荣获两项省级大奖

芝芝罘罘区区融融媒媒体体中中心心指指挥挥调调度度平平台台
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