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看点
找 记 者 上 壹 点

消费者吐槽“跟啃卫生纸芯一样”

广东东莞市恒昇包装科技有限公司负
责人石磊介绍说，目前市面上采用的环保
替代吸管主要是纸吸管和PLA吸管。“纸吸
管主要利用木材原浆和抗水剂制成，PLA
吸管则是由玉米秸秆等可降解材质制成，
这两种材料的制作工艺还有待更新。”

尽管做了固化防水处理，仍有不少消
费者质疑纸吸管“易泡软”。2月23日，在北
京东城区工作的小王下班后前往一家刚开
业不久的品牌奶茶店打卡。“纸吸管喝热饮
根本支撑不了几分钟，碰上喜欢咬吸管的，
跟啃卫生纸芯一个味儿。”这家店所使用的
纸吸管让她感到颇为扫兴。北京的大学生
小杨吐槽：“喝一杯热奶茶用了3根纸吸管，
一泡就烂，简直了！”

家住上海的王女士说，一家餐饮店为
喝椰汁的顾客提供了纸吸管，但往往椰汁
还没喝完，吸管与椰子接口的位置已经折
断了。

对于新型吸管的类似吐槽，频频出现
在社交平台上。在杭州从事互联网工作的
张露原本常点奶茶外卖。自从纸吸管上线
后，她点奶茶外卖的频率明显减少。她表
示:“泡久后的纸吸管有一股纸味，饮用这
头被润湿后很容易沾上口红，而且奶茶里
的珍珠吸不上来，在公共场合太尴尬了。”

PLA吸管虽然没有纸味，但习惯了塑
料吸管的消费者仍然有些不适应。有消费
者表示，PLA吸管“才吸了一两口就瘪了，
还无法复原”“遇热即扁”。

生产设备和技艺有待更新

去年，国家发展改革委、生态环境部联
合发文，提出到2020年底，餐饮行业禁止使
用不可降解一次性塑料吸管。

数据显示，2019年，全国塑料制品累计
产量达到8184万吨，其中塑料吸管近3万
吨，约合460亿根，人均使用量超过30根。

石磊介绍说，塑料吸管基本是一次性
使用，但降解时间长达数百年，回收利用难
度大，塑料颗粒还有可能通过自然循环进
入人体。

禁令之后，匆匆上架的替代品并未得
到市场积极回应。石磊表示，我国环保吸管
行业发展已有十多年，产品主要出口欧洲。
但之前使用的都是半自动化设备，纸张抗
水性能比较差。“2017年开始，欧洲的纸吸
管订单量剧增，才慢慢推动我国纸吸管生
产设备和技艺的更新。”

石磊说，塑料吸管生产成本平均为每
支0 . 03元，纸吸管为每支0 . 08—0 . 09元，
PLA吸管则是每支0 . 17—0 . 2元。禁令之
后，商家基本上会首先采用纸吸管。

全国的纸吸管产销量不断增长。据石
磊介绍，2020年全国塑料吸管行业产量约
为500亿支。纸吸管产量约为300亿支，按
12mm吸管0 . 1元的定价，产值为30亿元。

“去年8月开始，公司接到的纸吸管订
单暴增。”然而，上架后的纸吸管被消费者
诟病，使其订单量在年初又快速下降。

此外，不少业内人士认为，纸吸管生产
环节的环境成本也并不低——— 既消耗大量
木材，同时生产过程中也会造成水污染。虽
然最终可以被降解，但对资源还是有大量
消耗。

多位专家表示，无论从生产环境成本
还是回收处理成本看，纸吸管都不是塑料
吸管的最佳替代品。

记者注意到，已有多家品牌奶茶连锁
表示将用PLA吸管替代纸吸管。然而，石磊
认为：“目前国内缺乏环保吸管生产行业的
统一标准，内部鱼龙混杂，PLA吸管高售价
所带来的利润空间，可能使得部分不良厂
家打着环保产品的旗号，生产不合格的产
品，对环境造成更严重的破坏。”

有消费者则担心“羊毛出在羊身上”，
奶茶会随着吸管成本的增加而涨价。

以环保型消费推动绿色供给

华南理工大学制浆造纸工程国家重点
实验室教授杨仁党认为，面对消费者的吐
槽，首先思考的不应该是返回塑料吸管时
代，而是应该探索更符合消费者期望的产
品。

根据市场反馈，石磊去年联合华南理
工大学、广东优彩新材料技术研究有限公
司抓紧研发，提高纸吸管原纸的防水防油
和杀菌抗菌效果，向无胶纸吸管方向升级。

诸多市场实践也证明，取缔不可降解
的塑料吸管并非只有环保替代吸管这一条
路。去年6月30日，麦当劳中国宣布，即日
起，北京、上海、广州、深圳近千家餐厅将率
先停用塑料吸管，并在杯盖的设计上增加
了一个饮用嘴，只要打开上面的小盖就可
以直接饮用。

杨仁党表示，减少一次性产品和塑
料制品的使用是必然趋势，在此过程中
需要生产者不断创新，并形成规范统一
的行业标准。对消费者而言，需要逐渐习
惯环保吸管的体验，或者减少一次性产
品的使用频率，以环保型消费推动商家
绿色供给。

综合新华社、《工人日报》
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“纸吸管退出奶茶界”“太软了，差点戒掉奶茶了”……升级版“限塑令”规定，在餐饮行业禁用不可降解一次性塑料料
吸管。“禁管令”从1月1日开始实施至今已有2个月，主要替代产品包括聚乳酸(PLA)、纸等材质制成的可降解吸管。

记者调查发现，多数餐饮店铺首选纸吸管作为替代品，只有个别店铺同时提供聚乳酸（PLA）吸管备选。新“上岗”的
环保吸管遭遇各种吐槽，不少消费者表示体验感受不佳。

专家表示，无论纸吸管还是PLA材质吸管，都不是绿色环保的“终极形态”。
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