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觉得自己被“割韭菜了”

3月13日，被称为“三电一兽”之
一的怪兽充电向美国证券交易委员
会（SEC）递交招股文件，此次倘若怪
兽充电成功上市，那它将打败小电科
技率先拿下“共享充电宝第一股”。

恰在此时，共享充电宝近期也
因为涨价引起争议。一条微博阅读
2 . 6亿的热搜下，网友声讨共享充电
宝价格从1元涨到了4元，觉得自己
被“割韭菜了”。

在市场经济条件下，商家对于
实行市场调节价的商品或服务，享
有充分的定价自由。但是，近期一些
共享经济产品或服务大幅涨价，确
实有不合理的地方，引来网民纷纷
吐槽也是有原因的。

做一道简单的算术题，就能明
白人们为何对几元钱的涨价如此抗
拒：在各大电商平台，知名品牌的
10000毫安时的充电宝，不到80元便
可买到，甚至二三十元就能买到容
量尚可的充电宝。但是，如果租用共
享充电宝，以平均每次使用2小时计
算，租用10次的钱就足以购入一个
品牌充电宝；如果当天因各种情况
无法及时归还，还要支付额外费用，
可能比买下一个充电宝还要贵。

屡屡上调价格背后，是可观的
利润空间。“怪兽充电”向美国证券
交易委员会递交的招股文件显示，
其2020年的营收高达28 . 09亿元，其
中9 6 . 5%来自充电宝租借业务；
2019年，“怪兽充电”净利润为1 . 67
亿元，净利率达8 . 2％。

为何在网民的一片吐槽和反对声
中，部分共享经济企业还能挺直腰板
肆意涨价，甚至信心满满冲击纳斯达
克？它们靠的并非高精尖科技，而是在
互联网经济中用价格战和疯狂渠道布
局挤垮竞争对手，说到底仍是“先烧钱
抢占市场，后涨价收割”的套路。

只要稍微留心就能发现，无论
是共享单车还是共享充电宝，都已
从当年的群雄逐鹿变为几个玩家主
导市场的格局。但“剩者为王”的局
面刚形成，相关企业就迫不及待地
举起了收割的镰刀。

当然，板子不能完全打在共享经
济业态身上。以共享充电宝为例，以
前进驻娱乐场所、饭店等客流量较大
的热门商圈，大多是免费的，但世易
时移，现在一般要向商家缴纳不菲的
入场费，还要被收取极高比例的抽

成。这些商家似乎没有意识到，共享
充电宝能够方便消费者，实际上也能
提升其服务水平、留客能力。

虽然在数字化加快推进的当
下，出门在外给手机充电慢慢变成
了一种“刚需”，但如果持续涨价，共
享充电宝未来的结局不难推测：假
如没有新的企业入市搅局，以更低
的价格再次引发“价格大战”，用户
只能逐渐降低充电宝的租借频次，
养成出门自带充电宝的习惯。

企业急着赚钱，投资人忙着上
市，商家乐得额外增收，各方看上去
都得了好处，但好不容易培养起来
的用户消费习惯，很可能被相关利
益方一点点毁掉，“剩者为王”因竭
泽而渔最终变成无“鱼”可捕。

共享充电宝还能火下去吗

激烈竞争使得共享充电宝企业
利润空间缩水，同时用户租借充电
宝的价格也被抬高。

不过，尽管涨价，也有人表示依
旧会使用。大学生张同告诉记者，受
到教学楼插座太少、宿舍晚上例行
断电、白天总是忘记给充电宝充电
等综合因素的影响，自己已经习惯
了租借共享充电宝，“暂时来说只要
没有涨得特别离谱，我还是会用的
吧，毕竟也没有别的办法了。”她说。

共享充电宝涨价却仍有消费者
愿意接受，根本原因还是在于目前
手机端的电池技术尚未出现变革性
突破的迹象，未来一段时间内，市场
对便捷充电宝的需求会依旧存在。

“共享充电宝企业并未找到新
的盈利模式，涨价问题也广受诟
病。”网经社生活服务电商分析师陈
礼腾告诉记者，除此之外，共享充电
宝品牌还存在霸王条款、退款难等
问题，因此，为寻求进一步发展，充
电宝公司需要构建新的增长路径。

从不被看好到上市，共享充电宝

经历了逆袭的过程，不过，共享充电
宝目前营销成本过大，营收主要依赖
租借，扩张一味凭借砸钱，这些都是
制约共享充电宝企业发展的地方。

营收主要依赖租借，扩张一味凭
借砸钱，共享充电宝企业还能继续火
下去吗？又还能走多远？会不会步共
享单车行业的后尘？现在尚无定论。

怪兽充电已经意识到了改变的
重要性，它在招股书中说，“IPO募集
资金除了将用于继续扩大重点商户
网络、提高运营水平、加强技术能力
等外，还将用于探索潜在业务。”至
于潜在业务究竟是什么，怪兽充电
并未作出具体解释。

消费者的感受不应忽视

共享充电宝解决了人们的窘迫，
完成了手机无电时刻的救济，在公共
服务够不到的地方予以补充，这是看
得到的好处。但当共享充电宝租价大
幅上涨，无法让人再愉快地充电了。

“没想到，现在给手机充一次电
竟然要十几块钱。我还不如自己买
一个。”一名用户向媒体感慨。用户
普遍喊贵，已成一个事实。

由于竞争激烈，共享充电宝推
广成本居高不下可以想见，有品牌
甚至愿意给商家八成的利润分成来
换取“独家”渠道。但是，与其简单地
把成本转嫁给消费者，不如寻求降
低成本的好办法，消费者的利益和
感受应该受到尊重。

在共享经济领域，消费者与共
享产品的互相信任关系，是共享产
品能够赢得人心、赢得发展空间的
一大要素。别忘了，由于在技术、应
用、服务等方面还未尽完善，且共享
充电宝的盈利模式还很单一，这意
味着它的“护城河”不高，且相对脆
弱。与大幅涨价相比，尊重用户感受、
体恤用户经济承受能力，适当减缓
盈利进程，更为理性。 据新华社等
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最近，期盼“车厘子自
由”“口红自由”“外卖自由”
的人们突然发现，共享单车
起步价已从最初的每小时
0 . 5元、1元提升至每半小时
1 . 5元，“单车价格逐步超越
公交车”；共享充电宝涨幅
更惊人，已从之前半小时免
费或每小时1元，猛涨至每
小时4元，如果一时间难以
归还还会面临更高的单日
费用……各类共享经济业
态成为人们生活的一部分
之后，猝不及防地狠狠“割”
了用户一刀。
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