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关注
找 记 者 上 壹 点

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 戚云雷

对于骑电动车上班的市民来说，有地方
停车和充电无疑是幸运的。然而近日，济南市
民陈先生（化姓）却遇到了烦心事。虽然他的
工作地点有带充电桩的非机动车车棚，但充
电桩却设置了“最低消费”，充电金额2.5元起
步，这让很多在此充电的市民无法接受。

陈先生在济南市高新区三庆世纪财富
中心工作，由于居住的地方离单位不远，所
以他每天骑电动车上班。为了避免下班返程
途中车辆没电，他会将电动车停放在办公楼
下的非机动车车棚里，用棚里的充电桩充一
会儿电。

“其他地方的电动车充电桩一般是充多
长时间扣多少钱，比如说我想充一个小时，
就付一个小时的钱就行。但这里的充电桩必
须预付至少2 . 5元，不论你是充一两个小时
还是三四个小时。”陈先生说，他的电动车电
池容量比较大，按照充电桩的收费标准，他
的电动车要充满电一次得三块多钱，比其他
地方的充电价格要贵不少。

陈先生告诉记者，充电桩设置“最低消
费”的情况已经持续了两年多时间，虽然他
和身边的同事都抱怨这种收费模式不合理，
但大家也没办法，因为单位楼下只安装了这
一处充电桩，如果不在这儿充电，就只能跑
到远一点的地方充电，来回很不方便。如果
不充电，就要面临下班途中电动车可能没电
的状况，尤其是冬季。

拨打12345市民热线投诉后，充电桩的
运营商回复了陈先生。“他们也认可这样不
合理，说看看怎么处理一下。”陈先生说，当

时运营商的工作人员解释，他们这样做主要
是想通过价格限制人数，让一些人不在那里
充电，以降低使用频率，保障线路安全。

但陈先生不认可运营商的说法。他认
为，只要市民有充电的需求，即使充电费用
再贵，大家也会在那里充电，运营商通过提
高价格减少充电人数的方法并不可行。“我
们希望他们取消最低消费标准，充电桩的

运营人员说会联系物业把价格再降一下，
虽然也降不了多少钱，但对我们办公楼和
周围同事来说，至少是他们的一种态度。”
陈先生表示。

8月24日下午，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
来到位于高新区舜华路的三庆世纪财富中
心。可以看到，办公楼院子里建有一处非机
动车停车棚，车棚里停满了电动车。车棚里

安装有充电桩，一些电动车正在充电中。扫
描设备上的充电二维码后，显示是猛犸充电
的小程序。

记者注意到，该充电桩的计费标准是根
据电池型号实时调整的，分为三档，分别是
2 . 5元/8小时（0W-150W），2 . 5元/4小时
（150W-400W），2.5元/3小时（400W-900W）。
在充电金额方面，除了充满自停，还有2 . 5
元、5元和自定义选项。不过，当记者点击自
定义尝试输入1元时，系统却提示“最低金额
不能小于2.5元”。

资料显示，猛犸充电是一家电动车充电
运营服务商，隶属于深圳智链物联科技有限
公司。根据充电桩上所留的客服电话，24日
下午4点多，记者联系到了猛犸充电。

据一名客服人员介绍，他们公司在济南
很多小区安装了充电桩，每个小区的充电收
费标准都不太一样，具体标准是怎么定的她
也不知道。而后台查询的结果显示，三庆世
纪财富中心的充电桩是根据电动车电池的
功率来收费的，起步价为2.5元。

工作人员举了个例子，比如说在充值没
用完的情况下，如果还剩一半的电，下次再
充的话，无论剩余多少电，应该还是再次扣
2 .5元。此外她说，充电起步价是2 .5元，意思
就是说在充值2 .5元后，在可充电的时间内，
不管用户充电一个小时，还是四个小时，都
是2.5元。

至于为何会给充电桩设置2 . 5元的“最
低消费”，客服人员表示不清楚，称会向公司
领导汇报一下，由领导进行答复。不过，截至
26日下午5点记者发稿前，仍未收到猛犸充
电的回应。

齐鲁晚报·齐鲁壹点见习记者 郭安

诸城方言半教半哄

8月26日，臧伟宇教练“哄娃式”教学视
频冲上潍坊本地话题热榜，据了解，这已不
是他第一次登上热榜。视频中臧教练用诸城
方言半教半哄，“好孩啊，好羔羔了”“半坡起
步哈，起来步你就是最棒的啦”“还知道开转
向灯，这个好，这个好”“哎呀，这个好法嘞”
等搞笑语言引得网友纷纷点赞，网友表示，

“又是别人家的教练”“别说了，我要转校”。
目前该视频已被三十多家媒体转发。

臧伟宇称，起初视频是自己拍了辅助
教学用的，发到学员群后被学员发到了网
上，没想到引起不小轰动。“哄娃”的这些句
子都是自己随口就说出来的，这一点得到
了长运驾校校长朱兆明的证实，“平日里我
跟小臧接触比较多，他性格幽默开朗，经常
蹦出一句话就逗得我们哭笑不得。”朱兆明

说，“因为臧教练教学态度好，很多学员都
慕名前来报名，指名要臧教练教。”

据了解，臧伟宇今年30岁，是一名地地
道道的90后，大学毕业后进入驾校工作，目
前已经干了十年。“刚来那会我还是个孩
子，学员都比我大，也是出于感激他们对我
的信任，所以我的教学态度一直就很好。随
着自己年龄的增长和学员年轻化，对待十
几岁的学员，在提供好服务的基础上就创
新了这样的教学方式。”臧伟宇说，“跟个人
性格也有关吧，我随我爸，我爸就是很有意
思的一个人，有时候很多动作，说话语气跟
我爸很像。”

“哄娃”是其中一种教学方式

“哄娃式”教学方法取得了不错的效
果，据朱兆明介绍，臧教练带的学员通过率
要比其他教练高五到十个点。“现在的孩子
大都是独生子女，在家里都捧着，自尊心比
较强，太严厉未必出成绩。”朱兆明说，“很

多学员没轮到自己上车的时候就是在边上
玩手机，臧教练这样做很好得吸引了旁观
的学员，他们觉得这人说话有意思，自然注
意力就放到练车上了，看着、听着也是一种
学习。”为此，臧伟宇还专门学习了四川、陕
西等多地方言来活跃教学气氛。

臧伟宇的“哄娃式”教学方法得到了驾
校的支持，据长运公司分管驾校总经理赵
志强介绍，现在给教练员们开会就会推广
臧伟宇好的服务教学态度。“不是所有教练
都能像臧教练一样‘哄娃’，毕竟每个人性
格不一样，年长的教练可能就玩不来，服务
态度有很多种表达方式。”

臧伟宇说，“哄娃”只是教学方式的一
种，对于年长的学员不能这样做，是不礼貌
的。还有很多不用心练的学员，也会严肃教
育，总之一切都是为了学员着想。谈到这次
走红，臧伟宇说，“我还是脚踏实地，继续服
务好学员，大多数人可能一辈子只考这一
次，托付给我了，我尽量留给学员们一个美
好的回忆。”

充电桩设“最低消费”，充不完还不退
电动自行车充电至少预付2块5，市民质疑收费模式不合理

潍坊“哄娃式”驾考教练走红网络
专门学习多地方言活跃气氛，网友开玩笑称看过视频后要转校

小程序显示最低消费为2 . 5元。

▲充电桩车棚内，不少电动车正在充电。

你印象中的驾校教练是什么样子的？近
日，潍坊一驾校教练“哄娃式”教学视频走红
网络，多次登上潍坊本地话题热榜，引起网
友关注讨论。据悉，该教练为潍坊诸城长运
驾校教练臧伟宇，有网友看完臧教练一系列
哄娃操作后笑称：别说了，我要转校。

臧伟宇在教学。 视频截图
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