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聚焦
找 记 者 上 壹 点

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 时培磊 郑玥 荆新年

学校推上百门特色课程
家长定闹铃给孩子抢课

于桂丽的孩子在日照金海
岸小学上二年级。孩子非常喜欢
人工智能的课程，这是课后托管
服务的特色课之一。每周三下
午，金海岸小学课后托管都要开
展特色课程，学校开发了近130
门课，供学生们自主选择，走班
上课。选课的标准只有一个，那
就是喜欢与否。9月底开始选课
时，孩子特意“交代”了于桂丽，
一定要帮他报上自己喜欢的人
工智能课。名额有限，非常抢手，
为此她特意定了闹钟。

每到周三下午四点半到五
点左右写完作业后，孩子们就像
沸腾的饺子，冲出教室，走班去
上自己报的特色课。在绘画、剪
纸课上，孩子们脸上透着专注，
教室只有老师指导和工具碰撞
的声音；在舞蹈排练和合唱课
上，孩子们跟着节拍或跳动身
体，或唱出动人旋律；在人工智
能操作、无人机飞行课上，孩子
们几人一组，叽叽喳喳，敲代码、
做演示，控制机器把积木挪到预
定位置……

除了周三，平时学生多以班
里老师开办的班本课程为主。教
师李晔君是四年级的一名语文
老师，同时担任班主任，对于他
们班的学生来说，周一有少先队
的活动，她会给孩子们开展一些
丰富的课程，比如垃圾分类活
动、红色故事会等；周二是班里
的语文课程，会进行汉字英雄、
飞花令等拓展活动；周三她还承
担朗诵和主持的校本课程；周五
则带着孩子去劳动基地，去小农
场看看蔬菜水果，观察果树，给
它们施肥浇水。

据介绍，日照的课后服务不
收取费用，家长和孩子自愿参
与。因为满足了家长希望孩子早
点完成作业的愿望，又满足了孩
子特色发展的需求，缓解了亲子
关系，减少了课外辅导费用，减
轻了家庭负担等，下午的课后托
管目前深受家长欢迎，家长和学
生参与率一度达到了96%。

推行初期家长不“感冒”
有的班仅几个孩子报名

很难想象，2018年，金海岸
小学刚刚推行课后托管服务时，
全校不过百余名学生参与。

2018年秋季，根据教育局要
求，金海岸小学开展了课后服
务，当时就是为了满足有特定家
长的需求，他们在放学时间没法
来接送孩子。学校把开展课后
服务的消息告诉了家长，但出
乎意料的是，当时很少有家长对
此“感冒”。

据三年级老师许智洳回忆，
那时有的一个班只有一两个学
生报名参加课后托管，学校只好
把学生集中在两个班级。合班之
后，学校再根据孩子所在年级不
同分排来做，孩子有需要就举
手，老师去解答。“当时还是主要
以看护作业为主。老师轮岗看，
一学期也就轮上一两次。”

实际上，在刚开始推行的时
候，很多学校都遇到类似的情
况。齐鲁晚报·齐鲁壹点记者还
走访了山海天旅游度假区实验
小学和天宁小学，他们的情况都
如出一辙。天宁小学从2017年建
成招生，据该校副校长宋正雪介

绍，2018年9月份的时候，学校招
了15个班，共700来个学生，报名
课后托管服务的加起来只有几
十个学生。其他很多学校的参与
率也在10%上下。

家长不用花一分钱，学校代
看孩子，为啥家长没有积极报名
参加，其中原因何在？对此，学校
走访发现，一些家长对课后服务
不了解，持观望态度，还有一些
家长对课后服务不理解。

金海岸小学校长助理王姣
了解到，当时家长们觉得孩子在
学校里一天了，再参加课后服务
会比较辛苦；其次还有混年级的
现象，小的孩子和大的孩子在一
起，家长不太放心，担心学习进
度不一样，老师作业辅导没有针
对性；还有些家长在外给孩子报
了特长班，觉得没必要参加。

“有些家长觉得这个事就
是‘一阵风’。”日照市教育局总
督学潘明福坦言，起初学校也
没有经验，都是摸着石头过河，
课后托管服务进度不一，有的
搞得好，有的搞得一般，家长就
会顾虑学校课后服务能不能做
得规范。

反观师生方面，在推行初
期，他们对课后托管心里也在打
鼓。因对课后托管不太了解，一
些学生以为这会延长在校教学
的时长，增加了上课时间，难免
会有抵触心理。

虽然学校老师对此没有说

什么，但金海岸小学的王姣能感
受到在刚开始的时候，老师也没
有像现在这样，积极热情去研发
一些课程。一个很现实的问题就
是，老师们批改作业、备课的时
间少了，以往课后统一教研的时
间也不太充足了。很多老师只能
把一些工作带回家。

给孩子退掉辅导班
家长一年省了几万元

大的转变发生在2020年。据潘
明福介绍，日照市委市政府把课后
托管服务当作一个为民办实事的
项目，全力来推动，并且拿出真金
白银，全力支持学校开展课后服
务。“最初给每个学生补助120元的
经费，全市将近30万学生，补贴在
3600万元，市里拿30%，区县拿
70%。有了这个硬性政策，我们又
再次发动推进，才逐渐把事情做
成。”

据宋正雪介绍，在学校层
面，2020年开始制定详细的、成
熟的课后托管方案，课后托管怎
么开，具体做什么内容，课程怎
么安排等，学校对此都制定了可
执行的方案。

在这个过程中，课后托管遇
到的几个主要问题，也都有了解
决办法。如何取得家长的信任？
一些家长对课后托管本身了解
不多，对于这部分家长，首要的
就是让他们对课后托管有一个

全面了解。
对于很多家长来说，他们越

来越重视孩子的素质教育，特别
是在小学阶段，学习任务没有那
么多的时候，家长都想趁机培养
孩子的兴趣爱好和特长，相比于
上文化课，反而很多家长希望孩
子多参与特长活动。对此，天宁
小学副校长宋正雪感受十分深
刻，天宁小学的课后托管模式原
本计划和其他多数学校同步，先
写作业再进行特色课程，但很多
家长就反映，希望能调整顺序，
先进行特色课程，再写作业。

针对这种情况，山海天旅游
度假区实验小学做出来宣传计
划。据校长安秀红介绍，他们通
过学校的公众号、召开家长会、
班主任对接家长等方式，向家长
说明白为什么开课后服务、怎么
开、内容都有啥，课后延时服务
不是统一讲课，不是统一给学生
讲新课本知识，内容多是自主作
业、自主阅读和社团活动的内
容，特别适合学生，符合学生的
素质发展需要。

“孩子在学校，家长首先关
心的还是作业质量问题。”金海
岸小学教师发展和课程中心副
主任董潇雨介绍，学校下了大力
气提升课后服务学科辅导的质
量，每天下午都有相应的学科老
师陪孩子完成当天作业，比起家
长报辅导班，任课老师更专业，
对孩子也更了解。“慢慢家长发

现，孩子写作业的质量和速度都
提高了，平时最头疼的拖延症，
家长辅导作业的痛苦和焦虑都
有所缓解了。”

早在孩子上幼儿园时，看别
的家长都给孩子报班，金海岸小
学二年级学生家长卜女士也给
孩子报了绘画、篮球、羽毛球、主
持等课外辅导班，一年费用好几
万元。在参加了学校托管服务
后，她停掉了大多数辅导班，孩
子在学校选择了他最喜欢的机
器人课程，“他很开心，家里经济
负担也减轻了不少。”

为了规范课后服务，防止课后
服务走形变味，教育部门对学校开
展课后服务进行了重点督查。“看
你搞了没有，是不是真搞，时长是
不是保障了，是不是按规定跟家长
签了协议，家长是不是自愿选择，
再一个就是要检查课后服务质
量，偷偷上课了没有，课后服务
坚决不允许上课。”潘明福介
绍，他们还组织现场观摩会和推
进会，让做得好的学校介绍经验。

数学老师开剪纸课
孩子因此爱上了数学

今年起，日照增加了全市公
办义务教育学校的绩效工资总
量，用于教师课后延时服务考核
的奖励标准提升了，由每生每年
120元调整为200元。

从去年起，日照将教师参与
托管服务课程纳入绩效工资考
核，保障和激励老师们积极开展
课后托管服务。每生每年120元
的补贴标准是什么概念？齐鲁
晚报·齐鲁壹点记者走访了解
到，参与课后服务的老师每学
期能拿到 1000至 1500元的奖
励，多的一年能拿到3000块钱，
标准提升到200元后，老师课后
服务一年的收入预计增收至
5000元左右。

这对于老师有激励作用，
但光靠这部分财政补贴把老师
积极性完全调动起来也不现
实。谈起这部分补贴，在走访
中，不少老师表示，这是对老师
课后服务工作付出的一种肯
定，但如果说只站在报酬的角
度来衡量课后服务的付出，很
少有老师会主动选择。

“还是靠奉献精神，老师们
在这个过程中，和孩子共同在社
团活动当中也充分锻炼了自
己。”安秀红表示。

在日照很多学校，学校鼓励
老师将兴趣爱好和课后服务结
合，打造专属于自己和学生的特
色课程，增强老师的获得感。

因为打小就喜欢剪纸，金海
岸小学三年级的数学老师李林
把它当成了自己的特色课程报
了上去。她坦言，开了剪纸课后，
课后服务成了她解压的一种方
式，后来她还专门钻研了很多复
杂的剪纸技艺，和孩子们一起开
发。“等于是她利用课后托管，找
到了一个可以放大自己爱好的
平台。工资可能少一些，但她有
动力干下去，课程开发带出成果
之后，这种喜悦并不是用工资能
够表达的。孩子因为剪纸爱上了
这个老师，然后喜欢了她的数学
课，这也是一个带动，互相吸
引。”董潇雨说道。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
在走访中了解到，在参与课后
服务给予收入奖补的基础上，
很多学校将参与课后服务工作
量、教研创新等情况纳入教职
工工作评价考核，在评先树优、
职称评聘中予以倾斜，提升老
师的积极性。

有学校超96%学生参与，日照被教育部列入课后服务典型案例单位

满意率“爆表”的课后托管咋炼成的
天色逐渐暗下来，日照各所小学的门口热闹起来。刚下班的家长们从四面八方涌来，参加完学校课

后服务的孩子们排着小队走出校门……从2018年起，日照越来越多的家长和学生受益于课后托管服务，有学
校96%以上的学生都参与了下午的课后托管。日照被列入教育部首批23个义务教育课后服务典型案例单位。

近日，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者走进日照课后托管服务的现场，深深感受到，当地课后托管满意率“爆表”
的背后，是家长理念的更新，是学校对师资力量的再分配、老师积极性的再发挥，是各方合力的结果。

学生们根据自己的兴趣爱好，参加各种课后特色课程。

眼下，日照不少学校课后服务都已有了非常成熟的模式，立足自身实际开发出适合本校的课后服务
内容，并正在努力引入更加丰富的课程，把课后服务的质量做得更好。当课后服务内容越来越接近“天花
板”的时候，一些学校也感受到了客观条件的限制。

比如说硬件条件，学校场地就那么大，特色课程越来越多，势必会感到越来越局促，而这很难在短时
间内得到完全改善。再比如，很多学校都感到了来自师资力量的限制，如何更有效地调配师资力量，成为
学校管理者需要越来越多考虑的问题。

对于一些学生有需求，但受限于学校师资力量的特色课程，很多学校选择了引进校外第三方资源。
目前，学校和第三方资源合作的模式多以第三方机构免费入驻为主，由第三方机构提供教师资源，教学
的过程也是一种对自己的推广。

如何最大限度保障老师的付出能有相应回报，防止老师长时间处于忙碌疲惫状态，也是需要考虑的
课题。老师们批改作业、备课、教研的时间被挤占，可以适当延长下班时间或错峰教研，选择没课的时间
进行，但这也会加快老师的工作节奏，导致老师们的发条一直绷得太紧。未来，学校能否引入社会资源、
公益资源来适当解放一下老师的时间，这仍需要探索，毕竟课后服务不能变形走味。

葛延伸阅读

学校师资力量容易成为限制因素
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