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齐鲁晚报记者连续两天到高速收费站、服务区当防疫志愿者

值守两小时后，一进休息室先喝两瓶水

2022年4月12日 星期二

齐鲁晚报记者 于泊升 丁群

上岗
每人每天要查验数百辆车

“这两位同志今天将配合你进行检
查检测。”4月9日上午9点，济南市交通
运输事业发展中心工作人员王泽鹏将
我们领到京台高速济南西收费站检查
站口，与检查人员交接班后，我们一天
的工作即将开始。“小同志口罩再紧一
紧。”做好自身安全防护，是检查人员张
华山交代我们的第一件事。

进入检查点后，各出入口的工作人
员都在忙着手头工作，并没有注意到我
们。对于过境车辆，扫描场所码、出示行
程码、测温登记是必不可少的，检查人
员非常熟练地按照工作流程，对不符合
规范的车辆进行相应处置。“可要好好
看、好好学。”正式上岗前，王泽鹏对我
们一再叮嘱。

如何配合检查人员分流车辆、保障
通行，是我们需要重点学习的。重点地
区车辆查验两码及核酸报告，测温后，
我们要引导车辆快速通过匝道。匝道南
侧设置了交警执勤岗，对于不符合规范
并脱离检查的车辆，会进行相应处置。

初次上岗，对于待检车辆，我们问
询时，有些话说得不够干脆，还会和车主
进行过多交流，这或许是新人上岗都曾
有过的状态。没过多久，张华山就看不下
去了。“这里每天要检查四千多辆车，人
均查验数百辆，问询要干脆利落，不要拖
泥带水。”张华山告诉我们，车流量过大，
没那么多时间在语言上浪费，少说一句
话的工夫就能多检查一辆车。

在我们一侧的另一条匝道，值守人
员对车主的问询简洁明了。“扫码”“看
行程”“核酸报告”“请走”，每一项流程
实施起来，不拖泥带水，效率极高，在他
们的检查下，车主很顺利地在卡口通
行。而我们后来才理解少说话的另一个
用处：减少饮水，避免多次将口鼻暴露
在空气中。

适应
分拨休息，货运闭环管理

“两个小时了，休息一下吧。”上午
11点，换岗下来后，我们手心里全是汗，
手套像被水泡过一样。两小时换一次
班，进入休息室，第一件事是先喝了两
瓶水。这间休息室只有一张沙发，空间
狭小，进来四个人就显得很拥挤，和我
们一起换岗下来的工作人员只能分拨
进入休息室。

为了节省时间，第一拨休息的人11
点就开始吃饭，午饭后继续轮岗，换第
二拨人就餐。

下午的值守对于我们来说有些枯
燥，上午的兴奋劲儿被太阳炙烤得荡然
无存。由于检查内容重复，久而久之，身
体开始机械式地工作。车辆入场高峰
时，排队的司机有时会嘟囔几句“同志
可否快点”等话语。

不能熟练使用智能手机的车主，往往
让检查人员发愁。“我手机没网络，扫不
上。”下午3点，一位外地车主无法正常访
问小程序，迟迟通不过检查，我们凑近
才发现，他没有开移动网络。而在接入
网络后，他的手机信号卡断，还是无法
正常出示两码，为了让后方车辆快速通
行，我们开了手机热点。“你们的手机热
点别关了，把密码贴杆儿上。”张华山和
我们打趣。

下午4点左右，一辆重型卡车进入
检查区，由于驾驶座过高，测温时，我们
只能踮起脚尖检测。这是张华山教给我
们的，踮脚检查对于他们来说是常事。
济南西大货车多，每天过境的车辆有
1000余辆是重卡。原地检查时，我们也
学着值守人员活动脚腕，缓解疲劳。

“重点地区车辆，携带板材，已经报
备，需要倒货。”接到指令后，我们配合
检查人员引导车辆进入匝道南侧的检
测区域，按照流程，检查车主的两码、行
程信息及48小时核酸检测阴性证明。一
切正常后，中途不停车，直接引导车主
前往货物堆场接驳点。在接驳点，将由
济南本地货车装载货物前往目的地，全
程实行闭环管理。

引导完倒货车辆后，我们进入休息
室换班休整，张华山坐在一旁的凳子上
捶腿。“我已经习惯了，最开始的时候都
要慢慢适应。”对于50多岁的张华山来
说，他想不到用什么形容词形容自己。

孤独
白加黑不停歇，想找个人说话

18点30分左右，天色由白转黑。我
们从休息室前往济南西收费站出口，这
时入济车辆与白天相比已逐渐减少。晚
饭吃得很简单，和午饭那会儿一样，一
人一份盒饭，再回到熟悉的匝道。

我们来到一个车流量相对密集的
卡口，正在夜间值班的刘昌伟看到我们
过来，笑着说，“你们来了！”一起帮忙查
完几辆车后，济南西收费站出口处陷入

“沉寂”，少了刹车、启动车辆的声音，夜
晚的济南西收费站十分安静，说话声格
外明显。

坐落于郊区，周围没有太多建筑，

对路过济南西的车辆进行检查，是值守
人员唯一的任务。刘昌伟说，自从在济
南各高速站点建立公路检查站以来，他
们公路人的夜晚就多了一件事，轮换着
在站点值班，一值就是一晚。在现场的，
还有从槐荫区兴福街道办和交警处抽
调过来的工作人员，大家各司其职，守
在不同位置。

“多亏你们来了，没车的时候，还能
有个人陪着说说话。”刘昌伟的话虽然
不多，但我们能感受到他对我们的欢
迎。“我们哪里也不能去，就在这儿守
着。”这是他们的职责。

有了我们的帮助，枯燥的检查流程
实施起来快多了。晚上9点钟左右，我们
一天的值守结束，准备离开。刘昌伟说，

“深夜值守是孤独的，你们在这儿，人多
了，能热闹一些。”

我们临走时回望了一眼站口前方，
交警依旧笔挺地站在他值守的区域，面
前“济南西”三个大字显得格外明亮。

坚守
24小时值守，背后是整座城市

4月10日下午两点，我们被分派到
济南绕城二环高速服务区，从济南西到
济南东，从收费站到服务区，变化的是五
十六公里的距离，不变的是一样的工作内
容。经历了前一天一整天的高速公路出口
检查，我们都已将检查流程烂熟于心，还
没上岗，两人都熟练地背出了“场所码、下
拉第三行打开行程卡、出示48小时核酸检
测证明、可以离开了”几个短语。

在济南绕城二环高速服务区值守
的公路部门工作人员张文超说，服务区
与收费站不同，有些车辆只是过境停
留，但不进入济南，对于重点地区来车，
为了保障他们的行驶安全，在检查中未
发现问题时可允许经停，正因如此，他
们的检查要格外严格仔细。按照要求，
他们将来自中高风险地区与低风险地
区的车辆分流，又将客车与货车分流，
设立不同停车区域，并在区县与高速方
的协助之下，对停留时间较长的司机进
行了核酸检测。

“这个服务区一共设立了两个服务
点，一个入济方向，一个出济方向。”张文
超介绍，“每天要保证有20人左右值守，
24小时轮班。”我们分别在两个服务点待
了一段时间，比起前一天一波三折的心
路历程，4月10日则变得坚定了许多。

接近30℃的高温，张文超穿着密不
透风的防护服，戴着厚厚的口罩，对我
们说，“这里属于济南‘外防输入’的第
一道关口，我们必须要把严，因为我们
背后，就是整座城市。”

齐鲁晚报记者 于悦 夏侯凤超

第一时间找到“零号病例”
完善建筑工程人员管理服务平台

济南市政府副秘书长、市新冠肺炎疫情防控
应急指挥领导小组综合协调组组长张蓉介绍，4月
10日0时至24时，全市报告新增本
土确诊病例1例，无症状感染者7
例，目前均在山东省公共卫生临
床中心接受治疗，所有病例病情
稳定。从新增阳性感染者情况看，
3例为商河县疫情的关联病例，5
例为省外入济建筑工地务工人员
疫情的关联病例，新增感染者均
在集中隔离场所和管控区域核酸
筛查中发现，疫情没有形成社会
面传播。

据介绍，针对本次疫情出现
的5条链条，济南迅速开展流调溯
源，第一时间找到“零号病例”，通
过基因测序分析比对疫情来源，
快速锁定疫情源头。同时第一时
间追踪管控密接、次密接和同时
空伴随人员，迅速划定封控区、管
控区、防范区，实行分区管控，切
断传播链条。

加强商贸流通行业重点人群
管理，压实企业、个人、属地、行业
单位“四方”责任，从严落实定期
检测措施。建立建筑工地用工疫
情防控闭环管理机制，落实市、区
县、项目三个层级责任体系，完善
建筑业农民工综合服务平台、建
设工地视频监控系统、建筑工程
人员管理服务平台，强化人员、物
料、环境闭环管理流线，努力推动
信息化管理、智能化防控。

水、气费可延期缴纳
贷款额度最高300万元

4月11日，济南市发布《济南市
应对疫情冲击助企纾困若干政策
措施》，《措施》为进一步减轻市场主
体负担，帮助市场主体渡过难关，在
全面落实国家、省有关纾困政策基
础上，制定了25条政策措施。

《措施》提出，2022年发生较
重疫情的区县（功能区）内的服务
业小微企业和个体工商户承租国
有房屋，2022年减免6个月租金；
其他区县（功能区）2022年减免3
个月租金。市级、区县（功能区）国
有企业、行政事业单位出租方对符合减免资格的
直接减免，市属国有企业、市级行政事业单位原则
上在2022年6月底前完成减免。

对于经营确有困难的企业，经企业职工代表
大会或工会讨论通过，可申请降低住房公积金缴
存比例或者缓缴，待经营状况改善后再恢复缴存
比例、足额补缴住房公积金。对受疫情影响且缴纳
水、气费用困难的企业，可由企业向供水、供气专
营企业申请办理最长两个月的延期缴费，缓缴期
间实行“欠费不停供”，且不得收取违约金。

对租用市级、区县（功能区）国有房屋举办的
普惠性民办幼儿园，享受房租减免政策。对为教职
工购买五险及五险一金的普惠性民办幼儿园，按
照每人每月500元标准给予补贴，市、区两级财政
参照幼儿园生均经费分担比例承担，历下区、高新
区根据实际可参照执行。

《措施》提出，落实创业担保贷款政策，对符合条
件的个人创业者，提供额度最高不超过20万元、期限
一次最长不超过3年的创业担保贷款。对符合条件的
小微企业，提供额度最高不超过300万元、期限一次
最长不超过2年的创业担保贷款。

4月9日上午，京台高速济南西收费站，天气闷热，齐鲁晚报记者身着厚重的公路应急
风衣，将对讲机和警示灯挂到衣领。第一次志愿服务公路防疫，记者心里有期待也有担忧。

齐鲁晚报推出“申请个红袖章”系列报道后，4月9日至10日，记者与济南各处高速公
路、国省道、农村公路检查站的值守人员一起，坚守济南“战疫”的交通防线。

4月11日，济南市召开新冠肺炎疫情防控新闻
发布会。为应对疫情冲击，济南发布25条助企纾困
措施，帮助市场主体渡过难关。其中，对今年发生
较重疫情的区县（功能区）内的服务业小微企业和
个体工商户承租国有房屋，可减免6个月租金。
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4月9日，齐鲁晚报记者于泊升（右三）、丁群（右二）作为志愿者，与济南交通公路部门及槐荫区兴福街道办工作人员一同同查验重点地区车辆。
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