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上门服务“云审核”
助企业拿到新证照

山东颐养健康集团智慧医
药产业园项目是省政府重点项
目，其中的智慧医药仓储物流中
心担负着国家应急医药物资战
略储备中心的任务。按照上级有
关要求，“五一”之前应顺利启
用，启用的前提条件之一是办理
完成第三类医疗器械经营许可
库房变更，怎料疫情突然袭来，
工地封控，无法进入仓库进行现
场核查。

在得知企业这一情况后，国
家级明水经济技术开发区企业
服务中心立即协调区市场监管
局，经过商定，本着“急事急办、
特事特办”的原则，创新审核方

式，上门服务，在企业办公区域
进行“云审核”。通过视频连线的
方式，远程拍摄现场场景，利用
执法记录仪实时记录仓库现场
情况，有效完成了对企业仓库现
场的核查。当天便完成了第三类
医疗器械经营许可库房变更，帮
助企业顺利拿到了新的证照。

开通“绿色通道”
彰显审批服务温度

据国家级明水经济技术开
发区企业服务中心工作人员介
绍，像山东颐养健康集团药业有
限公司这样的情况并非个例。疫
情期间，企业服务中心立足审批
服务的高质量、高效率，以“急事
急办”“特事特办”原则开通“绿
色通道”，通过“远程视频审核”

“容缺受理”等方式，全力保障审
批服务不断档、不打烊。

日前，中国重汽集团济南专

用车有限公司接到承接核酸检
测用医疗车、医疗半挂车生产的
紧急任务。但是，车内安装医疗
器械需办理第二类医疗器械经
营备案，公司日常以车辆生产为
主，不涉及医疗器械相关经营，
在办理备案过程中面临诸多疑
问。针对企业诉求，企业服务中
心立即为企业开通绿色通道，提
供一对一针对性服务，对申报材
料进行线上指导，部分材料容缺
受理，在规定的任务时限内帮助
企业及时完成了备案办理，有效
保障了企业生产任务的顺利推
进。

面临严峻的疫情防控形势，
国家级明水经济技术开发区企
业服务中心不断强化政务服务
保障，统筹抓好疫情防控和企业
服务工作，聚焦企业面临的实际
问题，创新思路，创新方式，助力
企业纾困解难，有效彰显了审批
服务的温度、速度、力度。

国家级明水经济技术开发区企业服务中心开通“绿色通道”

审批服务送上门 助力企业见实效

本报4月28日讯（记者 支倩
倩 通讯员 梅雪） 近日，章丘
法院举行知识产权司法保护新闻
通报会。记者在会上了解到，2018
年至2021年，章丘法院共受理一
审一般知识产权民事案件2275
件，审结2164件，其中2021年收案
1308件、结案1259件，案件数量呈
几何倍数增长态势、新类型案件
不断涌现。

据悉，章丘法院自2018年起
开始受理本辖区内一般知识产权
民事案件，并探索开展知识产权
民事、行政、刑事案件审判“三合
一”工作。2020年5月1日起，经上
级法院批准，跨区域管辖历城区、
济阳区、商河县、高新区辖区内诉
讼标的额在50万元以下不具有涉
外因素的商标权、著作权、特许经
营合同纠纷等一审知识产权民事
案件，章丘法院知识产权审判工
作不断取得新进展。

记者从章丘法院发布的《知
识产权司法保护白皮书》中了解
到，2018年至2021年，章丘法院共
受理一审一般知识产权民事案件
2275件，审结2164件，其中2021年
收案1308件、结案1259件，案件数
量呈几何倍数增长态势、新类型
案件不断涌现。发布的典型案例

中，包括光线影业出品的《哪吒之
魔童降世》“哪吒”复制权案、“酒
鬼花生”“解百纳”“心相印”等商
标权案、微信公众号转发转载侵
害作品信息网络传播权案、假冒

“桑普”注册商标案等，涉及著作
权、商标、特许经营合同、不正当
竞争等民事、刑事各类知识产权
案件，具有较强的典型意义和较
大社会影响。

章丘法院审判知识产权四年
来，一步一个脚印，实现了从无到
有、由点及面的进步与发展，克服
案多人少的矛盾，跨域审理了历

城、济阳、商河、高新及章丘五个
区域的知识产权案件，取得了一
定的工作成绩。

保护知识产权就是保护创
新，知识产权司法保护越来越成
为塑造良好营商环境的重要途
径，也是提升区域竞争力的重要
手段。章丘法院将踔厉奋发新征
程，笃行不怠再出发，切实发挥知
识产权审判职能作用，为进一步
优化激励创新的法治环境，提供
有效的司法服务和保障，以实际
行动和优异成绩迎接党的二十大
胜利召开。

记者 支倩倩
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每日可承担
300人体检，专家
团队定时坐诊

章丘区人民医院
体检中心实现了公众
号自助网上预约体检、
检前健康评估、报告查
询、历年体检结果对比
推送、健康档案动态管
理、手机客户端的健康
宣教等；分设两个服务
台办理体检业务，同时增加体检
自助机可自助登记，打印体检指
引单、检查单，缩短业务办理的
等候时间，接待能力大幅提升，
每日可承担300人左右的体检；
分设男宾体检区、女宾体检区，
启用体检导检叫号系统，手机客
户端指引体检，各诊室人员定
岗，陪检人员随时提供体检中的
帮助，体检全过程明明白白。严
格一人一诊室，更加注重体检过
程中的隐私保护和体验感；增设
专家诊室，院内专家团队定时坐
诊，为体检者解读体检报告，解
疑答惑、促进健康、便捷就医、规
范治疗一站式实现；同级医院体
检机构率先开展心理健康评估，
满足各行业心理评估需求。

检后对疾病和亚健
康人群，由疾病管理团
队进行连续、全程的追
踪随访指导，开展健康
干预，控制诱发疾病的
高危风险因素，促进形
成良好的生活方式；中
心互联网医院凭借信息
化科技手段优势，开展
线上预约挂号、图文咨
询、视频问诊、护理上门
等，建立线上与线下、院
内与院外相结合的服务
体系，依托医院阵容强
大的临床医学专家、远
程医疗团队、心理学专
家网络，对健康状况系
统、全面、动态分析，为
体检者提供全面、专业、
有针对性的检后延伸服
务，变被动健康医疗为
主动的健康管理。

中心全面开
展职业病健康体
检工作

据悉，章丘区人民
医院健康管理中心体检
工作是经省卫健委严格
审批，具有正规、合法体
检资质，以综合性医院
雄厚技术力量为依托 ,
与临床相结合的健康体
检机构，是章丘区成立
最早、规模最大、设备先
进、实力最强的健康体
检机构。2021年3月健康
管理中心职业健康检查
机构资质备案，中心专
职人员组建职业健康检
查团队，新上线职业健

康体检软件，购置新的职业健康
体检设备满足体检需求，中心内
还设置独立的职业健康体检区
域，配有体检车可现场体检，全
面开展职业病健康体检工作。
2021年，在济南市职业健康检查
质控委员会对章丘区职业健康
检查体检资质单位进行质控督
导检查中，成为全区唯一一家迎
查机构，更加规范了职业体检工
作、提升了体检质量。

新起点、新使命、新征程。环
境变了，不变的是健康管理中心
全体员工守护章丘百姓健康的
真心和爱心。章丘区人民医院健
康管理中心将以优质的服务，更
加细致呵护您的健康，成为您最
贴心的健康顾问。

章丘法院四年受理
知识产权民事案件2275件

“想不到这么快，我们一天内就拿到了新证，这多亏了开发区企业服务中心的‘云审
核’。”山东颐养健康集团药业有限公司有关负责人拿着崭新的“医疗器械经营许可证”
难掩兴奋，为国家级明水经济技术开发区企业服务中心的审批效率和速度频频点赞。 打
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为了给广大市
民提供更好的健康
服务，章丘区人民医
院体检中心健康管
理服务已全面升级，
正式乔迁至医院南
50米山泉路2099号，
多科室融合升级为
健康管理中心。升级
后的健康管理中心
建筑面积2100平方
米，分为上下两层，
环境布局温馨舒适，
有独立的体检功能
区和等候休息区及
医疗设备，科室分设
更科学，流程更便
捷，服务更专业，功
能更全面，为体检者
提供一站式健患分
离的体检服务。
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创新思路，创新方式，助力企业纾困解难。

将心理健康管理纳入健康体检,开展PHM心理检测项目。
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