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山东唯一

济宁经验全国推广

“优化营商环境共有18个指

标，‘劳动力市场监管’指标就是

其中之一，主要考察劳动关系与

就业服务两大方面，这项指标在

全省营商环境评价中连续两年

位居全省前列。”济宁市人社局

劳动关系科科长王焱介绍，2019

年7月，济宁市就被人社部确定

为全国8个深化构建和谐劳动关

系综合配套改革试点地区之一，

也是山东省唯一一个试点地区。

两年多来，济宁和谐劳动关

系改革试点取得显著成效，统筹

推进和谐劳动关系“大治理、微

循环”机制，完善“和为贵”劳动

争议预防调解机制，建立劳动关

系社会信用评价和修复机制等8

项试点任务，成立全省首家“楼

宇劳动关系综合服务站”，设立

全省首个“技工院校优秀传统文

化师资培训基地”，创新成立“劳

动争议预防调解宣讲团”。去年，

济宁市被确定为“全国调解仲裁

制度机制创新”试点，6月份全国

“深化构建和谐劳动关系综合改

革试点”现场调研在济宁举办，

全面推广济宁经验做法。

“今年，我们将继续深化和

谐劳动关系构建工作，持续开展

劳动关系‘和谐同行’能力提升

行动，探索在行业协会(商会)建
立协调劳动关系三方组织。推广

灵活就业人员意外伤害保险补

贴，提升劳动关系治理效能。”王

焱补充说，另一方面还将组织开

展企业薪酬调查，优化工资收入

分配；做好劳动人事争议调解仲

裁工作，完善“互联网+调解仲

裁”平台功能，创新实施“法铸和

谐”行动计划，构建劳动争议预

防调解工作体系。

曾是“洼地”

如今变身区域高地

从过去追求优惠政策“洼

地”，到如今打造公平营商环境

“高地”，全国各地对营商环境

的认知正不断迭代升级。3月
份，山东省人民政府发布《营商

环境创新2 0 2 2年行动计划》，

加快打造市场化法治化国际化

便利化一流营商环境，这是山东

的目标。

“要像爱护眼睛一样爱护全

市营商环境”，济宁市把营商环

境作为“一号工程”常抓不懈，率

先在全省建立济宁特色的“1+19
+18”推进体系，破解市直相关部

门各自为政的局面，形成各指标

协同配合的整体合力。为破解难

点堵点，济宁市委又明确了“分

管市领导+指标牵头部门+该指

标责任部门”的“1+1+N”工作推

进机制，组建了书记、市长任指

挥长的市优化营商环境指挥部，

锤炼出一支由30余个部门单位、

14个县市区(功能区)近120余人

的专家团队。同时探索出“顶层

设计+压茬推进”的改革推进模

式，先后制定《济宁市对标全国

最优标准优化营商环境二十条

攻坚提升措施》等制度文件。

济宁瞄准“全国一流、全省

领先”目标，创新工程建设项目

审批开工前“零收费”改革、工程

建设项目审批全流程“一网通

办”被国务院简报刊发；惠民补

贴资格待遇“静默认证”改革作

为全省唯一试点，经验做法被国

务 院 办 公 厅《 昨 日 要 情 》刊

发……一批批可复制推广的典

型经验，构筑起济宁经济发展的

“基石”。2019年、2020年济宁营

商环境连续两年省评成绩居全

省前3位，2021年全省营商环境

建设成效考核继续位列全省第

一方阵。

本报济宁5月5日讯 (记
者 郭纪轩 通讯员 孔
欣 夏磊 ) 近日，国网曲阜
市供电公司组织工作人员
到息陬镇现代化种植大棚
开展上门服务，为农业生产
提供可靠的电力供应。工作
人员协助客户开展种植大
棚自动遮阳卷帘机、通风换
气扇、温湿度控制器等用电
设备安全检查和问题整改，

积极应用红外测温等带电
检测手段掌握设备实时运
行情况。

国网曲阜供电结合当前
季节农业特点，全面了解辖区
农业生产用电现状，掌握客户
生产经营情况以及用电需求，
收集整理客户对供电服务、供
电质量、客户报修等方面提出
的意见和建议，持续优化供电
营商环境。

本报济宁5月5日讯 (记
者 郭纪轩 通讯员 东
海 ) 五一假期，国网济宁
市任城区供电公司安居供
电所职工张娟始终坚持在
岗值班，加强应急抢修管
理，用汗水书写着责任担
当。

2006年，山东大学毕业的

张娟被分配到安居供电所营
业厅，负责客户服务和内勤，
她是该供电所第一个大学
生，作为第一个大学生，她没
有觉得应该去公司科室里去
工作，而是甘愿扎根一下，刻
苦学习，15年来，她累计巡线
27000多公里，区域范围内零
事故。

优化供电营商环境

上门服务农业生产

巡线27000多公里

她的辖区零事故

本报济宁5月5日讯(通讯
员 王少帅) “咱农商行把业
务办到老百姓家门口，真是方
便。”家住金乡县桃园村的村
民周大爷对金乡农商银行驻
点办公工作人员说。

金乡农商银行客户经理
走访辖内桃园村时，获悉村民
们的社保卡网点距离村庄较
远，业务办理不方便。为解决
这一难题 ,该行客户经理积极
与该村村委会对接，在驻村点
设置移动办卡设备 ,让村民足

不出村即可办理三代社保卡
更换业务。目前，该行通过驻
点办公为桃园村村民办理社
保卡162户，办理电子银行95
户，办理存款业务61万元,办理
贷款业务3户、30万元，受到村
民一致好评。

金乡农商银行

驻点办社保卡
本报济宁5月5日讯 (记者

汪泷 ) 第七届“创意济宁”

文化产品设计暨首届“孔子文

旅杯”手造大赛已启动一月有

余。迄今为止，大赛共收到参赛

作品1368件，其中涉及“手造”

的实物类作品超过1000件。

与往年不同的是，“手造”

之风在今年刮进了“创意济

宁”大赛中。在这千余件实物

类的手造作品中，既有两鬓斑

白的传承人坚守传统一刀一

笔“造”出的美轮美奂工艺品，

也有9 0后、0 0后文艺青年用

传统与时尚“造”在一起的潮

流玩具，这些作品中都体现着

文化匠人对“孔孟之乡 运河

之都”文化内涵的深刻理解。

本届大赛倡导参赛选手

尽可能多地通过作品来诠释

济宁的“七大文化”，过去以儒

家文化为主的参赛作品，今年

明显有所变化，运河文化、水

浒文化、梁祝文化等同样享誉

中外的历史文化元素被融入

到了更多的参赛作品中，像广

胜木雕的济宁古八景茶台、香

港设计师的水浒108将立体书

等。此外，受到“济宁手造”的

影响，一批“名不见经传”的民

间手工艺人也积极参赛，来自

邹城的多个核雕作品更是让

与会专家学者见识到北方雕

刻技艺的细腻之长。

本次大赛由中共济宁市

委宣传部、济宁市文化和旅游

局、济宁市市场监督管理局、

济宁高新技术产业开发区管

理委员会、济宁孔子文化旅游

集团主办，山东媒世界文化发

展有限公司、济宁市文化创意

产业协会、济宁市美术家协会

设计艺术委员会、曲阜市三孔

文化旅游服务有限责任公司

协办。

千余件作品诠释济宁“七大文化”

“创意济宁”刮起“手造”风
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