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精细治理全面答好创城“民生答卷”
商河城管持续提升群众幸福感、获得感和满意度

通讯员 赵玲华

网格化管理
实现服务“全覆盖”

于细节处检验工作质量。依托
网格化管理模式，加大压力传导、
压紧工作责任、细化任务落实、强
化责任督导，城区道路保洁、城市
家具一体化、垃圾清运、公厕实现
了“横向到边、纵向到底”的责任体
系，促进了市容环境精细化提升。
强化道路保洁力度。每日对47条主
次干道进行机械化深度保洁，不定
期对城区公交站牌、600余个垃圾
箱、700余只果皮箱进行冲洗，持续
提升道路保洁水平；环卫工人每日
对责任区域内背街小巷进行“一日
两普扫、全天候捡拾”，对公交站
点、果皮箱、烟蒂柱等城市家具进
行全面保洁，同时，保洁范围向责
任区域外延伸5米，确保了保洁无
空当、全覆盖。

强化垃圾清运力度。对城区内
60余座小区及所有道路垃圾箱加
大清运力度，采取“即满即清”清运
方式，最大限度减少垃圾滞留时
间，此外进一步加大城区、城乡接
合部垃圾死角及小广告清理力度，
全力补全短板。强化公厕保洁力
度。62座公厕在每日实行全方位消
杀保洁的基础上，采取“随走随清”
保洁作业，对门窗镜台、门把手、水
龙头多次保洁消杀，全力打造干净
舒适的如厕环境。

路长制机制
实现服务“零距离”

于行动中检验工作成效。依托
“路长制”和“门前五包”责任制，密
切联系群众、广泛宣传动员、强化
源头治理、落实有力举措，占道经
营、乱堆乱放、户外广告等执法领
域问题实现了整体规范，“路长
制”实现了“路长治”。强化源头治
理力度。连日来，执法队员采取步
巡为主的方式，强化“门前五包”
责任制落实情况，对少数在门店
外乱堆乱放、乱贴乱画的商户进
行法律法规宣传，并监督商户将
门店外乱堆乱放等问题当即整改
完毕，从源头上预防和减少城管执
法领域问题。

强化执法巡查密度。路长严格
落实责任，对管辖领域内流动商
贩、空中缆线、违法小广告、广告牌
匾等城市管理问题开展“地毯式”
排查，并对公园广场、大型商超等
人员较为集中区域强化执法宣传
力度，确保了各项工作落实落细。
强化错时执法力度。针对夜间、上
下班小高峰等时间节点，加大市容
市貌管控力度，执法队员提前介入，
采取蹲点值守+机动巡查的方式，对
城管领域各项内容进行执法巡查，
确保了执法管理服务“无空当”。

数字化赋能
实现服务“精准化”

于落实中检验工作效率。依
托数字化管理平台及12345投诉
中心，落实动态管控、进行实时监
管，城区城管领域问题实现了快
速反馈、迅速落实、及时治理的管
理模式。数字城管精准赋能。城管
队员在奋战一线的同时，智慧平
台可全天候、全方位通过视频设
备自动抓拍城市管理领域中占道
经营、乱堆乱放、乱贴乱画、渣土
运输等违规行为，实现了由“被动
受理”到“主动发现”的城市治理
新格局。车辆路线精准跟踪。落实
源头监管，严格执行“6个100%”
和“四个一”标准，所有建设工地
视频监控做到24小时全覆盖，实
现渣土扬尘全流程监管；同时，
加大渣土车辆运输监管力度，严
禁沿途抛撒、车体不洁、擅自运
输、不按规定路线行驶等违规渣
土运输车辆上路，最大限度避免
了道路污染。部门科室精准施
策。通过数字城管及时抓拍及反
馈，县城管局进一步排查研判问
题症结、细化各项举措、迅速落实
整改，实现了城市治理的精细化
提升。

群众之事无小事。下一步，县
城管局始终坚持以“创城为民、创
城惠民”为契机，将城管事业高质
量发展同满足群众美好生活需求
紧密结合起来，进一步强化各项工
作机制，健全长效机制，不断实现
城市管理大提升，为服务我县经济
社会发展、满足群众美好生活的新
期待贡献城管力量。

通讯员 徐迎春

目前，济南市创建全国文明典
范城市、商河县争创全国文明县提
名城市工作进入关键时期，县卫生
健康局把创城工作作为当前工作
的重中之重，积极发动，合力攻坚，
局机关全体干部职工下沉一线，全
力以赴做好卫健系统文明城市创
建工作。

全县创城工作动员会召开后，
县卫生健康局立即成立由局党组
书记任组长、局机关相关科室和各
医疗卫生单位主要负责人为成员
的创城工作领导小组，制定印发

《商河县卫生健康系统争创全国文
明县提名城市工作实施方案》，将
局机关、各级医疗卫生机构及其职
工家属院全部列入创建范围，对标
对表、逐项逐条分解任务，确保创
城工作有人抓，业务有人办。先后
召开多次专题会议，凝聚思想共
识，深入学习创建标准，要求各医
疗卫生机构开展全面自查，并按照
创建标准逐一完善，确保各项工作
任务落实到位。

按照“树立标杆、示范引领、全
面带动”的工作思路，优先打造县
人民医院、县中医医院2个示范点，
带动全县卫生健康系统创城工作
全面有序推进。组织开展创城观摩
交流活动，对照文明城市创建标
准，对各医疗卫生单位分管负责人
和具体工作人员进行详细培训讲
解，就医院母婴室、学雷锋志愿服
务站、无障碍卫生间、无障碍停车
位、公益广告等的设置工作进行了
现场交流研讨，要求各医疗机构严
格对照医院及周边32项实地测评

标准，逐一规范提升，打造标识清
晰、卫生整洁、服务功能完善的就
医环境。

严格标准、精准发力，加强医
疗卫生机构的文明建设，通过提升
内外环境、完善便民服务设施、设
置志愿服务站点、规范文明服务、
营造文明氛围等提升文明服务水
平，推进文明医院建设。积极组织
开展送文明、送健康知识进社区，
开展健康教育和义诊宣传，通过微
信、电子屏、展板等线上、线下方
式，引导群众共同参与、共建共享，
全力推进文明创建工作走深走实，
确保高标准高质量完成各项创建
任务。

在全面落实本系统创建任务
的同时，紧盯包责任区创建工作

不放松。局机关67名干部职工全
员上阵，由班子成员和副科级领
导干部带队，组建11个包保工作
组，全部下沉一线，按照职责分
工，对包保区域的文明城市创建
工作进行每日巡检。坚持问题导
向，突出整改落实，重点检查包保
区域内小区、宾馆、小餐饮店、窗
口行业营业厅等存在的不文明现
象，与网格牵头单位和相关责任
单位形成工作合力，确保各项工
作尽快达标。

通讯员 刘美森

9月2日，商河县中医医院心病科在济南市中
心医院心内科专家的指导下，开展了首例双腔永
久起搏器植入术，成功救治一名窦性停搏(最长
8 . 19s)的患者，实现了医院在该领域“零”的突破，
未来该技术将为心律失常患者带来福音。

81岁的患者因出现胸闷、头晕、乏力、黑蒙等症
状收住商河县中医医院心病科，经全面体格检查后
诊断为心律失常窦性停搏。“根据患者24小时动态心
电图显示，患者最慢心率20次/分钟，比正常人最慢
心慢了近2/3，心脏随时可能停跳，引发晕厥甚至猝
死，情况非常危急。”心病科主任张希坤表示，这类疾
病单靠药物无法“治本”，唯一的办法就是安装永久
性心脏起搏器。“心脏起搏器植入术虽然不用开胸，
但需要将电极放置在心房、心室，所以对手术医生
的技术水平要求较高。”张希坤主任解释道。

为保证患者安全及手术的顺利进行，在济南
市中心医院心内科专家的指导下，张希坤主任介
入团队及导管室医护人员共同努力为患者实施了
双腔永久性心脏起搏器植入术。医护团队默契配
合、细致操作，手术顺利完成。术后，起搏器工作正
常，心电监护显示心律在60次/分，患者感觉良好，
无明显不适症状。

此次手术的成功开展，标志着商河县中医医
院心血管内科在开展微创介入手术方面再上一个
新台阶，也让患者在家门口就能享受三甲医院心
血管专家高水平的及时救治和诊疗服务，大大减
轻了患者的就医负担。

通讯员 朱鸿飞

“为人子，方少时；亲师友，习礼仪。”传承华夏
文明，振兴礼仪之邦。9月1日，商河县殷巷镇中心
小学“开蒙启智 礼润童心”开学典礼暨新生入学
仪式隆重举行。

古人用朱砂为刚入学的孩子在额头正中点上
红痣，这又称为“开天眼”。其寓意着孩子从此眼明
心亮，开启智慧。老师们俯下身在孩子们的额头正
中间，点上一个圆圆的红印，并鼓励孩子们好读
书、读好书、正品行！

在庄严的国歌声中，鲜艳的五星红旗冉冉升
起，全体干部师生庄严肃立，向五星红旗行注目
礼，共同迎接新学期的开始。

“新学期，新气象，希望青春年少的你们，以梦
为马，以汗为泉，不忘初心，不负韶华。”校长石立
武在开学典礼上提出了未来的奋斗目标和对老
师、同学们的殷切希望。

学生们恭恭敬敬行三礼：一拜老师辛勤教育，
二拜老师懿言嘉行，三拜老师爱心陪伴。

开学第一课，安全记心间。老师们以“珍爱生命
好好学习”为主题讲授“开学第一课”，帮助学生快

速调整学习状态，更好地投入到学习当中去。同时，
通过PPT、视频等多种形式带领学生扎实开展疫情
防控知识培训、安全教育、爱国主义教育等。

仪式引领，涵养品行。这场用心用情、别开生
面的开学典礼为孩子们点燃求学路上的第一盏心
灯，并传承弘扬了中华优秀传统文化，增强了文化
自信。

商河县卫生健康局全员发动
多举措推进文明城市创建工作
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自创城工作开展以来，商河县城管局紧紧围绕县委、县政府部署要求，聚焦民生关切，多
措并举全力疏堵点、解热点、破难点，并对照各项创城要求，进一步排查研判各领域问题症
结、细化各项工作举措、强化各项督导检查，力促创城工作纵深推进、全面达标，持续提升群
众幸福感、获得感和满意度。
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为患者实施双腔永久性心脏起搏器植入术。

殷巷镇中心小学举行开学仪式。

志愿者为群众提供全方位服务。
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