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“去展会上看房买房，省时省力还省钱”
2023齐鲁(济南)春季房展有期待,优质房源可满足“你我他”

记者 孟杰 李庆斌

“我们从春节期间就开始看房了。”
老家合肥的黄先生已经在济南工作了三
年，春节刚过，黄先生就把买房提上了议
程。随着各项利好政策的频出，像黄先生
这样，不少济南的新市民和有改善需求
的市民都加快了看房、买房的步伐。恰逢
其时，2月8日—12日即将举办的“安居济
南，乐享泉城”——— 2023齐鲁（济南）春季
房地产展示交易会成了购房者们看房选
房的好平台。

“我们其实从去年就开始关注济南
的房子了，目前在济南购买首套房不管
是首付和利率都比较合适。”黄先生称，

自己关注房子半年多，已经有了心仪的
房子，虽然觉得政策已经非常利好，但还
是想等待一个购入的好时机。“我从前几
天就开始关注济南的春季房展会了，女
朋友看中的那个楼盘正好也参展，期待
能有更大的优惠。”除了房企针对项目推
出的专属优惠，黄先生还盯上了政府将
要发放的5000万消费券。初步算了算，在

房展会上买房子，如果能抢到优惠券再
加上房企的折扣，自己至少能拿到几万
元的优惠。

跟黄先生一样，目前居住在历城区的
李先生也打算在房展会上入手一套房子。
不同的是，作为定居济南多年的老市民，随
着家里二胎的出生，李先生急需一套140平
方米以上的大房子。“现在的三居室，以后

肯定不能满足我们四口之家居住，既然要
改善了，就一步到位。”李先生称，自己平时
和爱人工作都很忙，虽然有了换房的想法，
但一直都没去实地看过房，有了这次房展
会，自己正好可以一站式看齐，省时、省力
还省钱。

记者从2023齐鲁（济南）春季房地产展
示交易会组委会了解到，房展会信息发布
后,引起了不少市民的关注。“大家最关注
的是房展会上优质的房源和真金白银的优
惠。”组委会相关负责人介绍，展会的房源
可以充分满足刚性和改善性购房者的需
求，市民不用东奔西跑，可以享受一站式看
房、选房、买房服务。

此外，这次房展会还将上线山东首个
元宇宙房展会，没有时间来现场的市民，也
可以通过手机一键畅游。对于此次房展会，
多位业内人士认为，随着济南利好政策的
频出以及市民对市场信心的提振，这次房
展会有望开启2023年济南房地产市场的

“小阳春”。

网友：确实离谱了
官方回应：系技术故障

事件下方的评论中，网友们纷纷表达了自
己的不满，“确实离谱了，充了普通会员还不能
看，还得充VIP会员，看了一段时间又得充白金
会员，简直和打劫一样”“爱奇艺就是视频网站
的强盛集团”“现在大部分人都同时拥有三个设
备以上，限制多设备登录太不方便了，每次还要
我手机发信息验证。”

对此，爱奇艺方面称，为保护用户账号安全
及会员权益，公司会对超出服务协议登录设备
上限或者有异常登录及播放情况的账号，进行
暂时封停。用户可通过自助修改密码来解除封
停。不存在需充值更贵会员才能解封的情况。这
次，由于技术原因造成部分用户点击解封页面
时跳转到了错误的页面，目前技术故障已经修
复。

据悉，爱奇艺同一VIP账号最多可在5个设
备终端登录，手机端两个、Pad端一个、电脑端
一个、网页端一个。黄金或白金会员可在2个设
备上同时播放，星钻会员可在3个设备上同时播
放。业内人士认为，限制登录设备数量确实在一
定程度上限制了视频账号“买卖租赁”问题，但
会影响用户体验。江苏徐女士就向记者表示，自
己本身有两个手机，此外还有平板和电脑，三台
电子设备同时使用很常见，如果这都要被封号
实在很难接受。

因清晰度问题
被七年老粉告上法庭

记者了解到，近日因为投屏清晰度问题，爱
奇艺还被一位“七年老粉”告上法庭。今年1月，
这位用户发现爱奇艺将黄金会员投屏清晰度限
制在480P，如需更高清晰度则必须升级至更高
级别会员。他认为，投屏功能属于重要的会员权
益，也是自己购买爱奇艺会员和续期的重要考
量因素。在与爱奇艺客服沟通无果后，他认为爱
奇艺单方变更合同条款的行为，已经构成违约，
应承担违约责任，于是将爱奇艺告上了法庭，目
前北京市互联网法院已经受理此案。

对此，上海市消保委认为，投屏是移动端
用户正常的使用场景，消费者付了钱，在手机
上看还是投屏看都是消费者的权利。平台在
APP内限制消费者投屏的做法不合理，想用
这种方法加收费用更不厚道。视频平台更无
权不当获取手机权限干涉消费者采用第三方
APP或者连线等方式投屏。

店大也不能欺客

不能一再挑战消费者底线

最近的爱奇艺只能说是让人又爱又恨，
一方面，爱奇艺接连推出了《风吹半夏》《狂
飙》等优秀的电视剧，尤其是《狂飙》，已经
被观众们预定为2023年度的“剧王”；另一
方面，爱奇艺的“迷惑操作”接连不断，VIP
会员三连涨价、APP限制投屏、消费“套
娃”、HDMI数据线无法播放……会员服务
成为被用户吐槽的重灾区，平台服务口碑
接连崩塌。

从爱奇艺近年来的财报来看，会员收入
已经连续17个季度成为平台最主要的收入来
源，连续7个季度为爱奇艺带来40亿元左右的
收入，保持会员费用收入可以说是平台“增
效”的重要手段。仅从收入来看，会员费用增
加、迫使用户购买更高等级的会员在短时间
内确实能让财报看起来更加好看，但是节节
攀升的会员服务费用和被划分的越来越细、
越来越复杂的会员权益让“吃相难看”“店大
欺客”的批评声音也越来越大，“不是我不支
持正版，是正版在驱逐我。”网友们的表态印
证了对平台的不满。

为正版付费的消费习惯养成不易，这一
多年在各方培植下树立起来的消费习惯和观
念或许会被不断压缩的会员权益打破，对于
平台个体而言，如此不顾消费者体验的会员
服务，会破坏消费者对平台的信任。用户为优
质内容服务向平台付费，平台依靠用户支持
持续生产好的内容从而吸引更多用户付费，
三方形成良性的循环，这一循环中一旦用户
开始觉得“物无所值”，平台内容生产恐怕也
走不长远了。

据扬子晚报

想解封账号只能充值更贵的会员？
爱奇艺做法引争议，官方称是技术故障

2023齐鲁（济南）春季房展会效果图

爱奇艺最近比较
“火”。一边是热播剧
《狂飙》火出了圈，一
边是在用户端频繁被
诟病。

“我在爱奇艺遭
遇了同款问题。”用户
小西说，2月4日，她趁
着周末想补一下最近
大火的《狂飙》，为了
略过广告和看VIP剧
集，她开通了单月会
员。在小西提供的一
段视频里可以看到，

《狂飙》的剧集页面在
播放一段时长1分多
的广告，小西试着点
击“ 会 员 关 闭 此 广
告”，却跳转到VIP会
员充值页面。但小西
的 用 户 信 息 显 示

“2023-03-04到期，购
买后有效期将顺延”，
这证明她已经是VIP
会员了。

“充了会员还要
继续升级充值才能免
广告吗？真是气死我
了。”小西随后向平台
客服去投诉，对方先
问小西是不是多个设
备登录，小西明确只
有一个iPad，对方表示：“现在能看
就看着，等问题复现了再提交反
馈。”

小西试着继续往后看剧，这个
问题没有再出现了：“看广告硌硬一
下就过去了，但客服的回复很离谱，
用户又不是他们的品控，还要帮他
们监测问题再提交？”

因为投屏限制和3个设备同时
登录账号被封等问题，虽然有着《狂
飙》热播的加持，但爱奇艺最近在用
户体验和平台口碑上还是失分不
少。 据界面新闻
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葛相关新闻近日，一个关于“想解封爱奇艺账号只能充值更贵会员”视频引起了网友们的热议，视频中，一位爱
奇艺V6年费会员称自己在3台设备上登录导致账号被封，视频中，这位会员在点击“立即解封”后，跳转
了会员充值页面，并称“如果我不充更贵的会员，它(爱奇艺)就不给我解封，所以我之前充的钱都白充
了。”这件事情迅速登上了热搜，爱奇艺也作出了回应。

3台设备上登录导致账号被封。视频截图

想解封爱奇艺账号只能充值更贵

会员。视频截图
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