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“蝶变2023”年度盛典上，齐鲁壹点对用户真情告白：

感恩有你，不负每一场遇见
遇见温度和力量

王若松分享的第一个“遇见”，与壹点
帮办有关。

故事的主人公杨雨在小区内花费
将近15万元买下了一个车位，没想到的
是，他买到的是一个“缩水”车位。每当
与邻居同时停车时，两家车的后视镜甚
至都要重叠到一起。无奈之下，他和邻
居一起找到开发商，但被一句“解决不
了”搪塞了回来。杨雨找了律师朋友咨
询，想通过法律途径解决，但朋友也不
看好诉讼结果。

一次偶然的同学聚会，杨雨的发小
听说他的遭遇之后建议他通过齐鲁壹
点，求助壹点帮办栏目。让他没想到是，
正是这一条求助报料，让开发商一改平
常搪塞敷衍的态度，开始变得积极起来，
不但主动回应了杨雨的诉求，并且同意
将使用期间的费用按照租赁来算，剩下
的全部退款。两家“缩水”车位的难题就
这样解决了。

这只是壹点帮办为用户解决的其中
一个问题。据统计，壹点帮办栏目从创
办至今累计帮助全省各地用户实实在
在地解决了800余个问题，也正是因为
这一次次的遇见，让杨雨以及无数个杨
雨感受到了壹点的温度，帮办的速度和
媒体的力量。

遇见爱情

第二个故事，与爱情有关。
故事的主人公心悦，通过齐鲁晚报·

齐鲁壹点举办的千佛山相亲大会，遇见了
能够与自己相伴一生的那个“TA”，收获了
甜蜜的爱情。

王若松介绍，今年的农历三月初三，
千佛山相亲大会又将与大家见面，而且为
了更好地帮助单身男女寻找另一半，随时
随地在线觅良缘，齐鲁晚报·齐鲁壹点三
月三线上相亲大会也会同步开启。

目前，由齐鲁晚报·齐鲁壹点主办的
千佛山相亲大会已经是山东规模最大、最

具影响力的相亲交友品牌，以规模大、结
缘率高、公益性强深受市民青睐。自2006年
至今已成功举办16届。2019年和2020年，千
佛山三月三和七夕相亲会现场人流量均
超过20万人次；2021年三月三千佛山相亲
大会活动现场总人流量更是达到了30万人
次，5天综合全网点击超过5亿；2022年七夕
千佛山相亲大会相关话题频频登上微博
热搜，成为齐鲁晚报·齐鲁壹点打造的又
一款现象级城市文化IP。

遇见文学梦

第三个故事，与文学梦想有关。
资深“文学青年”崔洪国，工作期间在

山东多地任职，积累了丰富的创作素材，
却缺乏文学创作的平台。后来在文友的鼓
励和指点下，崔洪国终于鼓起勇气在齐鲁
壹点开通自己的壹点号“风过林梢”，从此
以后便一发而不可收，从碎片化的记录到
信心满满地开设各种栏目，他的写作越来
越有体系、成规模。更让他备受鼓舞的是，
自己写的作品《济南的桥》在去年参加青
未了散文奖时收获了三等奖，这是他人生
中第一次获得文学类奖项，他的激动之情
溢于言表。对他来说，青未了给他的这份
荣誉和骄傲是前所未有的。一个文学青年
的文学梦就这样成真了。

如今，壹点号已经实现了与一万五千
多名创作者的遇见，共同播种、耕耘、收
获。

遇见公益和正能量

最后一个故事，与公益有关。
13岁的紫涵，在齐鲁壹点公益平台上，

遇见公益，践行公益，为正能量发声，帮助
他人，收获温暖。据了解，在壹点公益平台
上，已经有近万名齐鲁志愿者。

据王若松介绍，为了回馈每一位读者
和用户的信任和喜爱，今年，齐鲁晚报·齐
鲁壹点也将延续“春分计划”“清泉计划”
等用户共生机制，鼓励优质用户互动和内
容生产，和用户共同成长，不负与用户的
每一场遇见。

3月9日下午，“蝶变2023”
齐鲁晚报·齐鲁壹点年度盛典
在济南启幕。作为本次年度盛
典的互动嘉宾，济南历城二中
女足主教练姚波和历城二中女
足队长张颖婕来到盛典现场，
分享夺得全国赛事冠军的喜悦
和未来的梦想。

2022年11月，在第一届中
国青少年足球联赛女子U17组
决赛中，济南历城二中女足以5
比2战胜杭州女足，第一次捧起
了全国赛事的冠军奖杯。夺冠
之后，足球小花们将主教练姚
波高高抛起，4个月、11场比赛
终于画上句号，姚波和队员们
的压力在那一刻得以释放，心
里满是幸福的感觉。

比赛结束后，姚波不忘给
队员们上课：“这其实就是人生
的经历，你们以后无论遇到什
么困难，这个经历一定教会你
们更加顽强。不管做什么事情，

面对压力的时候，你们要学会
勇敢面对，那么就一定会取得
成功。”

在球队里，姚波和教练们
说过最多的一句话是，要把队
员当成自己的孩子去对待，一
定不要不管不问，一定要在她
们出现问题的时候，及时帮她
们解决问题。姚波是这样说的，
也是这样做的。与队员相处，他
既像朋友又像父母，关心着队
员们的学习和生活，告诉她们
努力生活的重要性。

“作为启蒙教练，如果从第
一天起就告诉队员学习非常重
要，我觉得她的学习不会差。如
果教练只为了踢球的成绩，而不
顾队员的学习，那么这个孩子即
使到了国家队，思考能力、学习
能力也不会很强。”姚波说。

姚 波 的 微 信 昵 称 叫“ 追
梦”，怀揣足球梦的姚波也一直
在“追梦”：刚带队时，姚波的梦

想是拿山东省冠军；圆梦后，他
的梦想是拿全国冠军，如今也
实现了。

从小学、初中到高中，能有
自己的足球梯队，一直是姚波
梦寐以求的愿望，如今这一梦
想也很快要成真，“我现在的梦
想是参加国际比赛，要让更多
孩子通过踢球上大学、去职业
队、进国家队。”

能够获得冠军，历城二中
女足队长张颖婕到现在还觉得
心情很激动、很开心，“像做梦
一样”。对于未来，张颖婕的打
算是先考上大学，在大学里深
造，成为一名足球教练，成为

“姚波那样的球队教练”。

本版采写
记者 朱洪蕾 孔令茹

都亚男
摄影 记者 张中 王媛

到了惊蛰节，锄头不停歇。当前，我

国大部地区进入春耕大忙季节，春耕

繁忙，安全勿忘。这份安全提示请收好！

1 .禁止焚烧秸秆。焚烧秸秆易引发

森林草原火灾，还会破坏土壤结构。

2 .养成良好用火习惯。不随地乱

扔烟头、谨慎用火。草地、草堆附近要

禁止吸烟，防止未熄灭的烟头、火柴

梗引发火灾。尤其是农村中的芦苇田

(荡)要杜绝火源，以防火星燎原。

3 .定时检查保养农机，发动机和

燃机要保持清洁，经常检查发动机汽

化器，防止在作业场地发生火灾。

4 .加强用电安全，严格易燃易爆

化学危险物品的安全管理，加强检

查，消除火灾隐患，备足消防器材，确

保安全生产。

5 .合理保管农药、化肥。农药化肥

的品种很多，性质各异，有些农药、化

肥如果放在一起，会发生化学反应，

轻则失效，重则会发生爆炸、火灾，造

成人畜中毒事故，因此，农药、化肥不

能混存、混运。

6 .火灰不能随意倾倒。火灰(如柴

灰、灶灰、煤灰)不能乱倒，要用水将

余火浇灭，倒在安全的地方，不要靠

近易燃物，可燃物较多的地带更要杜

绝火源，以防火星燎原。

7 .教育小孩不玩火。不要让小孩开

煤气灶和液化石油气灶，教育小孩不

要在架空线下放风筝，以防电气火灾、

电气事故和人员触电事故的发生。

(来源：中国应急信息网)

春雷响农耕忙，安全切莫忘

3月9日下午，“蝶变
2023”齐鲁晚报·齐鲁壹
点年度盛典在济南重磅
启幕，齐鲁晚报·齐鲁壹
点用户运营中心主任王
若松讲述与用户“遇见”
的故事，这些故事里，既
有帮助，也有爱情，更有
梦想和公益。

济南历城二中女足主教练姚波和队长张颖婕：

夺冠令人喜悦，一直在“追梦”
列车上救人的退伍山东女兵：

想把善意继续传递下去
3月9日下午，“蝶变2023”齐

鲁晚报·齐鲁壹点年度盛典在济
南启幕。三位退伍山东女兵作为
特邀嘉宾出席盛典现场，分享了
其在退伍返乡列车上救助晕厥乘
客的感人经历。

2022年9月18日晚8点45分，
国铁济南局济南客运段值乘的重
庆西至济南西G1832次列车刚从
石家庄站开车，4号车厢和5号车
厢间有位刚上车的中年女士突发
疾病，脸色苍白，倒地不起。

此时，三位退伍山东女兵正
在退伍返乡的列车上，听到紧急
寻医的广播响起，她们仿佛再一
次听到练兵场上的命令，毫不犹
豫赶往事发车厢。

“当时听到广播说有人晕倒
了，我们三个的第一反应就是先
跑过去看看能不能帮上忙，这也
是我们身为人民子弟兵应该做
的。”刘芯汝在盛典现场告诉齐鲁
晚报·齐鲁壹点记者，当时她们运

用在部队学习的医务知识，与列
车长、乘务员一起，帮助晕厥的乘
客转危为安。

齐鲁晚报·齐鲁壹点第一时间
报道此事，传递社会正能量，三位
退伍山东女兵获得“天天正能量特
别奖”，齐鲁晚报联合阿里巴巴天
天正能量奖励三位退伍女兵10000
元。在“蝶变2023”年度盛典现场，齐
鲁晚报·齐鲁壹点为其颁发证书。

三位退伍女兵表示，她们已
经将奖金捐了出去，希望把这份
善意传递下去。“因为之前就经常
去当地儿童福利院当志愿者，所
以现在回来了就想着能做些什
么，刚好天天正能量奖励了我们
三人奖金，就想着把这份善意传递
下去，所以就将奖金一并捐了。”杜
雨欣在接受记者采访时表示，无论
是作为新时代青年，还是作为一
名退伍军人，都有责任弘扬时代
正能量，她们将在传递正能量的
路上永不停歇。

文/片 记者 任磊磊

聚合模式带来

从竞争逻辑向共生逻辑转变

当下，聚合平台模式日趋成熟，也相
应地带动了区域实体经济的发展。以高德
共享出行业务为例，高德与传统交通运输
等企业合作，帮助它们实现了数字化升
级，找到了新的业务增长点。

对于聚合模式下出行产业的发展，山东
省宏观经济研究院副院长、研究员高福一表
示，聚合模式为传统交运企业提供了很好的
转型抓手，因为聚合形成一个带动作用。企
业发展未来必须拥抱平台，这是一种趋势。
聚合平台做到了从竞争逻辑走向共生逻辑
的转变，不管是竞争方还是合作方大家合起
伙才能更好地发展。生态共赢才能带来产业
的升级，才能为各方打开更好的发展空间。

数据显示，聚合模式下，在高德地图
上提供打车服务的生态伙伴近三年单量
复合增速超过100%，已有超100家合作网
约车平台月峰值单量超10万。

借高德聚合模式成长起来的山东本
土企业就是典型的案例。及时用车总经理
侯刚介绍，与高德合作以来，及时用车服
务用户已经超过2000万，建设并投入使用
30余个线下司机服务场站，完单量稳居网
约车行业前列。

聚合模式带来的经济效应
已经在山东凸现出来

聚合模式带来的经济效应已经在山

东凸现出来。
侯刚介绍，2022年及时用车全年营收

过亿元，而这背后其实就是及时用车与高
德地图合作，共建聚合生态，推进数实融
合的成果。

候刚用一组数据介绍了近年来及时
用车在聚合模式下的发展情况。“2022年
及时出行向山东国金汽车采购了2万台新
能源汽车，培养全职化运力。这2万台新能
源汽车的投入背后，是近千家汽车产业链
企业，共同创造出近50亿元产值，也是出行
市场衍生出的近2万个就业岗位。”

而及时用车仅仅是聚合生态中众多

企业中的一家。

老师傅搭档新伙伴
数实融合促进区域经济发展

传统交运企业就像“老师傅”，有运输
组织、车辆和司机管理、安全生产等专业
能力，在交通产业中专业耕耘，却迫切需
要数字化升级。“老师傅”通过与有数字化
技术的企业合作，快速掌握新技能，搭档
形成新组合，数实融合之路才能走得更快
更远。

山东省政协委员杜小荃表示，聚合模

式可以让出行生态更加繁荣，激发经济活
力。在促进区域经济快速发展的同时，也
为地方车企带来新的业务增长点。就像及
时用车一样，2万台车的投入带动地方汽
车产业链近50亿元产值，其实是在聚合模
式的带动下产生的，地方车企最主要的车
型都供向了共享出行市场。这意味着，传
统产业与新技术的融合不仅促进了各地
出行服务企业的发展、衍生就业机会，也
为地方车企带来新活力。

分类监管
为产业升级打开市场空间

去年12月1日，《济南市客运出租汽车
管理条例》正式施行。这是首次以地方立
法的形式明确了聚合平台的监管方式。在
权责明晰的创新监管下，聚合模式能够健
康发展，促进数字经济和实体经济深度融
合，助推区域就业和经济发展。

山东财经大学区域经济研究院院长、
教授董彦岭表示，好的模式能够顾及到各
方利益，提升整个出行市场的安全性、便
捷性，还会带动行业拓宽市场空间。也就
是说可以把蛋糕做大，也可以把蛋糕分得
更好。

在随后的圆桌论坛环节，山东省第十
二届、十三届政协委员茹立显表示，“数字
技术给生产生活带来了巨大变化，也带来
了细分市场的机会。传统出行产业需要重
新审视自己的行业，用好新技术、新模式，
发挥自身在出行服务上的优势，并把自身
的长板做得更长，才能把握住产业升级的
机遇，最终成为区域经济发展中的中坚力
量。”

编辑：武俊 美编：马秀霞 组版：侯波

齐鲁晚报·齐鲁壹点

用户运营中心主任王若松

讲述与用户“遇见”的故事。

齐鲁晚报·齐鲁壹点2022年用户数据报告发布

日活用户量最高达118万，情报员超25万名
3月9日下午，“蝶变2023”齐

鲁晚报·齐鲁壹点年度盛典在济
南重磅启幕，齐鲁晚报·齐鲁壹
点品牌运营中心主任王珺羽发
布齐鲁晚报·齐鲁壹点2022年用
户数据报告。

王珺羽介绍，截至2022年12
月31日，齐鲁晚报·齐鲁壹点用
户累积下载装机量超过6700万，
注册用户超过1000万，日活用户
量最高达到118万。

在齐鲁壹点用户当中，重度
用户比例高达19 . 7%，处于主流
客户端前列。截至2022年12月底，
齐鲁壹点的新增用户30日留存
率有明显提高，平均值为16 . 97%，

在非补贴型新闻资讯类APP中
属于领先水平。

报告显示，截至2022年底，齐
鲁晚报·齐鲁壹点情报站已在全省
发展超过25万名情报员。2022年度，
情报站发帖互动量突破169万余
条，其中视频3 .7万条。

壹点号2015年开始运营，截
至2022年底，已有15000个壹点号
入驻。2022年度，壹点号发稿总量
达32 . 2万余篇，日均生产PUGC
内容1000多条，成为优质内容的
重要组成部分。

2022年，齐鲁志愿者升级成
为壹点公益平台，截至2022年底，
壹点公益平台已有7000余个志愿

者和200多个公益组织完成入驻。
报告显示，2022年，齐鲁壹点

平均每日发稿量超10000篇，视频
直播类稿件占比显著增加，每日
全网阅读总量超过1 . 62亿，全网
分发阅读量也在增长。其中，
UGC日均产出稿件5000余篇，
PGC日均产出稿件3000余篇，AI
智能日均产出稿件1000余篇，主
流媒体稿件转发日均1000余篇。

王珺羽介绍，齐鲁晚报·齐鲁
壹点的内容已实现全网分发，分
发渠道包括今日头条、抖音、凤凰
网、新浪网、腾讯、一点资讯、网易
号、趣头条、百家号、大鱼号等。每
日原创分发稿件量超过1400余篇。

历城二中女足教练姚波(左)和队长张颖婕（中）分享夺冠喜悦。 列车上救人的退伍山东女兵来到现场。

推动数实融合 促进区域经济
依托聚合模式 山东本土出行企业带动汽车产业链近50亿元产值

3月9日下午，“推动数实融合 促进区域经济——— 聚合生态区域发展研讨会”在济南
成功举办。多位山东省人大代表、山东省政协委员与高德地图、及时用车等相关企业代表
共同探讨聚合模式对区域经济发展的带动作用，以及数实融合的未来趋势。

研讨会上，专家和嘉宾踊跃发言，场面热烈。
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